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Cita de Jules Henri Poincaré (1854-1912fs con la l6gica como demostramos
y con la intuicibn como encontramosYo sin embargo, la transformaria en: “Es con la
intuicién y el esfuerzo diario como encontramosiopeon la logistica, es como lo
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Objetivo:

Manifestar la trascendencia e importancia de fgista, en el mundo del
automovil, como elemento de union entre toda laewadoroductiva y el cliente final.
Toda actividad productiva requiere de la logiseoamayor o en menor grado. Desde la
adquisicion, tanto los elementos o productos necsspara la elaboracion, como el
posterior despliegue de la distribucion hasta mntd final, necesita, ya sea total o
parcialmente, de la aplicacion de suministros yfeparaciones, es decir de LA
LOGISTICA.

El punto de partida le establezco, a partir de0O1@hasta nuestros dias, pero
ambicionando encontrar la visidon en el horizontelate proximos 15 afios, es decir
¢,como seran los vehiculos y la logistica después 218307?

Caminamos ya, en un mundo digital y virtual dontlep@der de la imagen
modifica habitos, hacemos selfis en lugar de aafégr comunicamos y exponemos
nuestras vidas, aceptamos con naturalidad la iigr@mde Internet de las cosas y vamos
hacia undndustria Conectada 4.0y a mas largo plazo aparece la vision de un mundo
sin coches, sin petréleo, sin empleos. La revotud&rnoldgica tendra una profunda
repercusion social que afectard desde la fisionalaitas ciudades hasta la concepcion
misma del trabajo. Sin embargo, una cosa tenga,diatogistica seguira existiendo con
nuevos medios y saberes, pero dando servicio paral@ y hacer cumplir los deseos del
productor y demandador de anhelos tangibles.
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1.- LOS ANTECEDENTES.-

1.1.-Semblanza o referencias de Ila
Logistica primaria.

1.1.1.-Primeras planillas y utensilios de sequimiém

Casi todo el mundo sabe y utiliza la frase de HEord sobre la
facilidad de comprar su famoso modelo Ford T, admdn de que fuera
negro. Eran los reconocidos primeros pasos corprotccion programada
por capacidad productiva y producida sobre cadendadlas a ritmo vy
cadencia pretendidamente
estables. En realidad algo muy| “foredawe. | "™ N E P W
parecido, salvo para 10S . iescomerci
modelos muy exclusivos, a la - rere
manera de fabricacion en la:fjmi e
década de 1970.

» Area de produccion
- Estructura de costes

Aque“as pr|meras - Cantrol de calidad

- Productividad
fabricas de automoviles han -Benssde sauipo
modificado enormemente sus , .
estructuras y los sistemas de-esucura financiera

- Coste de capital

prOdUCCK,)n con rllgldas - Rentabilidad inversiones

cadenas se han transformado
en factorias multi-vehiculos 0O - Area tecnotégics

muy  especializadas  con :Emeaein
sistemas de montaje mas
parecidos a laboratorios 0 . gecursos humanos

Sisternas de incentivos

salas de estar que en talleres:&im o
Ahora, la mayoria de las oot
factorias presentan mdultiples

robots y otras asistencias con’ 2iey caenzecin
espacios diafanos donde los: g e
componentes y piezas se

incorporan al paso del ——— Empresa ------o-- Competencia
vehiculo y donde cada vez hay
menos operarios. Figura 1 capturada en Google Imagenes sin

titula / antar identificade
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Desde el punto de vista logistico, es facil adivigue en los primeros
tiempos, el control se establecia con planillasselguimiento: Nocion de
stock, restas de consumo y sumas de recepciones igantificar las
coberturas de las piezas necesarias frente a tladas de fabricacion
diarias. El inventario y las regularizaciones sdizaban con frecuencia y de
manera manual. La manipulacion de las mercanciasuegran mayoria
dispuestas en contendores metélicos, eran readizidforma muy manual y
carretillas o tras paletas hidraulicas.

Entendemos pues, que la comunicacion era basitarselre el papel
y las reacciones de actualizacibon mas bien manuaeparadas en
comunicaciones verbales y escritas. Hoy, la latistes basicamente
sistemas de comunicacion en tiempo real con segnios de stocks y de
mercancias visualizados en informaciones e imagegmaseso podemos
afirmar que en el sector automovilistico _el mayor consumidor de
informética es el logistico con la particularidadadida de que, a los
sistemas en uso, se la afiaden regularmente loBadkup (*) tanto
energéticos como de funcionamiento alternativostitsiivo de los sistemas
utilizados.
(*) Medios o sistemas alternativos para los casas alerias, cortes
energéticos o incidencias de funcionamiento.

La llegada en993 de Ignacio Lépez de Arriortlia desde Generabkéot
a Volkswagen provocd una guerra legal entre |asfidmas y la aparicién de
un concepto de plantas de
& vehiculos en forma de “peine”
., como propuesta de gran calado
por el acercamiento de los
proveedores dentro 0
intercomunicados a la cadena
principal. Su método para
. & racionalizar los sistemas de
N_\ produccion le habia convertido en
‘t'-- el hombre estrella de un sector
industrial que mueve billones de
pesetas cada afo.

Figura 2 capturada en | Google Iméagenes, sin t&utor identificado
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Para comprender bien la logistica se debe sald¢resuel perimetro
gue abarca y diferenciar sobre lo que si es y ragahhos un intento

procurando identificar los diferent@mputsen los que de forma directa o
indirecta interviene la logistica:

En la proyeccion de una nueva planta de fabricacidpara cada
integracion de nuevos proyectos, totales o pas;iale aspecto importante
tanto en la definicion de superficies e implantae®como en los sistemas

mecanicos, energeéticos, telecomunicaciones, inficos® y humanos,
interviene la logistica.

a) Estos primeros aspectos podriamos englobarlos ecaptulo
“ORGANIZACION” con intervencién en los Cuadernos de
Cargas previos y en las evoluciones que con postad se
tengan que incorporar, en los diferentes sistereamfdrmacion.
Balizas, puntos de captura, camaras de control, g0 también
los medios de manutencion necesarios y de mayacrerdia,
teniendo en cuenta los diferentes tipos de flujos.

Flujo L3P de Mantaje (Abril 2012)
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Presentacion factoria Renault Palencia n°.-1

En la figura aparecen la representacion de las réifkes zonas de
Montaje y las areas de manutencién, pero tambiénipms de medios y zonas
preparacion incluido el proveedor externo PIF.
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b) El producto determinado llamaticoche” requiere desde el primer
momento la especificacion codificaddOCUMENTACION
Doc-Dop” de las denominaciones y referencias de cada
componentépiezas” necesarias para la fabricacion del producto
intermedio y/o final. A partir de la definicion deglunto de
fabricacion origen “proveedor” determinar una primeralupla”
gue engloba Referencia + Punto de orig®®” que con la
posterior definicion e incorporacion del Punto dasumo‘PDT”
sera establecida t&ipleta”.

POE/I

POU interne

POU expédieé ‘_é_‘

@ NP — - — - @ Client1l

AT PCH

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-2

La calidad documental es una condicion impresblady, para su
control, se establecen los sistemas correspordiate creacion familias
PPUM que recogen las variantes de cada tipo da yidas verificaciones
mediante la simulacion de vehiculos para compr@bdemanda del 100%
de piezas necesarias para su fabricacion.

La robustez de todos los sistemas documentalpseesptiva para la
obtencidon decertificaciones de las auditoriasexternas/internas tanto del
proceso productivo como documental y contable degéstion de
inventarios. De manera especial lmsmponentes de seqguridagara los
cuales se auditan y verifican las conformidadesude y almacenado
generales o especificas y sus garantiasalebilidad unitaria.
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c) A medida que se concreta la definicion del produséoasocia al
establecimiento del “proceso” fijando: El donde,cémo y el
cuando ha de incorporarse la pieza.

Con la definicion del Producto / Proceso apardoeios los
acompafnamientos necesarios para garantizar lzéabyn en serie
atendiendo a las capacidades de gestion y puestareha con las
maximas optimizaciones globales en las que, lasliogi participa
de manera activa con la asuncion de responsabilidad
acercamiento de las piezas en tiempo y condiciestblecidas.
Es la tarea dEMANUTENCION” encargada de cumplir con la
funcidn de asegurar la puesta a disposicion deiéass. Las tareas
incluyen tanto los flujos externos como los interrial y como
vemos en el ejemplo de relacion entre areas de toriuy
Soldadura y los almacenes comunes o preparacispesiécas.

Flujos de Embutigion / Soldadura
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Presentacion factoria Renault Palencia n°.-3
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d) La decision y puesta en marcha de la produccioorgirg para la
logistica el establecimiento de IBRROGRAMACION”, con la
realizacion del film o planificacion de los vehigsiidemandados.

Elaboracion del film de fabricacion

Constitucion de fa séptima jornada s6lo en base a
- Pedidos de clientes
- Pedidos para el stock Red

Wf@eudn lanzamlentos

\ sWDD_[:onJMasyBS

’—
o0 3
e ;
o el
R g
g
J e —
Fiim firme | provisional de m
Film Plein ( l_

=> Adaptacion del calendario industrial a la estacionalidad de |a demanda

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-4

La calidad de la programacion permite organizarséosa
proveedores exteriores e interiores planificande $uwopias
necesidades y capacidades.
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e) El servicio de programacion suele asumir tambiéfuteion de
SEGUIMIENTO de la produccion, tanto sectorial como total,
para lo cual asume el papel de pilotaje de lasoaesia coordinar

de las diferentes areas de produccion.

Flujo Vehiculos /

Control produccion

| Dirdenes da Tabricadii

Carnet
Lisine

= 'ua%,m o

ﬁh I'__A

Vit

CLE

| FiLks | | CADEMA DE FABRICACION

|| HOUT MONTAGE | -

CHAPA

Carnet Usine

PSFV
BVl

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-5

Cada punto de entrada/salida determina el cod&da produccion y
los niveles de stock de forma que se puede sabaungblimiento de los
umbrales de conformidad o saturaciones de riesggonigmo tiempo, los
puntos de captacion sirven para lanzar los avisatedhanda de conjuntos o
piezas dedicadas a cada vehiculo y para la acuogliz de todos los
sistemas de produccion en su perimetro de inflaeBVU, PSFV, Carnet,
etc.), o los sistemas que cada fabricante se aprmpara el control y

seguimiento de la produccion.
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f) Con la expresion de las necesidades y previo anédisto de las
capacidades industriales propias “Contraintes” mitdiciones,
como las productivas de los proveedores comierazfuhciones
del “APROVISIONAMIENTO” para el lanzamiento de los
programas o pedidos a los proveedores asignadaspda pieza.
La teletransmision comporta cantidades, (multimlespiezas por
embalaje), junto con las especificaciones propias fidnjas
horarias y su destino o recorriti®arcours”.

Para el apartado de APROVISIONAMIENTOS, las heresmas
basicas se reflejaban en el uso del teléfono &drde centralita, la libretas
o planillas manuscritas, junto con bateas que gdien fichas de
identificacion manuales de la existencia y locaii@a de embalajes en los
almacenes y una comunicacion de actualizacionaavést de RP’s con
tarjetas perforadas. Todos estos elementos permrtemder la nocion de
unos primeros Utiles y herramientas de seguimigntmntrol puramente
administrativo / contable.

El Film Firme : principios

8 dias antes de su fabricacion cada vehiculo recibe :

El objetive del Film Firme es respetar esta programacion

Asi, el Film Firme es hacer cada dia :
o Elvolumen previsto
o En el orden previsto
o Ala hora prevista

Encamas
de los clanbas

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-6
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Varios elementos comportan la calidad del aprowéniento,
tales como la:

v' Cualificacion de los proveedores, con acciones iietape y
certificaciones.

v' Gestion y calidad de los inventarios.

g) El seguimiento y planificacion de los transportaspptimizacion
de las zonas de descarga, la definicion y dotad®rembalajes
obliga al establecimiento de un servicio especifjoe podemos
denominar “CELULA de PLANIFICACION”. Entre sus
funciones estan aparecen por tanto las exigeneiagsharrollar los
analisis pertinentes de flujos tales como:

» Estudio y mantenimiento del esquema director: Tdatadentificar

las diferentes opciones de flujo, detallando cadd@de ruptura y
por ende sus costes en base a la manipulacion.

Resumen esquema director
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Presentacioén factoria Renault Palencia n°.-7
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Ejemplo sobre un fluj&incrono puede ser el correspondiente
al montaje de asientos. En los la década de Kai/f@bricacion se realizaba
en interno de la factoria con un taller y cademaaée montaje al vehiculo
desde un almacén, lo que desde el punto de v suponia almacenar
y el aprovisionamiento de telas, cojines, estrastule asientos, etc. Hoy el
conjunto de asientos se realiza por un proveedoa®a 50 kilbmetros que
se fabrican solo a la recepcion de una sefial dasieidn y se suministran
por lotes dedicados a cada vehiculo en camionarepibasta instalacion
autdbmata de descarga y puesta a disposicion dejurto en el punto de
montaje al paso del vehiculo. Es lo que se denongraduccion
sincronizada.

Aprovisionamiento sincrono
‘ ___—MONTAJE
Tiempo disponible (Td) |

ﬂvﬂ _________________________ .

Orden de Punto de
vehiculos  Tiempo de aprovisionamiento (Ta) Montaje

Preinformacion 111
de las Proveedor [Ta<Td
necesidades | : o

Presentacioén factoria Renault Palencia n°.-8

El esquema es valido para la fabricacién desde &hlda (Proceso 1) con taller
de Pintura (Proceso 2) y el de Montaje, con un pealor exterior en flujo Sincrono.

El proveedor recibe la sefal de paso de cada Jehjiduncion de su
propia estructuracion productiva, comienza a faria pieza dedicada a
dicho vehiculo y cuando el jalon obliga a enviapieza para su consumo,
teniendo en cuenta los tiempos propios, los despiate y el tiempo ciclo
del consumidor.
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En cambio, hay conjuntos que se desarrollaban popraveedor
externo pero dentro de la factoria PIF (ver figapartadoa Punto 2.1.1.)
gue con el cambio del disefio en el binomio PRODU®PRDCESO,
mantiene o0 cesa su prestacion y la misma se r@oode nuevo como una
actividad mas, con su logistica incluida. Es deoimponentes y conjuntos
elaborados son responsabilidad de la logisticdycacion interna, ejemplo
Cokpit, o de un proveedor incorporado dentro debcgso pero
independiente, mientras otras se externalizan,pdgeRaneles de puerta con
preparaciones y embalados de forma dedicada enlLiBRS.

IDENTIFICACION EMBALAIJE

= - Enslmomenmo de Corsiiure] eovisluie 1 prowesdon aplicn s eTawsie g formiate GALLA mesccinoasn oy MOFF congenirios

ﬁﬁm. Lﬂ}tﬁﬁ:ﬂﬂ 1i
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Presentacion factoria Renault Palencia n°.-9

Ejemplo de etiquetado para piezas L3Ps organizasasmbalajes por su
orden de consumo previsto.

En resumen, la logistica ampara y comporta lasvidaties de
servicio hacia la fabricacion y el cliente desda posicion activa y cuyo
valor afiadido, en la cultura dglusto a tiempo” y del “no fallo”, pero
preservando la optimizacion y la calidad de logisgrs logisticos.
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El ejemplo del esquema inferior permite ver elipetro fisico de

relacion desde el origen de las piezas hasta eopd@ consumo y la
resultante del producto final hacia el cliente.
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Presentacion factoria Renault Palencia n°.-10
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Recopilemos pues el perimetro (Hacer una repr@séntdinamica de
aparicion de las funciones): ORGANIZACION / DOCUMEACION /
MANUTENCION /PROGRAMACION / APROVISIONAMIENTOS /
PLANIFICACION, todos ellos capaces de desarrollas lactividades
cotidianas de lavida serie”, pero también de participar activamente en las
etapas de losuevos lanzamientos y/o arranques”.

El cuadro siguiente pretende recoger las distindaividades
planteadas de actuacion o perimetros de la Logigit un esquema
tradicional pero flexible a la vez.

Tabla 1 Cuadro Funciones Logisticas LI.Yéboles

FUNCIONES LOGISTICAS

PLANIFICACION / CELULA
LOGISTICA

MANUTENCION

PROGRAMACION

n ‘

5
E & "

u

R
A
R
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1.1.2.-Comunicacion analdgica / diqgital.

Recordemos ahora que es partir de 1989 cuandampeezan a
desarrollar las aplicaciones informaticas y el @orelectronico en lo que
entonces se conocia como LA INTRANET es decir si@otro del mundo
de la propia empresa.

La mayoria de los sistemas informaticos estabarraizados y
funcionaban con la puesta al dia en procesos maosuwte manera que la
informacion se correspondia a la primera hora di& garnada. Dado el
caracter especifico de cada empresa, tiene potidseletallar el nombre,
pero si decir que, en el ambito de la logisticayiaa Unicamente para la
puesta al dia de las informaciones de la especificao nomenclatura y los
stocks de piezas, 6rganos y vehiculos.

La utilizacion de mensajerias por canalizacioresméticas, el uso de
bateas y seguimientos fueron transformandose pgoetle nuevos soportes
donde el la especificacion se planteaba en unnsastdRPS con detalles
alimentados de forma manual y puestas al dia destlosks por cintas
magnéticas alimentadas en fichas transmitidas eyuimas RP. Control de
dotaciones de stocks con etiguetas KAMBAN. Todo elesaparecido vy
sustituido por nuevos modelos de comunicacion @nmdcion que veremos
en el punto siguiente.
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2.- DIAGNOSTICO/SITUACION ACTUAL.-

2.1.- Desarrollo de Ilas herramientas
técnicas y/o tecnoldgicas.

2.1.1.- Nuevos Uutiles de sequimiento y control

Los tiempos y sus exigencias han cambiado y awaraagran
velocidad y de una vetusta e -\
inicial logistica que podemos
identificar como “analégica” hoy ¥
ya hablamos de la comunicacigf
3.0 y los sistemas “digitales
conviven con los elementos
mecanicos de la manipulacion de
las mercancias “Manutencion”
asistidas, como no, por la
informéatica y la teletransmision.

Figura 3 capturada en | Google Imagenes, sin féutor
identificadc

En la actualidad las necesidades formativas sahmmas exigentes
y el desarrollo personal comporta el aprendizaje hderamientas y
habilidades que surgen cada dia. Sin duda algasajuevas integraciones
deben hacerse con criterios a medio y largo plazs yor eso que las
mismas deban servir al gran objetivo final de fatex al cliente pero de
forma coherente con los grandes objetivos de todjpresa en su vision
general y comprometida.

La integracion y despliegue de las herramientamidas y/o
tecnologicas se asocian a los Sistemas de Produccraprometido (SPR)
para lo cual se implantan en servicio al gran olmejue es el cliente y cuyo
valor afladido solo sirve si se percibe como satisha.
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El SPR significa el sistema de produccion conuel gna determinada
firma se identifica. La base siempre son las pasgrsu sistema de gestion
implica el respeto y formacion en

continuo, el error no es del t
hombre sino de la maquina o de -
los modos de funcionamiento | L'excellence au quotidien }
(MANAGEMENT), para o cual : =
se debe trabajar previamente en la xplo;gm

50
destreza (DEXTERILIAD) y en la soliie dl?mm

preparacion del puesto (5S) y
mejora de las condiciones de
trabajo (ERGONOMIA). El

estudio de los problemas ha de
estar jerarquizado (KAIZEN) vy

con la realizacion de los
correspondientes contramedidas y
analisis establecer las soluciones
de urgencia y de aseguramiento o | .
capitalizacion  correspondientes. 55 ~ Dextérité

Todas estas acciones han de servir Ot

) rganisation & Management
para progresar en los ejes
Compl‘ometidos en |OS plane Figura 4 capturada en cuaderno SPR de Renault
anuales de mejora (DOPA) en cada uno de sus ejes.

Cada tarea se jerarquiza y frente al objetivoraése establecen los
analisis y definiciones de objetivos DOPA de dexiamn de objetivos vy
lineas de accion objetivadas tanto de manera &edamo horizontal que
permitan garantizar el logro comprometido.

La definicion de objetivos y su seguimiento salgsicen y persiguen
con analisis PDCA de forma que su seguimiento pgarmb solo la
consecucion, sino también el aseguramiento de agiengjoras logradas se
consolidan y sirven para afianzar la mejora y cesptliegue de nuevas
acciones en un ciclo permanente.
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La metodologia dedndlisis de problemaamplica el establecimiento
de listas de problemas jerarquizados y con asignaeisponsables y fechas
de compromiso de analisis bajo la estructuracioriadeherramientas de
CALIDAD con desarrollo de los ¢5 POR QUES? de cadestion y las
consiguientes realizaciones deontramedidas inmediatas y las
correcciones de producto/proceso definitivague eliminen el defecto y en
especial su reproduccion desplegada como CAPITAOKN.

En el campo concreto de la logistica las herratagede Calidad se
complementan con las metodologias correspondieatess ambito de
actuacion desplegadas como aumento de las com@stgnbabilidades de
base.

FORMACION NUEVOS ESTANDARES SERVICIO
APROVISIONAMIENTOS:

A corto plazo A medio plazo
Fase Il Carroceria GQP — IPPRF - PV$
QC Story Nivel 3 L3ps.
SPR (FOP-FOS Logistica) GPRO Tolerie.
Nuevas técnicas de Comunicacion (eConf — Room). SI®OJET - SPR
Competencias de base no incorporadas.

Vemos en el ejemplo del cuadro anterior que aparawciones
ligadas al despliegue del sistema de produccioiRR)$Bn las herramientas
de:

- GQP o gestion de calidad y control de seguimiedéosuministros

- FOP-FOS referidas a la descripcion detallada demlodos de

funcionamiento del cada proceso.

- QC Story para el analisis de problemas.

- EVALOG para aprendizaje de la capacidad de reafinac

auditorias logisticas en proveedores.

Si nos presentamos en el momento actual afadsiaodo |o
correspondiente a informaciones proporcionadas R#tD, Big Data,
aprovechamientos informaciones en la Nube, etc.
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2.1.2.- Integracion soportes de comunicacion analegs /
digitales hasta la situacion actual 4.0.

Figura 5 capturada en publicacién de AMETIC

INDUSTRIA4.0

Big Data. IA

Sistemas
Ciberfisicos

El salto digital es hoy algo mas que una e I oo
necesidad apremiante para las Pyme y grandes . X fealided
empresas, su adaptacion a la nueva era digital

es la clave para el futuro.

La cantidad de datos no es lo importante, lo que
realmente interesa es que se puede hacer con el

volumen de datos

Las empresas que utilizan Big Data automatizan
los procesos y toman mejores decisiones.

Fuente AMETIC

El seguimiento y control de las mercancias o exp®tes de piezas
desde proveedor eran en contacto con proveedde @s el transportista o
desde un centro de agrupamiento y seguimiento ngarde por teléfono
pero con informaciones tele transmitidas que p&mitina nocion y detalle
de posicionamiento de expediciones a camion, @ytocno siempre reales
por cambios de tractoras o incidentes de carga.

Nada que ver con los sistemas de posicionamiehtéRReal Time
Location Systems) que pueden utilizar sefial GP3D RRadiofrecuencia)
posibilitan que desde un centro de control sedoiiad, posicionar servicios
de emergencia o incidencias, y controlar recursiis@s, pero se muestran
incapaces de gestionar de manera eficiente un eimpéntario y por eso
surgid la necesidad de los Sistemas de Posicionsomimterior (IPS)
basados en balizas pasivas evolucionadas despelémantos activos que
emiten periédicamente anuncios por radio haciaiteles.
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En interno, el aseguramiento de piezas al puestqoisiciones se
realizaban mediante implantaciones de la ubicagdrdotacion con
renovacion por secuencias de cadencia de piezagPembalaje/Consumo
horario previsto) o modelos de requisicion por Kkammediante niumero de
etiguetas equivalentes a los embalajes a mantaredmpeiesto de consumo.

Sin desprecio de los sistemas mencionados tomdiéancomo
actualizacion o transicibn mas técnica los ejempdaguientes de la
contribucion de la logistica en connivencia con Iestemas de
comunicacion para mejorar la calidad de servicwiyar anomalias:

a) “Llamada a Carretilleros” aplicado en Soldadutande es el operario de
fabricacion quién pulsa el boton de llamada cuagldembalaje se esté terminando y el
carretillero recibe sobre su Terminal el mensaj@eticion con la referencia de las pieza
requerida evitando paradas innecesarias y respetambtacion en el Borde de Cadena.
(BdC).Un dialogo de radiofrecuencia agil y sencillo

A modo de ejemplo decir que gracias a estensésten solo carretillero
puede administrar 3 puestos alejados entre si:oBechn 9 pulsadores o referencias,
Preparacion Doblados de Pie con cinco pulsadoessyadras con dos, complementando
su actividad con otras tareas

b) El segundo proyecto se ha elaborado aproveohdosl conocimientos
generales del funcionamiento PSFV y sus posibikdate utilizacion dentro del Proyecto
federal PAGE. Pendiente de aplicacién, la Logistiea desarrollado un proyecto
denominado OCI consistente en la utilizacién degsags de difusion.

Desde PSFV. (Sistema Pilotaje Vehiculos) obtendmeslicion del mensaje de
encadenamiento de cada vehiculo que entra a Mowtaja referencia de Caja
Velocidades y Motor a preparar. A partir de estégrmaciones y con el control del
stock obtenemos ademas ahora un aviso “Cambio BEmbatn la impresora para
cambiar el embalaje en el momento/Vehiculo exant@leque se necesitan las piezas
correspondientes (Caja Velocidades y/o Motor) eBalde de Cadena Esta aplicacion
ayuda a gestionar los embalajes en BdC y permitalngente mantener lo justo y
necesario sin desbordar las dotaciones del puesto.

En este segundo proyecto conviene destacar quataele piezas de buen tamafio
y que el punto de su montaje no dispone de siti@ pener en proximidad toda la
diversidad por lo que favorecer la distribuciontana contribuye a mejorar el proceso al
mismo tiempo que actia como desequivocador.

Para este desarrollo se ha trabajado conjuntantame DIVD Montaje en la
parametrizacion del puesto de difusion y con RSIE lgpn habilitado un puesto Spot.
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Aunque la arquitectura y modos de funcionamiemtdod sistemas de
comunicacion pueden ser capital de sus desarroflado creadores y es
partir de su uso legalizado con las especificidgtegias como se establece
su aprovechamiento. Logicamente, cada fabricansard@la sus propios
sistemas o protocolos de comunicacion establecisnd@ropias siglas asi
como el ambito de competencia. A destacar queitopgintacion responde
a una necesidad organizativa y amparada por ur@anegonomica cifrable.

2.1.3.- La Logistica _interdisciplinar: __Proveedores,
fabricantes, logisticos, desarrolladores de proximad.

En el mundo de las grandes empresas industrialssieden adoptar
sistemas desarrollados por firmas especializadasnas o por los servicios
centralizados de las multinacionales, todos el®ssados para la vida serie
funcionamiento normal. Sin embargo, para los pesate arranques y para
las necesidades mas especializadas o particulanesaimente son los
propios usuarios los que desarrollan herramiengagaydida a su funcion.
Veamos la presentacion de la arquitectura BALA:

EEL DeEan
DISPOMNEBILIDAD o lns
530 H

-t

& DISCO DURD ORDEMADOR
ADMIMISTRADOR

perationl &5L Risth Tk MICROSOFT ACCESS
E TRAMSFER ‘-\\*
DESCARGA
4.30 H

38TABLES Transfer o Formote ACCESS
RENVTDON B DATOS :
SERYTELD QERITRAL -__________-—-'-"'
BALA3.mdb
Taklas FaAcE
FAETORIA TABLAS
VIMNCULADAS -
]
4 TaLES Herramiertas: Conexiin o travis de in <
Extra con INFOSERVICE

Cliznte Orache de 32 bits
T TRG
J— Tabian G2

Operacional
PSFF PEFY.

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-11
Las opciones de uso por diferentes utilitarios
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Presentacioén factoria Renault Palencia n°.-12

Un ejemplo de restitucion de explotaciones BALAdpuser el reflejado en la
hoja siguiente:

D| Ci W X Z DA DB DC DD DE DF DG DH DI DJ DL DM DN DO DP DQ DR D DT DU D DW DX

s e e AR o = @ TG

g i = B H £ i £ |8 g|s|8|8|8 8|88

BIRIE 2B B8 \2(B 2 \B\E|E|2 (8 S : ElEE

- 2 2128|8288 |2/8(¢g|8|8|8|8)8|8 2|8 |g

" o ¢ 222 2|28 /8|3 |¢2|8|2 |2 |8 |8 |g|¢ ERE
- § £ §)E )\ ¥ FE|E ¢ % F)\fF 8 £ F §F)E
g e E ElE|E L EE|E EE|E £|E|E|E
w g 2 a 5 5
& # £ B3B3 |&|E|B|B|%|B|B|E|B|¢
H g |z |2g|8|8 |28 |g|8|g (s |8 |2 |28
% S I e = B s A i e
£ 8|8 8 3(8(8 8 5 8

e e | | @ | x | x |@ | | [ | X e e | | [ o, | . . 0 o

0z 0z s 025 oz 0z 0z 075 02

& & & & s & &5 &5 & &
2l 2 2 2 2 2

Las hojas de restitucion reflejan la afectacion
referencias de piezas para cada vehiculo Pre-%efie

| fabricar y comprobar su disponibilidad o lanzas Jla ' -
acciones correspondientes. |

En la hoja se refleja parcialmente la afectaci@iferentes vehiculos
de cada referencia de piezas necesarias para caerifa correcta
especificacion, la existencia en stocks, etc. Bgtagas informaciones son
exportables a los usuarios y/o clientes de la agilim. En definitiva, se trata
de simular y restituir en informes concretos losaliies requeridos para
asegurar y preparar una actividad con implicace@miferentes actores que
intervienen en la fabricacion. Su caracter preventpermite corregir
defectos documentales y carencias fisicas de digpdad de componentes,
pero puede permitir otros controles especificosadia demandador.
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2.1.4.- Interna o0 subcontratada. Outsourcing (Indoop /

Offshore).

Outsourcing, término inglés que no forma partedietionario de la
RAE, pero que se impone como expresion del conadptia transferencia
de los recursos hacia otra empresa implantada adetdrla planta de
produccion “Outsourcing indoor” o desde / haciastpaises “Outsourcing

offshore” incluso con implantacion o con particiidaccompartida en otro
pais.

Outsourcing Logistico

Se puede definir como “la contratacion que una empresa (Empresa 1) realiza
a olfrafs) empresa(s) (Empresa 2) a fin de llevar a cabo alguna de sus
actividades y servicios logisticos, que abarca no solo los transportes, sino que
también abarca la gestion de la cadena de almacenamiento”

"es necesaric
comprenderque eflo
no es solo un proceso ™~
de subcontratacidn, " L g

/_,._:UEI"

sino gque es una alionza

o . Eal I,IE_’lll
entre las companios, E <0
que exige 1] i

responsabilidad <
de los dos lodos”

™~

WO -0 == =00
wWoo —=W0 —1000r

_,||i1u

-

Las Figura 6 Imagen capturada de la Definicion de outsourcing - Qué es, Significado y Concepto
https://definicion.de/outsourcing/

Normalmente se producen dentro del ambito de farnmaticas
cuando las empresas “tercerizan” ciertos servicaao disefios web o la
programacion en paises y empresas externas conresemostes o0
especializaciones apreciadas. En estos casos,acgangroducen en zonas
culturales diferentes, se plantean cuestiones dga® fuente diferente o
aspectos diferenciales sin olvidar los idiomas.

Otros ejemplos de contratacion son los
servicios logisticos a determinados
prestatarios (Ejemplo CEVA o ACCIONA)
encargados de la recepcion, descarga,
almacenado y distribucion hasta el fabricante.

\/

S
S

\/

XX
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Otro tipo de contrataciones suelen sef..
los medios de manutencion como las
carretillas de distinta  capacidad
excepcionalmente los servicios que presta:
proveedor habitual la contratacion de

Figura 7 AGV de AST, modelo EasyBotpara el transporte flexible de materiales. Este

tipo de vehiculos esta caracterizado poselacillez tanto de instalacion como de usésta
herramienta es Isolucidn perfectapara la automatizacion flexible en lineas de entgmb

asignados, siendo mas rigido

en el suelo.

Figura 8 Carro filo guiado del catalogo de AST

También existen los carros Filo-
guiados que del mismo modo a los AGV
distribuyen hasta un punto de consumo
concreto los componentes 0 conjuntos

comportamiento o especificos si se quiere
por el camino que debe trazarse previamente
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2.1.5.-Riesgos de pérdidas del saber hacer, desc¢alacion
y creacion de dependencia.

En general las grandes empresas disponian de tBeeatos de
Formacién y cada tecnologia disponia de expertpaces de desplegar la
formacibn de los empleados y nuevos ingresos diapitalo los
conocimientos correspondientes a cada area y mad#anio si se trataba del
conocimiento regular como de los nuevos aprendizajetecnologias,
garantizando asi la transmision del saber hacea evolucion de las
personas tanto para las exigencias cotidianas pam@los nuevos retos.

Con la externalizacién de funciones el conocittiese descapitaliza
y la dependencia técnica pasa al prestatario posdeth tecnologia.

Externalizacion
Pérdidas del saber
hacer, descapitalizacion
por externalizaciéon

Nuevos modelos de
captacion o contratacion.

\

Si el conocimiento reside fuera de la empresanl@s/os empleados
¢se tomaran de los prestatarios o0 estos realizaratespliegue de la
formacion?
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2.2.- Elementos de cambio

Frente a los posibles cambios del horizonte im@list sin perder de
vista los riesgos de desplazamientos de los cedegsoduccion y por lo
tanto de toda la cartografia de proveedores, pasemnalesarrollar las
evoluciones de las distintas disciplinas del mudédola logistica en un
entorno todavia clasico o europeo.

Si recuperamos la historia, vemos que la logisiieapre ha estado al
servicio del cliente y como si de un arbitro seati@ _su mejor virtud es
pasar desapercibidaaunque intervenga en todos los procesos de forma
permeable y asumiendo todos los cambios propuestos.

La Unién Europea trata de conjurar la incertidunebgque sobrevuela
la industria automovilistica de la region ante Ietos de movilidad global,
porque la revolucion digital y medioambiental ya Be el futuro del
automovil; es la realidad que afrontan ya las enspe en sus mesas de
disefio y en sus planes de desarrollo. China y EEydldan planteade en
sus mercados (el 20% de las nuevas matriculaciol®e2020 han de ser
vehiculos alternativos) y aceleran su produccidns Llconsumidores en
Europa soélo pueden optar a la compra de seis madaectricos diferentes
mientras los clientes chinos tienen 400 lo que pyedvocar importaciones
masivas en detrimento de la produccién en Europaelite articulo Noemi
Navas en el suplemento Negocios de El Pais 19/11d1nueva movilidad
pone a prueba a la UE).
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2.2.1.-Repercusiones por las evoluciones PRODUCTO /

PROCESO.-

SOlo a modo de recordatorio establezco un simpladro de
evoluciones relativamente recientes en el nexo PRODD — PROCESO —
NORMATIVOS, tanto historicos como facilmente fuhlas:

PRODUCTO PROCESO NORMATIVOS

Motores  combustior.Montajes pieza a pieza, Diferentes normas

Gasolina / Diesel Euro de reduccion
CO2. (»)

Vehiculos hibridos. Aplicacion Kits o| Contaminacion cero.

Hidrogeno o butano |/mdédulos pre:

Carburante / GLP (Gasgreparados. GNC cero emisiones

Licuado Petrdleo) de dioéxido de

GNC (Gas Natural nitrogeno (NO2) y

comprimido) 25% CO2

Coches Hidrégeng-Montaje por islas. Implementacion

eléctricos o al 100% nuevas formas y

eléctricos normas de seguridad.

Capitalizaciones F1 Yy Seguridad activa

otros desarrollos pasiva del conductor |y

industriales del vehiculo pilotado
por ordenador sin
conductor

Vehiculos con pilotajeCadenas de montajémplementacion

opcional sin conductor| didfanas. Ensamblad&omunicacion x.0

por separado  con

preparaciones externas.

Pequefios  voladores. Control del espacio
(**)
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(*) La CE ha establecidana_reduccion para 2030de emisiones
contaminantes del 30% sobre el limite de 95 gr @& @r Km recorrido
establecido para 2021 (67 gr) y un intermedio d&}elde reduccion para
2025 (80 gramos. Eso hace que en 2030 la preves@eguir con vehiculos
propulsados por un motor con gasolina o gasoil.

(**) Volvo en union con Terrafugia, anuncia el lmmiento a 2025 de
unvehiculo voladorcon despegue vertical y motor eléctrico de 600 CV.

- El grupo Geely, Airbus, Uber, la NASAL, Toyota...mied cielo
como campo de pruebas experimental. Los movimiaitos
ultimos meses confirman el interés en este terrEhdhecho mas
trascendental de 2017 fue que el grupo chino Gaalyncidé en
noviembre la compra de Terrafugia, una de las cdifgem mas
experimentadas en el sector. El objetivo es améxciponer en el
aire el modelo Transition en
2019 y en 2023 el TF-X, (En la
imagen) primer automovil capaz -
de despegar y aterrizar engl
vertical. “En 2040, los
automoviles no aparcaran,
aterrizaran.”.

Figura 9 publicada sin titulo/autor en articuladi en el suplemento Negocio$
de El Pais

- Antes, en 2018, Airbus probara en vuelo CityAirhus aeronave
con capacidad para cuatro personas impulsadas poatro
rotores con despegue vertical y capaza de alcaomarvelocidad
maxima de 120 Km/h. Destinadas al uso como taxq {@n solo
con una autonomia de 15 minutos.
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La recarga de baterias es en estos momentos Uos fitenos para el
desarrollo de la demanda del coche eléctrico, peemas de las mejoras en
la propias baterias ampliando la autonomia de duram ruta, aparecen la
progresiva |mplanta0|on de puntos de carga y deoloscimientos de
servicios de empresas de asistencia en carretera
. y/o logistica dispuestas a atender a vehiculos
parados.Amazéon ofrece recarga exprés, el
| conductor llama dando su posiciéon y le envian
| un dron con una bateria a bordo para cargar el
vehiculoin situ).

Una clara exigencia a ir desarrollando es
la integracion o creacion de infraestructuras en
las que se desplieguen Supercargadores
eléctricos en autopistas, tal y como recoge E-
Via Flex-E proyecto de la UE para desplegar
una red de carga ultra-rapida (150 a 350 K) en
autopistas que permita viajar con coches
eléctricos. En Espafia habra cuatro puntos queanstlBIL en estaciones
Repsol.

Figura 10 publicada sin titulo/autor en supleméfggocios de El Pais

2.2.1.1.- Tecnologia 3D, fabricacion piezasieed.

La llegada de la llamada industria 4.0 o Cuarta
Revolucion Industrial supone un salto de gigantéadmisqueda de nuevas
eficiencias, a través del Internet de las Cosa® yednologias como la
impresion 3D. La transformacion digital de la indlias tiene un fuerte
impacto en varios ambitos, empezando por la ulboade las fabricas y la
cantidad y nivel de cualificacion de empleo reqimen éstas. En cuanto a
la ubicacion, el coste laboral pierde peso comtofade decision, en favor
de cuestiones mas ligadas al mercado (cercanfaciidotes y proveedores).
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Indudablemente hay mucho camino por recorrer paasgy en
producciones de alta cadencia con fabricacion eealimediante la
impresion 3D, pero habra que esperar el desanellas propias maquinas y
de su capacidad de mejora en utilizacion de digensateriales y mejora de
sus tiempos ciclo en componentes de alto valor.

La rueda de coche impresa en 3D, neumatico de dliichde
momento un concepto, es toda una acumulaciéon deltggdas:
i - Impreso en 3D.

- Sin aire.

- Inteligente (avisa cuando se esta
desgastando y se adapta a las
condiciones de la carretera).

- Fabricado con materiales
organicos y biodegradables.

Su nombre actual es VISION, pero le

guedan 20 afos para convertirse en
realidad.

Figura 11 publicada sin titulo/autor en web oficial
de MICHELIN

Los nuevos robots mediante un sistema 3D de
doblados de alambre que permiten una mayor precisio
para la fabricacion de las piezas tal y como hace
Industrial Recense, para parques solares.

(Figura 12 Foto bulén en T.Catalogo Recense)).

General Motors se dispone a sacar al mercado metore
turbopropulsores fabricados, en una gran propor¢ipor impresoras 3D.
Mas de un millar de piezas de un Airbus 350 seimmgam en uno de de esos
aparatos , como algunos de elementos de de lasdearanteriores y
componentes de plastico de los asientos. Resuta baéo y flexible
hacerlo asi.Permite hacer productos menos pesadepgner piezas rotas
con facilidad.”"Una de las grandes ventajas de estapresoras es que
puedes personalizar el producto para resolver usbfgma unico”, explica
Daniel Pietrosemoli, coordinar del grupo de de fahcion digitl del
Midialab-Prado, un espacio cultural y tecnolégicoepgndiente del
Ayuntamiento de Madrid. “Se puede producir una gn&za, sin que cueste
un dineral y sin tener acceso a una cadena de m@dn”, afiade.
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¢Hasta donde llegara la impresion 3D?. Los esceptisefialan que
el tiempo que requiere la produccion de piezasesia tecnologia es uno de
los elementosque juega en su contra, sobre todmdmusse trata de
producciones de gran volumen. Los entusiastas respoque la tecnolgia
avanza a pasos de gigante y que en unos afos ser&etoz. La lanzadera
volante, por ejemplo, fue ideada por el inglés J&lay en 1733 para tejer
el algodon a mayor escala y rapidez que a mano.Reseron que pasar un
par de décadas para que el movimiento que geneeslte heramienta se
mecanizara y empezara a ser ampliamente utilizaddos inicios de la
revolucion industrial. Veremos si la impresion 38sulta ser una técnica
tan transformadora.

Articulo de Cristina Galindo “ 3D asi se imprimé mundo” en el
Pais Semanal del domingo 21/01/18.

Articulo de David Villarreal en Diariomotor del 220/18 informa
que: Bugatti acaba de presentarnos las primeras pinzas tteno
producidas mediante impresion 3[@ue no solo serian innovadoras por la
técnica empleada en su construccion, sino tamb@nsprlas pinzas de
freno mas grandes de la industria y el componentedional mas grande
producido mediante impresién 3D en titani@ugatti comenzara a probar
nuevos componentes producidos mediante impresiores3® mismo afio,
con el objetivo de analizar su funcionamiento yoxal su aplicacion en
productos de serie en los préximos afios. Y no eetp Bugatti quiere
liderar la investigacion de la impresion 3D en eluBo Wolkswagen, con
avances que a la postre acabaran aplicandose esatrarcas del grupo, y
no solo en deportivos.

2.2.1.2.- Ayudas a la fabricaciéon o medios degucion
al trabajador.

Cabe destacar en lo referente al proceso la aparicion de
procesos mucho mas evolucionados. Una nueva tecnologia con afectacion en
las tareas de los trabajadores de montaje es ledonea aparicion de los
denominados exoesqueletos recientemente implantaalo&ord, para que
sus trabajadores sean mas eficientes.
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Una publicacion esu sitio web oficiafevela los detalles de este
nuevo proyecto de pruebas al interior de sus @attaensamblaje, cam
chaleco roboticoque protege a los empleados y mejora su desengpelas
labores comunes de una planta de armado. En cal@bor con la
frmaEkso Bionics ambas empresas han desarrollado el
exoesquelet&cksoVest con la finalidad de robustecer las capacidades de
sus empleados y disminuir el riesgo de acciderdefatiga.

El EksoVest genera mayor apoyo y potencia en e gaperior del
cuerpo de los empleados de la fabrica, para allgidension muscular al
levantar objetos, maniobrar con los brazos en altal realizar labores
generales. Algunos empleados de Ford realizan cizte de taredsasta
4.600 veces por digpara acumular hasta un millon de labores queeaxig
mayor fuerza del torso y brazos a lo largo de un af

Este exoesqueleyuda a levantar sin esfuerzo cargas de entre
dos y siete kilosaliviando - T

la tensibn en los 4
trabajadores y previniendge
accidentes por cansanciofg’
desgaste muscular.

Los trajes EksoVes
estan siendo probados ¢
algunas plantas de
ensamble y centros d

distribucion de Estado:s
Unidos. Figura 13 publicada sin titulo/autor en web oficialEksoVest

Una vez comprobada su eficiencia el programa plamdenderse
hasta Europa y América del Sur.

f>

m Aunque lo desconozco, entiendo que esta nuevaaawl

trabajadorsupondra modificaciones de flujos o puesta a dispogn de
las piezas a montarde forma que la logistica contribuya a la mejora
ergondémica en complemento al exoesqueleto.
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2.2.1.3.- La produccion delegada.- Se puede regerir
distintos escenarios, algunos ya existentes y @itasbles:
- Las marcas en distintas factorias permitensapsoveedores
trabajar ya en linea y/o con integraciones de cuwogude gran importancia.
- Un productor asume el ensamblado en distintgsrarios y
es el fabricante o marca quien valida y certificanc producto suyo,
digamos que le pone su logotipo al final del progestorga las llaves.

El futuro dirh como se establecen las factorites typologia de ellas
determinara el producto resultante.

En las fabricas de vehiculos, a medida que vayanb@ndo los
productos y la definicion de los procesos, la liccastiene que ir adaptando
sus propios modos de funcionamiento. Las propiagalaciones de
fabricacion, tendran que adaptarse para disponedodedepdsitos o
almacenamientos alternativos a cada tipo de enapjjtaable a los modelos:
Gasolinas/gasotleos, GLP, GNC, Hidrogeno, batejascargadores
eléctricos, etc., precisando de los protocolosgyslaciones especificas de
tratamiento interno y de suministro

Un impulso hacia la industria 4.0 viene de la cagad de las grandes
empresas mediante la adaptacion de sus factorias posibilidades que
ofrecen las nuevas tecnologias, pero el reto aémtagrar que las PYMES
también se apunten a la fabn\ _ 5
inteligente. Un ejemplo es la empre\-:
PROA que simulando el proceso o
industrial de Citroén para las cabinas de
pintado controlando la temperatura vy la
presion ensaya la aplicacion sin fallQs
Un programa de Big Data les permite
afladiendo informacién 'y cuandd
quieran desarrollar un producto nueyes
no tener que empezar desde cero.

| Figura 14 publicada sin titulo/autor en web ofidia PROA |

Otro ejemplo puede ser el de la imagen, con siquto de GEINSA
gue también colabora con los fabricantes mas irmapta$ tanto en los robots
como en equipos de aplicacion, seleccionas aprawelchsu experiencia y
propuestas de soluciones mas apropiadas dependéémdoducto polvo o
liquido.
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2.2.2.-Repercusiones en las economias emergentes.

Con el cambio de las influencias econdmicas no @parecen clientes
sino mas bien competidores y desplazamientos dedadibrios, 1o que
determina que las producciones se trasladen cert@sguntos emergentes
abandonando los que conocemos en la actualidadp&prerde peso y Asia
se consolida como el gran motor.

A nivel global y tomando como punto de interés Valgcion con
afectacion al sector del automovil, conviene amalzl desarrollo previsto
para las economias de los paises, donde se praséoportunidades de
negocio y vemos el ascenso de India, indonesia pié entrada de México
al G7, en detrimento o bajadas de Japon al puesdto/Bemania al puesto 9
y Francia que sale del Top10.

Opportunities for business

2016 2050

China 1 1 China
. Desde una perspectiva empresarial, también es
us 2 2 India necesario mirar mas alld de la volatilidad
. econémica a corto plazo en las economias
India 3 3 Us avanzadas y emergentes y desarrollar estrategias
gue tengan el equilibrio adecuado de flexibilidad y
Japan 4 4 Indonesia paciencia.
Esto requiere un enfoque claro en la identificacyon
Germany 5 5 Brazil desarrollo de las capacidades bésicas, a la vez que
es lo suficientemente flexible como para enfrentar
Russia 6 6 Russia las tormentas politicas y econdmicas a corto plazo
del tipo que hemos visto en las economias
Brazil 7 7 Mexico avanzadas y emergentes en los Gltimos tiempos.
Sin embargo, en general, hay que seguir siendo
Indonesia 8 8 Japan optimista de que los gobiernos y las empresas
puedan superar estos desafios y ofrecer los
UK 9 9 Germany continuos aumentos en los niveles de vida mundiales
que proyecta el informe que acompafia esta sintesis.
France 10 10 UK

] E7 economies [] G7 economies
Figure 15: Projected GDP rankings (at PPPs)

El analisis del ranking muestra las evolucioneslate
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2016 2030 2050

China, 1 China, 1
United States, 2 India, 2
India, 3 United States, 3
Japan, 4 Indonesia, 4
Germany, 5 Brazil, 5
Russia, 6 Russia, 6
Brazil, 7 Mexico, 7
Indonesia, 8 Japan, 8
United Kingdom, 9 Germany, 9
France, 10 United Kingdom, 10
Mexico, 11 Turkey, 11
ltaly, 12 France, 12
South Korea, 13 Saudi Arabia, 13
Turkey, 14 Nigeria, 14
Saudi Arabia, 15 Egypt, 15
Spain, 16 Pakistan, 16
Canada, 17 Iran, 17
Iran, 18 South Korea, 18
Australia, 19 Philippines, 19
Thailand, 20 Vietnam, 20
Egypt, 21 Italy, 21
Nigeria, 22 Canada, 22
Poland, 23 Bangladesh, 23
Pakistan, 24 Malaysia, 24
Argentina, 25 Thailand, 25 I
Netherlands, 26 Spain, 26 —l
Malaysia, 27 South Africa, 2
Philippines, 28 Australia, 28
South Africa, 29 Argentina, 29
Colombia, 30 Poland, 30
Bangladesh, 31 Colombia, 31
Vietnam, 32 Netherlands, 32

Figura 16.- Sources: IMF for 2016 estimates (updated for Turkey due to recent major statistical revisions), PwC
projections for 2030 and 2050

Significativa es la bajada de Espafa del puestl 26 en
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En lo referente a Espafia, tomando como base takigriones en
2017, podemos decir que disfruta, como un paisindegran presencia de
diferentes marcas de automocion y sus efectosiyassién la economia y
mercado de trabajo en diferentes regiones. Es ueabposicion de partida,
pero debemos considerar que también lo es de rigagqgue de no poder
mantener ese nivel las afectaciones serian imgeggntal y como hemos
visto en la graficaHigure 2: Projected GDP rankings ) NUEStra economia baja de
la posicion 16 a la 26 y lo que de verdad es usgdgel traslado de la
influencia a otras zonas y por lo tanto la apanicdel fantasma de la
deslocalizacion. Iniciamos 2018 con la mayor paltefabricantes han
asignado los vehiculos remplazantes a los cochesrga, lo cual establece:

a) Un primer periodo tranquilo para:

MARCA MODELOS PREVISTO PRODUCCIONES 201
SEAT Martore Aronay Q: +1,3% / Prevision 201+ 6,3%
OPEL Figueruela | Opel Crossand y Citroen C + 6,0%

PSA Villaverd C4 Cactu -27,3% /Plan viabilidad hasta 20z

PSA Vigt Proyecto K' (Furgones Partner, +2,6% / Incertidumbre 201
Berlingo y Combo)

Mercedes Vitori Furgonetas Vito y Clase + 9,0% / Prevision 201+ 6,0%

b) Diferentes incertidumbres para los casos de:

MARCA OBSERVACIONE PREVISIONES FABRICACIOI
Ford Valenci: Caida del mercado britani + 5,4% en 201
Nissan Barcelor Reduccion demanda Picku - 10% ¢en 2017

Navara en Oriente Medio si
compensar por el nuevo
Renault Alaskan

>

RENAULT Valladoli Riesgos mercado asiatico pe - 0,3%en 201
el Captur

REANULT Palenci Megane y Kadjar signos ¢ - 11,2%en 201
reduccion ventas

Nissan Avili Dejara de fabricar camione - 35,0% / Estable e
en 2020 2018

c) Relativa calma para Iveco y Wolkswagen

IVECO Madric Sinexpectativa +1,0%

IVECO Valladolic Sinexpectativa +2,2%

Wolkswagen Navar Después de un afio de cie| 300000 Unidades en 20
tiene Nuevos modelos

) y 1ata TSU ¥) L
Autor: L.I. Yéboles Zorita (Tercer curso de gradid2-2018
Tutora: Doctora Sari Vidal)



Todo este panorama refleja las dudas e incertidesnbzon
panoramas despejados y con otros pendientes deirdeli modo de
resumen, veamos las cifras indicadas sobre el cisgliienteNota.- Tanto el
desarrollo del punto como los datos aportados sedxraido del articulo “Las fabricas
de coches encaran la revalida” de Noemi Navas esuplemento Negocios- Motor del
Pais 7/01/2018.

Figuras 17 y 18 publicadas por ABC segun informaes de ANFAC |
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2.2.3.- Desarrollo de los operadores logisticos. dustica
Online. Externalizacion de las funciones. Operadore de distribucion
full time.

A nivel interno siempre es pertinente evaluaolad de decision con
criterios de eficacia

Tabla 2 Cuadro La Gestion de recursos y capacidadésl. Yéboles

e le Adguisicidn externa
— | dotacidn de
recursos T

Desarrollo y mejora internos

Gestidn de los
recursos y  —
capacidades

Explotacion { Estrategia competitiva
interna . .
Explotar los Estrategia corparativa
| recursos
actuales » TR
Explotacian | Comercializacidn

de recursos

gxterna

Actualmente, (1) pero de una manera casi incipjergstan
apareciendo diferentes modos de entender la distéb. Un ejemplo lo
vemos en la correspondiente a marcas de moda coplataforma
“Logisfashasion” (2).

Otro buen ejemplo lo podemos ver en el casoFddetch.com,
plataforma de Internet que retne a 700 tiendasijdede todo el mundo y
gue desde Oporto, ha creado lo que parecia imposkehder moda de alta

4o gama en la Red. Un negocio
.. valorado en 1000 millones de euros
y donde trabajan 900 personas
vigilando las compras en tiempo
real. Venden a 190 paises, pero no
es una tienda, son una plataforma
donde se encuentran las mejores
. boutiques del mundo. No tienen
i almacenes, simplemente conectan al
cliente con la tienda real.

Figura 19 publicada sin titulo/autor en web oficial
Logisfhasion
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De los techos cuelgan monitores con dos grandles di,6 millones -
objetivo de ventas- y 624722 las transaccionesadas; Sin embarg@l
gran objetivo es China“el 30% del consumo mundial del lujo esta allag t
solo el 2% se realizanline Es una gran oportunidad”, para lo cual acaba de
vender un 30% de Farfetcheacomercechino JD.

El éxito de la plataforma se basa en la seguri@adlquier problema
lo pagan ellos y el precio incluye tasas y aduamasjay sorpresa80tros
venden oportunidades, Farfetch emociones; eso kgoelLos suefios no se
encuentran en las rebajas”.

(1) Informacion sacada del Pais Semanal de 12/11/17c#a Javier
Martin “Moda sin fronteras”

(2) A fin de 2017, existe un ejemplo de firma logisticagisfashasion”
gue opera con varias marcas de moda (Victoria sr&&edMango,
Pronovias, Gant, Calvin Klein, Tous, Tommy HilfigdPrimark,
Salvatore Farragano o Pepe Jeans) que son una pancfara de
marcas de bajo, medio y alto precio. Su actividawpezd con cosas
basicas: el afladido de etiquetados diversos, dablagreparacion de
prendas en caja, pero en la actualidad de prepamvios especificos
con diferenciacion de colores, tallas y model®o es igual preparar
1000 pedidos de 40 prendas que dos prendas pordpé&drequiere
una logistica propia, no se trata de manejar pakso prendas
colgadas, con centenares de referencias, tallaslores en almacenes
muy limpios. Informacién tomada del articulo de ii@rdo Barciela en
el Pais suplemento Negocios del 15/10/17.
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2.2.4.- Las evoluciones de las prestaciones logias.-

En el mundo industrial y para los suministros dengonentes, el
modelo conocido es el tradicional de relacién peoleg — cliente en el que
el intermediario es el transporte en manos de gigggis logisticos con
modelos muy similares de recogida y puesta a digpasen un transporte
optimizado o en vehiculos especificos dedicados aolo proveedor. Tan
s6lo se recurre a las pequefas agencias de méasaurriers”, para los
envios urgentes y de pequefio volumen/ peso.

El auge del comercio electronico y una mayortdigiacion de las
plataformas logisticas estan acelerando el crentmielel sector de los
activos logisticos, transformando las necesidadeslod operadores y
provocando el desarrollo de:

- Grandes naves en los cinturones de las grandeadasd para
productos de baja rotacion y/o manipulacion.

- Almacenes cercanos que permitan “cross docking’decir, la
preparacion de pedidos sin almacenaje intermedion co
redistribucion horaria por ejemplo.

- Pequeiios centros de distribucion o “family officesi’ naves de
menor tamafio.

/A considerar que la ubicacion alejada de proveedoosmpo@
transportes transoceanicos ya sean por barco, avi@miones en
el caso de paises alejados pero con opcion trasfaatocarretera.
Para todos estos tipos de flujos muy diversos, egpary se
incrementan las exigencias de control y tiempos ddealaje
transporte solo son superables con almacenes amzaara
reducir los indices de stocks y para asegurar relvegponamiento

Qalvando los riesgos del transporte: Climatolégicakandarios./
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2.2.5.-Repercusiones por los cambios comercialesgciales
con afectacion y consecuencias en las infraestrucéil ciudades v en la
circulacion.-

Un nuevo aspecto a considerar con afectacion tdirem las
posibilidades comerciales son: La madurez del nderdas restricciones al
trafico por la contaminacion y los cambios de mdail que fuerzan a
diversificar los negocios. Iniciativas de recieciteacion son:

- La aparicion de las propuestas de compartir el edqéjemplo
UBER) o la adquisicion de voladores por esta pbatad segun
detallamos en el apartado correspondiente a ladastvehiculos.

- El auge de las bicicletas.

- Los nuevos caladeros de negocio como “Eysa” qui® jahgrupo
PSA, ampliable a otros fabricantes de automovdégce ademas
de su oferta de parking la posibilidad del servimonpartido de
coches.

2.2.5.1.- Las evoluciones dmmerciode vehiculos.-

MODELO DE VENTA | MODELO DE | NORMATIVOS
PAGO
Concesionario Facturacion Recogidos en ley
tradicional
Plataformas de ventagFlexibles Pendientes de completar
/alquiler o desarrollar
Nuevas alternativas Pagos alternativo§jonetarios, competencia
carsharing, etc. de las compaiiias

A medio camino entre el modelo tradicional de vedtsde el
concesionario van apareciendo las opciones de eentaandes superficies
y ferias alternativas, pero también y con el cantdl@das circunstancias nos
encontramos con modelos mas o menos desarrolladus ¢

- El carsharing (coches compartidos de uso ciudadano de facil
movilidad) pretendido por grupo petrolero Reps#lig a explotar
conjuntamente bajo la marca Wible. Repsol pasaaasina
diversificacion de su negocio que le podria llexarolaborar con
la comercializacién de coches con energias GLPnilases, pero
también en coches eléctricos.
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- Un modelo méas conocido y cada vez con mayor diveasion es
Amazon, identificada inicialmente con la distribucion ld&os de
papel y los E-books asi como IBseadersy todo tipo de aparatos
electronicos, pero a fecha de hoy, vemos que akudistribucion
de productos de alimentacion con compromisos dart@or
horas para las grandes ciudades.

El gigante del comercio electronico ha cre&deazon Vehiclepara
asesorar sobre automocion a los clientes antesddgeiria un vehiculo,
piezas 0 accesorios. (3).

(3) Segun informacion en PRISMA, éste proyecto, reptasema extension de Amazon
Automotive Store, en la que se comercializan nebotle productos de recambio y
de personalizacion para los vehiculd. pasado mes de enero Amazon compro
seis dominios de internetentre los que se incluyen amazon.cars, amazom.car
amazon.auto. Estas direcciones enlazan actualneeAteazon Automotive, pero en
un futuropueden ser utilizadas para la venta de coclieBacer competencia a
Ebay o AutoTrader en Estados Unidos. En Europajosabsos puntuales como la
venta de un coche en Twittéos vehiculos se compran en persona

Sin olvidar la propuesta ya relatada de drones gada carga de baterias
eléctricas en ruta, Amazon también va mas alla d& sin simple comparador de
automoviles y ya ha anunciado una colaboracion céfyundai para ofrecer una
prueba de conduccionel Hyundai Elantra 2017 en Los Angeles y Orargl{U).

En un futuro, Amazon podria no vender coches percargarse de la fase de
informacion y prueba del vehiculo, para dejar almzesionario el cierre de la venta.

Los elevados costes de funcionamiento y la bajtaliditiad de los
concesionarios actuales se traducen en modelosgecinos alternativos
donde la venta por Internet adquiere un papel gootiata.
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Tres consideraciones a tener en cuenta sacadaartiello en el
suplemento Negocios del Pais 14/01/2018 firmaddR@onon Casamayor

El coche del mafiana de la Plataforma de ventasSkotg24, casi
el 40% de los compradores espera poder configuratoehe

integramente por Internet y recogerlo directamentsu puerta del
concesionario, lo que hacer prever la subsistedelapunto de
venta.

El Libro Blanco de Ganvamrefleja que ocho de cada diez
compradores reconocen que férmulas comacakharing, no
influyen en absoluto en su decision de compra, peracualquier
caso, eso obliga a adaptar las estrategias tomamdmenta los
nuevos perfiles del cliente sin que suponga creaardinados
digitales”.

Segun el informe Global sobre Automocién 2018 dedliasultora

KPMG publicado en enero/2018, augura que entre0dn 8e los

concesionarios a nivel mundial podrian desapareeet025 tal y
como pronostican el 56% de los directivos de laushoh del

automovil. De hecho, el INE destaca que los mayde65 afos
seran el 30% en 2030 y presumen que deberd maseeter
exposicion fisica en convivencia con la venta dlgit

Son ejemplos bien diferenciados que nos sirven plardgearnos lo
nuevos modelos de venta y/o distribucion alejadopesar de su
caracteristicas y precios, del trato personategcti.
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2.2.5.2.- La evolucion de las infraestructurasedios de
transporte.-

2.25.2.1.- Generalizaciobn corredores para
Logistica.

Para el caso de Espafia, hoy en dia esta pendierdesarrollar el
denominado Corredor Mediterraneo en su eje vertidgeciras — Perpifian
tendria alrededor de 1000 km en territorio nacipngéro cuya obra y
finalizacion es irrenunciable con repercusion endalacia, Murcia,
Comunidad Valenciana y Cataluina ampliado en susficagiones hacia
Madrid, Castilla la Mancha y Aragon hasta dar salmbr el Cantabrico
puertos de Bilbao y Santander. El trayecto debditfacdisponer de una
plataforma de mercancias y viajeros con ancho aléntérnacional para un
cercano 2025.

Otras ambiciones estan en el eje Portugal — Faamciesarrollar por
Extremadura, Castilla-Ledn, pero esto estd mas Bjmenos de momento.

La posible aparicion de los grandes camiones eanglajamente a la
implantacion de los corredores por carretera paséjpitar su circulacion.

Tecnolegias Habilitadoras

Escenarios de aplicacion
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llustracion 1 Industria 4.0 sin titulo/autor
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2.2.5.2.2.- Nuevos vehiculos de transportes

(Camiones Full Track, Megatrucks, Camiones eléatti®rones, etc.).

Todo empieza a parecerse a las ideas desarmltidorma

anticipada en los Comics y asi nos encontramosiye cealidad los nuevos
vehiculos con efectos y aprovechamientos logistioaso son:

a) MEGATRUCKS

Desde la aprobacion por el Gobierno el 21/12/2pThando la realidad de las

infraestructuras lo permitan, veremos circular gamreteras o corredores especificos, los
supercamiones de hasta 25,25 metros, pero por elemto no sabemos cuando se

salvaran los retos que esto supone.

- Por su incremento de pesos y deterioro de lasteease

- Capacidades de las carreteras para adelantodaciones y giros.

- Accesos generales y zonas con mayores limitacicores puentes y tuneles.
En definitiva, un proyecto por desarrollar que alwevas expectativas logisticas.

Los ‘megatrucks’ serdn seis metros y medio mds largos que los actuales trdilers

El 23 de diciembre del 2015 el Gobierno autorizé
la circulacién en Espafia de camiones que pueden
llegar a medir hasta 25,25 metros de longitud. E«-ﬁ -*;« EYEVEY

Hasta ahora la longitud méxima
permitida en Espafia para conjuntos

I _
de vehiculos era de 18,75 metros. el igy G

Comparacién de tamafio

Boeing 737-300: 32,18 m

‘Megatrucks': 25,25 m

6 hddm

CRITICAS A LOS MEGACAMIONES

£l mayor peso de
estos camiones spuede ——
deteriorar las

LAS INFRAESTRUCTURAS

NO ESTAN PREPARADAS .-;— i

Intersecciones, giros..

...puentes, tineles, o
rotondas, isletas, so =
Sigunps ielos phros

en |os que se puede

quedar atascado o

- Algunas de las especificaciones de la
£ orden PRE/2788/2015 modifica el
Reglamento General de Vehiculos:

Los adelantamientos a
estos trenes de carretera
se hacen mas dificiles
para el resto de
ve h\(ulos

= “Siempre que sea posible, los itinerarios
- de estos transportes deberan transcurrir
T— @" por autopistas y autovias”.

12

“Configuracion
euromodular: conjunto
de vehiculos con mas de
6 lineas de ejes”.

38557 8

[clcYcdoYolofatal

llustracién 2 Megatrucks sin titulo/autor
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b) CAMIONES ELECTRICOS

La llegada de la propulsion mediante
motores eléctricos también llega al transporte
de los camiones que se afiaden a los furgones.
El camion eléctrico de TESLA presentado el
# 16 de noviembre tiene ya mas de 400 pedidos,
£ anunciado para 2019 combina cuatro motores
y unas baterias de un megavatio que le
permiten acelerar de 0 a 100 en 5 segundos
solo con la cabina y en 20 con 36000 Kg. Dos
versiones de autonomia 500 y 800 kilbmetros.

Figura 120 sin titulo/autor 9 publicada por AMETIC

Fuente AMETIC

General Motors apuesta en el medio pazo por dcuihautonomo
(*), para competir con Uber compradora de cochdsd/g con la division
Alphabet de Google, asi como el resto de fabrisa@el mismo modo que
aparecen los coches autbnomos, apareceran losanaddustriales de los
medios de manutencion con adaptaciones a la furasignada o como
medio de transporte desde zonas de distribucion.

(*) A destacar las lineas de mejora propuesta®dicir el coste d
las baterias, de los costes actuales de 145 $ilovatio hora a
menos de 100$.

c) DRONES

Los Drones en la terminologia convencional comenmeau vida y
desarrollo en la vida militar desde finales delassigX bajo la denominacion
UAV (Vehiculos aéreos no tripulados). Se aprestarolanizar nuestras
vidas de la mano de la robética con posibilidaddsades muy significativa
e importantes y con un mundo por descubrir corcaglbnes potenciales.
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Se calcula que el 30% del transporte discurriragha@ire a través de
rutas en cotas mas bajas de la aviacion comekHrala actualidad, se esta
trabajando en prototipos de 5,50 a 500 kg paraomesi de reparto de
mercancias y autonomias entre 50 y 200 km. Sin,dudlagran reto de
integracion en los modos de funcionamiento de dg@staa en las factorias
receptoras de piezas para las que habras que eestalprotocolos de
funcionamiento y zonas de actuacion. Tendremosfaundiarizarnos con
estos artilugios zumbantes, serviciales y hastawagantes que han venido
para quedarse.

Taxis listos para despegar. Aunque los cochesloods parezcan una
promesa de la ciencia ficcion, el taxi aéreo denkgen es ya una realidad.
La empresa Lilium ha probado con éxito su automeeiddor “El Lilium
Jet”, que funciona de manera similar a un heliqoppero es mas pequefio y
funcional, alcanza una velocidad de 300 Km/h. yted él es eléctrico. Sus
productores, al menos por el
momento, no quieren venderlo sino
alquilarlo a través de algung
plataforma y /aapp, como UberEl
objetivo es gque esté operativo ¢
2015 y que su servicio no cuesee™
mas que un taxi. La cuestion es
cuando ya sea una realidad su ug
no se adaptard a servicios
logistica y no solo a la simple idg
de transporte de personas.

Su taxi esta listo para despegar

Figura 21 publicada sin titulo/autor por El Paigkarticulo citado

Informaciones extraidas del suplemento (domingdZ32017) del Pais en su
reportaje “La colonizacién de los drones” de Josdéid Barbera.

A considerar el uso de los Drones como lectorestdpietas y
gestores en connivencia con usos de las informesi®FID para
preparacion colecciones o inventarios tal y comemes luego en
la gestion de almacenes verticales.
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2.2.5.3.- Las evoluciones de lasudades y en la
circulacion de los vehiculos.-

Recordemos los cambios habidos en poco menosdeafios segun
el cuadro siguiente:

Tabla 3 Evolucion transporte L.1.Yéboles

Transporte urbano Impactos ambientales | Impactos sociales
Atropellos y
. Carros con caballerias. Heces en las calles circulacion pocc
" reglada
0 Primeros vehiculos a motj Contaminacion relativa Primeras
L y tranvias. sefalizaciones
u Contaminacion (*) Saturacion
C Vehiculos a  motor,|significativa corntrafico y
! autobuses, metro. restricciones en grandegeneralizacion d
o ciudades. las sefalizaciongs
N ] Reduccién Adaptaciones d
Vehiculos a moto| O .
. . contaminaciones (*]las personas,
eléctricos, autbnomo : ,
o Nuevos riesgos por |aarriles de
generalizacion transportq . T ) .
o insonorizacion encirculacion Y|
publicos. . : . o
convivencia con los ruidogsefalizaciones.

(*) Humos y ruidos.

- Aparicion de tres ejes disruptores:
a) El motor eléctrico junto con la evolucion del técmi
b) La propiedad del coche.
c) El quién o el cdmo se va a conducir.

El cambio de paradigma, puede cambiar el perfillake ciudades, el
80% del espacio vial esta dedicado al automoévil wzaés el vehiculo
auténomo pueda permitir ademas el aparcamientosptélite de forma que
dejas el coche y se va solo a un parking y vuelaedo |le necesitas.

Articulo en el Pais Negocios del 21/01/18 “Los pnios pasos de la
industria” del debate entre los presidentes de ®m@snEspaina (Rosa
Garcia) y Wolkswagen Esparia (Francisco Pérez Botell
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Con mas del 80% del PIB mundial generado ya erciadgades y el
70% de la poblacion mundial viviendo en zonas uasaen 2050 segun las
previsiones de la ONU, la clave para que el autahsipere sus desafios
pasa por resolver la movilidad de lasegaurbesjncluyendo la calidad del
aire y el ruido, la saturaciéon del trafico y lasfiaestructuras antiguas. La
ambicidn pasa, segun Christian Ledoux (directondwvilidad de la Alianza
Renault-Nissan-Mitsubishi) por conseguir que se:

- Eliminen reduzcan significativamente las emisiones

- Reduzcan los accidentes gracias a los sistemasegeridad y
vehiculos autonomos.

- Modifiguen las cifras de coches privados y con lsevos
transportes publicos y alternativos se gane espagio las
ciudades.

Informacion entresacada del articulo La revolucida la movilidad M.Gémez
Blanco en el diario El Pais suplemento motor deti&Znarzo de 2018.
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2.3.- Desarrollo de los aspectos
formativos.-

Todos los aspectos formativos son de capital itapoia tanto
para la propia empresa demandadora como para déaitop No es solo
cuestion de tener o ser especialista, se trataiéamtbe contribuir al
desarrollo cultural de empresa y personal.

Tabla 4 Composicion Evolucion sistemas formativogutor R. Peinador

EVOLUCION SISTEMAS FORMATIVOS

— .
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T s colaborative ﬂ - =2
AN _. ' 30 Ot
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( | E-Learnlng JI e conterido 1‘ | p— ) = s PG
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l" 990 nternet - " J  ||carrea
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\ A = f | nauce
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Trabaje | Alumno-Profesor

Sfggetic de Tueriu Lissstaes [0 Lanibibg de Fisd@eda) g0 Haimda Do Sar sl Ghdvas {0 mel Tarbhmicges & Cabivted)

En un mundo cambiante y con la necesidad de lestb
relaciones que pueden ser interculturales conveamer de muchas mas
cosas que el conocimiento del oficio y el idiomatal#os los componentes
de la empresa.
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2.3.1.- Necesidades formativas Técnicas

2.3.1.1.- Nociones de flujos de suministros entr
PROVEEDOR vy el CLIENTE:

» DIRECTOS.- ElI suministro se produce directamentel de
PROVEEDOR al CLIENTE.

» INDIRECTO.- El suministro se produce transitando po Centro de
Agrupamiento o hasta un ALAMCEN AVANZADO o
PLATAFORMA DE RECOGIDA, desde donde se redistribuiral
CLIENTE ya sea con entregas: Parcializadas, se@dax; ordenadas
para el consumo o parcializadas por tranchas lasrprevia ya sea por
requisicion o por requisicion o definicion hora.

El flujo Sincrono significa que el proveedor expidle forma ordenada y
conforme a la secuencia de fabricacion.

El flujo L3PS significa que el proveedor fabricaeypide con el nimero de
secuencia previsto en la elaboracion del film.

La eleccion del recorrido y preparacion de laszgseva a depender de los
aspectos concretos de cada pieza:

» Tipo de pieza, tamafio, consumo.

» Situacion geografica del proveedor.

» Medio de transporte. El camion puede ser normatepgrado para
llegar a una zona de descarga mediante carretibaum punto de
consumo (Asientos en camién cerrado y preparada pardescarga
automatizada por un medio de manutencion).

» Capacidad o definicion de la frecuencia de recepld@ual determina
una hora de entrada al punto de descarga de foatianal y
equilibrada a los horarios. Las piezas con defimi@n el embalaje de
la trancha de distribucion al punto de cadena (GPlegaran
normalmente el dia J-1 para su distribucion y comsen el Borde de
Cadena el dia J-0.

» Las piezas con embalajes especificos tendran asigna dotacion
calculada en base a su consumo, distancia de cé&posi stocks de
seguridad definidos de forma que gsegure una recirculacion
constante sin poner en riesgo la disponibilidadodeembalajes tanto
en el momento de la fabricacion de las piezasr(elgedor prepara las
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piezas directamente sobre el embalaje especificeh ¥l punto de
consumo teniendo en cuenta el tiempo y circuitoet®no.

» La tipologia de las piezas y de los medios de pans. Abiertos,
cisternas, adaptados, descarga frontal o latecal, e

2.3.1.2.- Nociones de circuitos de suministrogree
PROVEEDOR vy el CLIENTE:

A-A sale y se entrega el | A-B Sale hoy y se entrega A-C Sale hoy y se entrega
mismo dia mafana pasado mafiana

A-D

A mayor distancia se produce la consideracion-delfasta el A-D.
Cualquiera de los indicados pueden suponer uasesitega o varias ya sean A-
A o0 A-D, etc.

£A qué plataforma tengo que pedir transporte?i Que tiempo de transito exfsta?

AT WA AR
Este es €]l mapa de influencia
de cada plataforma.

AT W
Las letras representan
el tiempo de transito desde ]
que se recoge hasta gue lega Ii' 2
a la plataforma destino: [y

AfR x Carga en proveedor y entregal

en plataforma en el mismo dia. a
AJB -> Cargz en proveedor y entrega =~
en plataforma el dia sigubente

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-14
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2.3.1.3.- Nociones de flujos de retornos desde=RTE

aPROVEEDOR:

» Con RETORNO.- Los embalajes vuelven directamentpraveedor

por tratarse de embalajes suyos oy/o especifipiaza

» Sin RETORNO.-Ya se aporque “se destruyen o porgule i-dota al
proveedor desde un POOL de embalajes.

Factoria

Barma de Cadena =

Centro de Prestacion Logistica

Proveedores

Luministras ol Borde e Cadens

L hiuliiphcateur de Fraquence proche du
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Presentacion factoria Renault Palencia n°.-15
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2.3.1.4.- Nociones Planes de Transporte (PTEpeAtos
especificos organizacion de Transportes

Este aspecto supone un conocimiento de gran désague recoge la
mayor parte de las exigencias logisticas y en ebmcme refiero al
establecimiento de los Planes de Transporte.

Su establecimiento es una cuestion imprescindila (& vida serie 0
la normalidad ya que cada binomio proveedor/pieg@edener definido un
recorrido de recogida y transporte, pero tambié@dpn estar originados por
las cuestiones de calendario citadas pero tamlmérgnflictos laborales o
sociales y climatologicos.

Aunque ya hemos visto algunas de las causas, gi@o 2.3.7.) o
precisamente por eso, veamos algun modelo de pl@mesansporte y
adaptaciones a las circunstancias como las ya ore&auas.

Recordemos dos aspectos clave, uno es la disposide las
plataformas de recogida y otro los calendarios mioeales. Las
condiciones para establecer un PTE es decir un Bé&anTransportes
Excepcional son motivadas generalmente por la mEmksde adaptar
medidas correctivas de diferencias de calendarigpuatuales (Crisis
incidentes, etc.). Puede ser a nivel nacionalermaicional.

Me han enviado un PTE, {Eso qud es7¢0ué tengo que hacer?

FRONERTA [ Fon | AEMMIT - PTE: Plan de Transporte Especial
e .-m-q'-r'- ; Eaiie (33 04 | Sk e utreps (4] - Marca como proceder en cuanto a
B WA transporte ante los festivos contemplados
L L — por las factorias
Se alabora de manera independiente para
nacional [ internacional

amyyae | ngoyse | aum
HmijaE | oiiiE | 3

| e
Bl 410 nehabrs
l T T

1

Elempla PTE
Macional

Ejermnplo
PTE Internacional

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-16
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La existencia de Plataformas Logisticas determsterearios
de transporte mas acordes con los tiempos actyales los flujos de larga

distancia.

Existencia de Plataformas Logisticas

=L B | e
Punto de Qrigen

Cambios de cabezas tractoras
oFEE

Kilometros "

,<

Respoto fig
jornadas
conductores

permitidos Respuestas

ante
incidencias

[ | Al A

Escenario de cambios de cabezas tractoras a lo largo del recorrido

Presentacion factoria Renault Palencia n°.-17

Plataformas Logisticas

. |
i EDIIr

k|

] Punto de Desting |

Una plataforma logistica bien disefiada y comuta@czrece los beneficios
de la concentracion de actividad y de una buenaxion a las redes de transporte -
autovias, autopistas...-, cercania a ndcleos indlestry/o de consumo y reduccion de la
dispersion de la actividad (minimizando kilometeosvacio y otras ineficiencias).

A la hora de clasificar los distintos tipos ded®aformas Logisticas,
una de las maneras mas faciles de hacerlo es atsdhoé@os a su relacion

con la intermodalidad.
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Tipos de Plataformas Logisticas.

Puertos Secos

soninstalaciones ubicadas en zonas de interigrero que

entorno. Estas conexiones pueden ser a travéesdgeca y
de ferrocarril y tienen, l6égicamente, al contenedomo
papel protagonista. Su desarrollo es fundamented p=
extension de la intermodalidad, al facilitar lanedones
mar-ferrocarril-autopista.

Zonas de Actividade

Logisticas

<También conocidos por sus siglas (ZAL), uficacion

anterior. Respecto a sus funciones, de nuevo
intermodalidad es su principal caracteristicasydsiecapaz
de unir los tres modos de transporte antes merasna

Centros Integrados

de Mercancias

Los CIM son, dentro de esta terna, destinados er
s exclusiva al transporte por carreterg no disponiendo d

particularidad, ademas de la monomodalidad, caneisique
su ubicacion ya no depende de su conexion conuesqs,
sino de optimizar su relacion con grandes cen
empresariales y urbanos que se encuentren prox
Tratando de encontrar esa optimizacion de costadala su
cercania y a la concentracion de negocios, deteien de

destinos.

Autor: L.1. Yébol
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Como su propio nombre deja adivinar, los puertcose

estan estrechamente relacionados con los puertosude

cercana a los puertogs lo que les diferencia del tipo

(1)

acceso ni a puertos ni a ferrocarriles. Su otran gra

tros
mos.
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2.3.2.- Necesidades formativas: Idiomas.-

Mirando el mapa de actuacion de las empresas tbenaaion, pero
también los movimientos que nuestros jovenes haiddegue hacer en los
ultimos afios, vemos como al socorrido inglés sedimuido otros idiomas
como el aleman y el chino entre otros. La pregulaee es, si esos idiomas
seran los del futuro cuando la industrializacion dasplace a paises
emergentes 0 surja una nueva potencia en la zoitare, quizas hoy
menos probable en nuestra imaginacion.

El mas que posible desarrollo del mercado de ueddgen los paises
emergentes, hace que aparezca la implantacion slecdmstructores
automovilisticos en esos territorios, ya sea camodespliegue de las
marcas o sub-marcas, pero en todo caso ¢@nQo por ladeslocalizacion
de las mismas en los paises de implantacion a&noadstos casos habra que
diferenciar aquellos paises con entramado induptrible o existente y los
gue todo venga de fuera. Marruecos y Argelia emodie de Africa son un
ejemplo de la situacion actual descrita.

Las relaciones en el contexto actual ya requiekerprofesionales
capaces de desenvolverse en idiomas de nuestron@nttmn clara
preponderancia del inglés pero sin despreciareeh@h dada su importancia
geoestratégica e importancia econémica y el frapoé$a alta presencia de
marcas francesas en nuestro pais. Sin embargtueb foodria requerir de
la formacion en arabe, dado el incipiente despéedg constructores en el
norte de Africa, el chino por su enorme capacidatlistrial podria acabar
teniendo trascendencia total caso de imponersaasee de proveedores.
Sin embargo, viendo el supuesto imparable ascemsuddnesia su cultura e
idioma toma fuerza en el aprendizaje. Nuevos idmaanbién toman su
fuerza para el caso de tener que expatriarse coaiesmpnales o sinergias
entre factorias del mismo constructor ubicadas a&sep europeos y des
localizadas a paises emergentes.
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2.3.3.- Aspectos culturales, religiosos, clima o dentales,
politicos, de horarios y calendarios.

Con el paso del tiempo comprobamos que el mundastnal se
aparta bastante de los aspectos culturales yasdigj pero las incidencias
existen yhay que aprender las diferentes idiosincrasiasmaxime cuando
las previsiones marcan un claro desplazamientostndu(Ver punto 2.2.5)
a paises emergentes con sus muchas particularididdeslvidar que si
pretendemos gestionarlas.

Dentro de los aspectogulturales, un ejemplo facilmente
comprensible es el calendario de trabajo donde @atemplan las
festividades nacionales, autonomicas Yy locales. tiiidmdes que
condicionan las actividades empresariales y tamlaigrdel transporte con
prohibiciones de circulacion y obligando a realiR&mnes Extraordinarios de
Transporte, es decir recogidas de componentessiadia con recepciones
adaptadas a los distintos escenarios.

A modo ilustrativo, conviene considerar cual esretaplan de la
procedencia de los componentes. En la situacidasi&bricas europeas el
peso de las procedencias de las piezas se puadguietas de gran tamano
se sitlan en puntos cercanos mientras las de n&@ma$io pueden venir de
mas lejos, con las excepciones correspondientes pumden ser aquellas
gue se reciben por barco y cuyos depodsitos de gra€bn permite
gestionarlas como si estuvieran cerca. Ejemploasiel@ Corea recibidas en
un punto de Europa (Puerto de Valencia) con dgacgr gestiones
aduaneras y suministro por via terrestre.
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Para el esquema tradicional de reparto de inflaaie la procedencia
de las piezas y sin dar valor a los datos por garde actualizacion, veamos
un ejemplo con la cartografia siguiente:

CARTOGRAFIA DE PROVEEDORES

100 K
/"> 500 < 1.000km

PROW. 20%
{ REEESEN
I VOL: 2%

FROW. 11 'h:.
REF.: B %

i Y VOL, 16%

~, NEG. 8%
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En elcontexto religiosq conviene saber alguna de sus caracteristicas:
Pongamos el conocimiento del “Ramadan”, que haeeen determinados
momentos la actividad se ralentice e incluso exisf@ohibiciones
circulatorias en determinadas franjas horariasjdiepdo por ejemplo, que
un envio a enlazar con un transito aéreo se vealizelo en origen
perdiendo la conexién y provocando un retraso jpeErsiente insalvabldJn
paquete desde el interior de Turquia conseguidoom®gen con grandes
dificultades y transportado con premura hasta alopeerto de Estambul,
no pudo ser introducido en el avio de carga porreiglel servicio aduanero
por inicio del horario festivo. El final fue felizzn prestatario alternativo
consiguio trasladar el paquete y la aduana se pas®adrid.

En lo referente atlima, podemos tomar de manera especial 2017, afo
muy caluroso y sobre todo seco con repercusiones tgdavia no se
adivinan en lo que concierne a la automocion. Laserosas previsiones
meteorolégicas, cada vez con mejores previsione=po pde cuyo
conocimiento se pueden y deben desarrollar acci@®esanticipacion.
Adelanto de los transportes o modificacion de lesmmos.La nieve puede
ser causa de blogueos de larga duracion y su gegti@ntea todo un
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ejercicio de logistica en los flujos de ida/retorye que no se puede olvidar
gue en muchos casos los embalajes hay que retomakiproveedor.

Las cuestiones ambientales/legislativas y politica®  crisis
econdmicas que determinados sectores padecerarsugoefectos y la
concienciacion por el riesgo del cambio climaticaduciran cambios
sociales y por qué no una modificacion de los cataptentos de compra
gue arrastren a los calendarios de produccién oeaas restricciones por
cambios legislativos para el transporte por cametéradicionalmente las
actividades se paralizan en el mes de agosto eastdas fabricas
productoras en sus proveedorgsaginemos que eso deja de ser asi y los
paros se establecen de forma cambiante segun pgisssctores, esto
supondria todo un ejercicio de logistica.

La formacion en aspectos legislativos implica @emdanto las leyes
generales de los paises de actuacion pero tamhi@t edmo, pueden y
deben tratarse las mercancias en funcion de ssgoseambientales o
culturales.Recordemos por ejemplo el traslado de mercancifigrpsas,
tanto en su transporte como tratamiento de la mmecta de origen a
destino.

Los conflictos sociales o laboralesle los sectores industriales o de
los transportes. Los cierres totales o parcialesi@u provocar la falta de
suministros de corta o larga duracion y en la needie lo posible hay que
tratar de minimizar los efectos al maximo posidi@aginemos que el
conflicto supone el corte de una carretera y exst®o un camino
alternativo, o supongamos que el bloqueo previstoe® salida de los
componentes en origen, ¢existe alguna probabiligadnticipar y expedir
producciones equivalentes al tiempo previsto dgudo?, muchas cosas son
posibles de gestionar anticipadamente, pero haysguémaginativos para
propiciar alternativas validas para cada flujo deie en base a sus
caracteristicaslmaginemos que el proveedor de paneles de puestee ti
previstos parogie 2 horas por turno y como ya sabemos sus comfeme
son sincronizados con el vehiculo que se encadiady que se trata de
piezas de cierto volumen y diversidad que ademass@n secuenciadas o
dedicadas a vehiculo, habra que apostar por adalastiministros de los
paneles de mayor cadencia o de aquellos cuya &dta mas penalizante
para la recuperacion por el destinatario. (Ver ingag o ejemplo de
secuenciamiento paneles). Anticipar, es una altiragero requiere de un
buen desarrollo y sobre todo, disponibilidad de arprotegidas de
almacenamiento alternativo.
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2.3.4.- Control de gastos, gestibn financiera y d&m
responsable.-

Costes Logisticos por vehiculo

Ademas de los

Coste Logistica Externa
gaStOS de personal en Aprovisionamiento + Distribucion
todo el organigrama y
diferenciando los costes
gue se repercuten al
producto de los que se =
ConSideran eStru Ctu l‘a, 50% del coste por vehiculo de las Factorias
eXiSten OtrOS gaStOS en Montaje + Motor + Caja de cambios
el coste logistico y las
afectaciones econdmicas inciden tanto por los eleaefisicos como por
todo lo que suponga actividad en el proceso |lagisti

Amortizacion de las inversiones

La necesidad de realizar inventarios de las piexatentes para los
controles cotidianos o periédicos y plar exigencia de la declaracion
contable anual Un elemento clave del control de gastos gghion de los
stocks El tipo de pieza, la cantidad de las mismas parataje, la posicion
geografica del proveedor respecto al punto de eonasy los circuitos de
entrega, etc., determinan el umbral del parametnmctemento “Decalajes”
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en el célculo de necesidades y por lo tanto eratdidad a requerir re-
adaptando en cada emision del programa de necesidad piezas a
suministrar.

El valor de la pieza y su nivel de stocks indigeto en la I6gica del
aprovisionamiento del “justo a tiempo” como en &ovacion del inventario
y costes de las necesidades de superficie. desalajes pueden ser
horizontales o verticales recogiendo tanto las sidades de funcionamiento
como las de reaprovisionamiento.

:/-—-\ TCM

Punto de Origen r/—Punm de Destino ;
Cadena de montage 1
Decalaje de producion

g ,L“I | OO &7 0066 c

i Decalaje de

it flexibildad Decalaje |nﬂi_iﬁm é\¢ Dec. Borde de Cadena

Dos tipos de decalajes

| s
| Les decalages que representan una cantidad se denominan averticalesn.
o ; ages q p i v el - y
. Intervienen en ef: @ +&'
) Bi

a Démensionamienta del Stock en cantidod de plezes i ey
e
£
o
[ : i &h I
3 Los decalajes que representan los plazos se denominan «horizontaless, @—**
i Intervienen en el calculo de la fecha fin de; RA JaTh TCM J 4 15 4
2
& Recepeidn de piens POEPDN en funcidn de su fecha de conswmn

Fit de fobricacidn de grers POL en furceidn de so fechn e consarms o exgddiciin

Oimensionamiento en nf de Horps respecto codencir=Miozos en sock Seguridad — =

|f| Fab. JATH Exped. J48 h
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El control de uso y su saturacion tanto de losiosedomo de las
superficies y locales

La toma en cuenta de las amortizaciones tanto iggopomo
compartidas, forma parte de la gestion econdmicadgmas es lo que
permite reforzar la peticion del gasto.

La aparicion de nuevos servicios tales como lagdizacion del uso
de informaciones Big Data, RFID, Nube, etc. paran&ximo de los
controles evitando gestiones manuales en investarialeclaraciones de
prioridad de realizacion inventarios por ejempémtd por compra como por
alquiler determinan nuevos aspectos a tener eriacearos costes.
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2.3.4.1.- Elementos fisicos: Los medios de nmemaibn
y transporte ya sean carretillas, birlochos, cagspetc. Para cada uno de
ellos, siempre sera pertinente la pregunta ¢ Alqaizomprar?

Medios Propiedad Gestion Aprovechamiento
Carretillas Alquilada | Alternativa Retorno y pago
especifica Q por usos
general
Birlochos o carros Propios General Alternativos
Reutilizacion
Carros filo- guiados.Propios Dedicada oReutilizacion pot
AGV especifica proyecto

La industria estd buscando constantemente nuevas soluciones con tal de
agilizar y sacar el maximo rendimiento a sus procesos de produccién. Los AGV son
vehiculos de guiado automatico (‘Automatic Guided Vehicle’) o, dicho de otra
manera, son vehiculos que se desplazan sin conductor.

2.3.4.2.- Las dotaciones de embalajes. Establete
modelo de embalaje y en funcion de su tratamiexisiign los desechables
y los que se reutilizan ya sean especificos y matdes o estandar
dedicados. En cualquier caso deben_ser dimensisnadmstionados con
arreglo a sus particularidades:

Embalajes Gestion Retorno Aprovechamiento
Desechables Dedicados No Reciclaje
Estandar Dedicados Si Retornos en el bucle
logistico
Especificos Dedicada Si Directo o a Pool

En el analisis de base del establecimiento derdsalajes, ademas de
las condiciones de compra estan las de transp@se ymplica el estudio de
los aspectos de Calidad y funcionalidad en su migan pero también de
los costes logisticos, para lo cual es absolutamagtesario disponer de un
Esquema Director de flujos y recorridos. En est@tagdo cabe destacar la
decision de uso de embalajes no reutilizables qeannadera, otros) y
retornables o dedicados ya sean especificos o amlteptla cuestion es
valorar y calcular los costes de la dotacion quessponda para asegurar la
rotacion si riesgos de ruptura de suministros.
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La decisibn de un embalaje desechable hace questablezca un
modo de aprovechamiento y el analisis de su impaetioambiental y por
lo tanto de su recogida y puesta a disposicion ganeciclaje pertinente.

2.3.4.3.-_El modo de transporte de piezas y ae |
embalajes, pero también los costes de cada ure gatticularidades.

Inbound: Nuestros Proveedores
* La optimizacién del coste global condiciona el coste logistico.

* m? x Km: el mejor indicador del Coste Logistico Inbound

* Volumen:
* Design to logistics / embalabilidad
* |lenado de embalajes
* Llenado de camiones
* Cercania: factores discriminantes:
* Panel proveedores competentes disponibles
* Volumen embalado
* Precio especifico de la piezas
* Respeto del Film de la Factoria.
= Tipos de flujos
= Impacto en Calidad, Plazos y Costes,

Transporte Gestion Retorno Aprovechamientg
Propios Dedicados Si Retornos
Subcontratados | Recogida. Si/ No Retornos al bucle

Circuitos 0 logistico. Ordenes
plataformas de rutay cargas.

Para las actividades. La valoracion se establect® eque implica
tanto si se realiza por la empresa o se subconEhtmmparativo de costes
y seguridad de permanencia de la prestacion, @slee €n cuenta los gastos
de:

a) Personal, amortizaciones de las inversiones enahlas
y superficies de la actividad sin olvidar las repsrones
de las compartidas.

b) Los costes energéticos. Medios, edificios y sugies.

| Valoracion costes | Internos | Alquileres |
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Personal Propios Subcontratado
Inmuebles Propios/compartidpAreas y naves
Energéticos. CombustibledViedios, edificios| Medios, Utiles
Eléctricos, consumibles, etc. | superficies. herramientas.
Equipos
informaticos

2.3.5.- Gestion de crisis.-

El aprendizaje de las diferentes crisis suponesaio identificar su
tipologia, sino tener el conocimiento de las difiége alternativas y sus
posibles herramientas de gestion.

Es dificil establecer una Unica estrategia cuaswige una crisis 0
incluso la acumulacién de diferentes situacionesuermmismo momento.
Desde el punto de vista logistico siempre se hdusear una situacion
mediante la actuacién en su propio ambito o conamdio e influyendo en
los estamentos que intervienen. Se trata de rdspoa las cuestiones
siempre persistentes en logistica: ¢ Qué, quiénp cémando, donde, etc.?

Tabla 5 Gestion crisis: Tipologia/analisis circunstncias L.l.Yéboles
[ GESTIONDECRISS.TIPOLOGIAYANAUSISDECIRCUNSTANCIAS |

Falta de componentes

Excesos de demanda

Penuria de materiales

(Aluminio, Microchips,

Proveedores rango 2/3

Reparto a clientes

Pago a proveedores

Renegociacion capacidades

TIPO COMPORTAMIENTO PERIMETRO EFECTOS ACCIONES RECURSOS
- Propio Anticipar en programas Cambio algoritmos o parametros
g Proveedores Paros de diferntes duraciones |Anticipar en expediciones |Gestionar anticipos
. DaTeles L . . P ~q
Sociales Cortes de trafico 5 N Antlupérfn rec?pCIone? Disponibilidad 'superflues‘
Larga duracion Falta de suministros Valoracion por tipo de pieza |Busqueda medios alternativos

Climatoldgicas (Nieve) Busqueda de rutas alternativas

o Falta de materia prima  |Reduccidn oferta producto Ayuda econémica

Econémicos Concurso acreedores

Cambios material o proveedor /

Modificacién Producto

Piezas cerdmicas,
Litio, Cadmio, etc)
Influencias DIAGRAMA DE GANT Andlisis de cobertura de rf{erencias para toma de decisiones Variables
— e T A i I 1 e i e e e T T e e e e i e e e R e e e
Aduanas Tiempos de fabricacion
Previsiones ﬂ Tiempos de transporte
Prohibiciones Cobertura a punto de preparacion
Capacidad proveedor b Tiempos de retorno embalajes

e

Horarios aeropuertos Capacidad de embalajes
Capacidad de compra E Capacidad de superficies
Legislacion Comunicacién

Para una mejor comprension, me gustaria apogana$ ejemplos de

las distintas tipologias aportadas en el cuadréra®e de casos reales.
a) El asunto de problemas sociales no requiere magagggaciones
salvo reparar en el andlisis de los recursos desguispongan y

VIl
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de la capacidad de anticipacion y de actuacionosnsistemas
propios y en casa del proveedor.

b) Econdmicos. Cuando se desencadeno la crisis ecoadannivel
europeo, la cascada de proveedores con dificultadesémica
provocaba la falta de capacidad de fabricacionfgta de pago a
sus respectivos proveedores. La accion principabasen los
ambitos gubernamentales o en los Departamentos otepi@s
como garantes de alternativas de crédito y judtieieepartos.

Dado que en la mayoria de los casos los afectedos diferentes

marcas de clientes.

c) Excesos de demanda o penuria de material. El aonamtla
demanda de China produjo la falta de acero y alemm que
incidi6 de forma subita o no bien prevista, endliaf de materia
para la fabricacion de llantas de rueda. Del mismodlo, el éxito
de los juegos electréonicos repercutio en la faltandcrochips o
mas bien de capacidad para atender la demandd gleheel caso
gue nos ocupa para los conjuntos con electronicaudemaovil.

Lo que en todos estos casos procede es deteriomariveles de
stocks, las posibilidades técnicas y todos los@speorrespondientes a las
influencias y variables, con mirada abierta y caj@tde gestion.

2.3.6.- Analistas y desarrolladores en sistemas BlData,
Nube, RFID, Full Truck, etc.)

2.3.6.1.- Desarrollo Big Data.-

Big Data (datos masivos en espafol, aunque apenas sea ualiz
traduccion) es el proceso de recoleccion de gracalggdlades de datos y su
inmediato andlisis para encontrar informacion @uttatrones recurrentes,
nuevas correlaciones, etc.; el conjunto de datostaes grande vy
complejo que los medios tradicionales.

Y es que estamos hablando de desafios como anatiapturar,
recolectar, buscar, compartir, almacenar, tramsf@sualizar, etc., ingentes
cantidades de informacion, obtener conocimientdiempo real y poner
todos los sentidos en la proteccion de datos pals®nEl tamafio para
albergar todo el proceso ha ido aumentando comestemie para poder
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recopilar e integrar toda la informacion. En la &actual, todo lo que
hacemos esta continuamente dejando un rastroldigiase puede utilizar y
analizar; los avances en tecnologia, junto a laamesipn de Internet y el
almacenamiento en la nube, han provocado que clezamtidad de datos
gue podemos almacenar.

Un efecto que ya apreciamos hoy en dia es cuansitanips
cualquier anuncio o portal de viajes, comercios,, @nseguida nos llegan
informaciones complementarias y las correspondiesiggerencias para
cumplimentar esa intencion. Del mismo modo las esys identifican
tendencias y opiniones, de forma que actualizan mosluctos. Estas
evoluciones comportaran exigencias de actualizasiandustriales y de
distribucion mas dinamicas y por lo tanto una liccasreactiva.

En funcion del desarrollo de las aplicaciones ynfauencia de las
Redes sociales veremos el incremento de las intbomas y los
tratamientos Big Data seran cada vez mas impoggnfmsiblemente mas
intrusivos en las vidas de las personas con ganaescde mayor actividad
0 exposicion en red.

El crecimiento y la evolucion de su uso y aprovechaento

La capacidad de utilizaciéon de Big Data establegsibilidades de
realizacion de sinergias tanto de la organizaciéopip como con los
proveedores de los elementos trazados.

a) ldentificacion con etiguetados impresos capaces sdgortar
cambios de las condiciones fisicas. Ejemplo.- Resoestufas o
bafios acidos.

b) Adaptaciéon de los embalajes de transporte y maaxpni. La
pieza se manipula lo menos posible para evitarsagres y
rupturas. Aprovechamiento de las informaciones paogiciar la
reduccion o supresion puntos de ruptura.

c) Seguimientos de tiempos de espera o retenciongiembhalajes.
Desde el origen hasta el consumo tanto de piezas embalajes.
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d) Controles de respeto de flujos. Localizacion y hiiglad
constante. Sistemas de geo localizacion.

2.3.6.2.- Almacenamientos en la Nube.-

Quizas se pueda decir que esta herramienta efd Aaen fase de
desarrollo sin mucho arraigo en lo que se refieréasa aplicaciones
industriales y no tanto en las de las personashgneacogido con mayor
libertad los beneficios de disponer de sus archguwerdados en la nube
evitando asi acumular consumos de recursos de dacidad propia y
ademas disponer de la informacién en diferentesrsep desde cualquier
sitio del planeta.
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Computacior enla nube

Figura 22 publicada en Google sin titulo/ autenigficado

Ejemplos de almacenamiento en la nube de uso generalizados son

Dropbox / Google Drive / iCloud / Onedrive / Datapr __ius

En Google Drive, OneDrive o en ICloud el enormpagio de
almacenamiento es utilizado en algunos casos conuad de disco duro
virtual, donde subir archivos para descargarlopukEsen otro soporte
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El almacenamiento en un entorno mas de caractirsirial
dispone de servicios de archivo en linea disefadpgcificamente para
alojar contenidos estaticos, principalmente archigoandes que no son
paginas web, pero si alojamientos de videos, imggen copiados de
seguridad. Estos servicios permiten accesos weleryuslizados por
distintos usuarios o pueden estar optimizados alanacenamientos de un
usuario unico. Permiten fundamentalmente:

- Alojamiento de software.- Alojamientos para podeer s
compartidos.

- Alojamientos inmediatos.- La mayor parte de talesvisios
devuelven una URL para poder descargar el archvoualquier
navegador.

Existen diferentes modelos de datos.importante diferenciar entre
bases de datos en la nube que son relacionalepasicion a las no
relacionales (NoSQL)Bases de datos SQLson un tipo de base de datos
gue se puede ejecutar en la nube (ya sea comomagem de maquina
virtual o como un servicio, dependiendo del proeeed.as bases de datos
SQL poseen baja escalabilidad, ya que no fueraovama¢nte disefiadas para
entornos en la nube, aunque los servicios en la dalbase de datos basado
en SQL estan tratando de hacer frente a este desafi

BALA: ARQUITECTURA INTERNA

DISPONIBILIDAD MICROSOFT ACCESS
ABIOHS

TABLAS
BALA EM RED
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g DESCARE DEMHNEES - e
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Bases de datos NoSQLson otro tipo de base de datos que puede
ejecutarse en la nube. Las bases de datos NoS@h @isefiadas para
servir cargas pesadas de lecto-escritura y sonceap@e escalar hacia
arriba y hacia abajo con facilidad y por lo tanto snas adecuadas para
funcionar de forma nativa en la nube. Sin embalganayoria de las
aplicaciones actuales se construyen en torno aagelm de datos SQL,
asi que trabajar con bases de datos NoSQL conrefie@urequiere una
reescritura completa del cédigo de la aplicacion.

2.3.6.3.- Aprovechamientos RFID.-

En lo que se refiere a la logistica propiameitbalya hemos
visto con los aprovechamientos centralizados aésrade BALA la
utilizacion de informaciones SQL con capacidad geowechamientos a
diferentes sectores. Sin embargo, los nuevos rgtasan por el
aprovechamiento y el desarrollo de las informagode otros sistemas.
Intentando concretar, las aplicaciones a futurtadgestion inteligente pasa
por la maxima generalizacion de la identificacidmtaria RFID de los
productos.

- La lectura y aprovechamiento de las informaciomgmiadas en
la identificacion.

- El dialogo de sistemas de recogida, gestion deciima stocks de
proximidad.

- Capacidad de gestion de acercamiento de los comiamAgiezas
pero estableciendo la oportunidad de busqueda \stpue
disposicion del montador manual o automata.

- Desarrollo de asistencias, carretillas o soportéén@mos con
capacidad de gestiones diversas:

Reconocimiento =>Tratamiento segun proceso especdi
definido => Adaptacion al plan de trabajo o consumgetc.

Ejemplo.- Una pieza con diversidad capturada deensa

unitaria (RFID) es recepcionada y dada de alta lesistema,
descargada por una asistencia mecanica y su pueksposicion
para el montaje se hace con mensaje para gque emnero
autémata la presente al punto de montaje.
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Todo el proceso descrito se hace sin intervenbidmana desde la
llegada de la pieza hasta su consumo tanto effidicerge a la gestion:

a) Contable administrativa. Lecturas al paso con
interpretacion de los diferentes jalones.

b) Fisica con capacidad de tratamiento de instalasione
multi — referencias. Control de la diversidad.
c) Trazabilidad wunitaria y controles de calidad.

Tratamientos de reclamacién de reposicion stocks.

Veamos ahora una presentacion desarrollada por GSI

1 GS1 se dedica al disefio y la implementacién de esténdares globales y soluciones para mejorar la eficiencia y la
visibilidad de las cadenas de suministro y la demanda a nivel mundial y en todos los sectores.

Identificacion
AEAATRERNAaR

Las Claves de Identificacion GS1 se utilizan para nombrary dlstlngmrcualqmer objeto, cosa o localizacion; asi, las partes

interesadas pueden obtener informacién o mensajes de negocio relacionados con ellas.
Captura
CODIGOS DE BARRAS EPC/RFID
TRANSPORTADORES DE DATOS DEL SISTEMA GS1
“‘l” |““|I|” ‘ ORI Y IIII H %ﬁ“ -
............... Compar't‘r T =

llustracion 3 propiedad de GS1
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2.3.6.4.- Aprovechamientos logisticos de lo®oteb

muchas de las tareas tipicas de la Manutenciorsticgiconviviendo operarios con

Un perfecto baile sincronizado con operarios

125 robots conviven con una plantilla de 7.000 operarios. Los automatas, a través
de un cadigo de barras, certifican qué deben cargar y piden paso a través de un
sensor que permite abrir las puertas del almacén. Los robots autbnomos transportan
motores, cajas de cambio, amortiguadores o espejos. Pueden llevar hasta 1.500
kilos de peso. En su trayecto son capaces de parar ante un semaforo en rojo o
frenar cuando un trabajador se cruza en su camina. Lo hacen gracias a su vision
perimetral de 360°. Para coordinarse con los 'viandantes' les avisan de su presencia
con luces de escéaneres laser.

Asi funciona el trdfico en el 'Planeta Robot'

Unas vias magnéticas, ocultas bajo el suelo, marcan las 40 rutas ciclicas de los
AGV (vehiculo de guiado automatico por sus siglas en inglés). Cada una de ellas
dura entre 1 y 7 minutos. Durante este tiempo, los robots circulan reduciendo
automaticamente la velocidad en las curvas para no perder estabilidad con la carga
y son capaces de guardar la distancia de seguridad. En un futuro se guiaran por
medio de GPS.

Control remoto

Cinco empleados configuran, y si es necesario, modifican remotamente la ruta de
todos los AGV desde la sala de control. Un servidor central reine la informacion que
hay en el interior de cada robot. En las pantallas de la sala, donde aparecen
simbolizados con un namero, se registran sus posiciones exactas. Una luz verde
indica que estan en pleno rendimiento y si ésta se vuelve amarilla, sefiala que se
encuentran parados por la deteccion de un obstaculo o cargando baterias. El
sistema también evalUa averias.

) y 1ata TSU U VL
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3.- VISION

3.1.- Vision en el horizonte 2030, en el
ambito especifico de la logistica en el sector
del automovil.-

Para alcanzar la Vision 2030 junto al eje o pilarincipal de las
personas, establecemos tres pilares o aspectos lggr® areas de
competencia con sus respectivas lineas estratégipastando a la
superacion de los factores claves que limitan shdello. Los 3 pilares
tienen por objetivo impulsar transformaciones erdacauna de las
dimensiones, mientras que los Ejes son lineast@&gitas transversales que
buscan habilitar a los agentes institucionalesamegciones y agentes
sociales. Los ejes se orientan al fortalecimieettaccapacidad institucional,
organizacional y de sus recursos humanos, necegaaia implementar de
manera continua y sostenible las lineas estratede#os distintos pilares.

Tabla 6 Vision 2030 L.I.Yéboles

V(SION 2030
515 ] ASPECTOS

EMPRESARIALES,
SOCIALES, FORMACION

CELULA de PLANIFICACION Muevts prestatarios y Fujos.

Transversal y permanente

T
R
A
M
]
v
3
R
5
A
£
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Los tres pilares tienen por objetivo impulsar ti@msformaciones de
cada uno de ellos apuntando a los factores clawedimitan su desarrollo.
Los ejes o lineas son transversales que buscalitdrabdilos agentes en los
aspectos técnicos. La formacion es el elementsvearal a todos ellos.

Las areas de logistica mas tocadas pueden smrfaspondientes a:

» “DOCUMENTACION Doc-Dop”
= Global, centralizada y compartida con proveedores

> “PROGRAMACION y SEGUIMIENTO”
=» Simultaneidad producciones Internas / Externas.

» “CELULA de PLANIFICACION”
= Nuevos prestatarios y flujos.

> “MANUTENCION”
= Externalizacion con prestatarios.

En base lo anteriormente indicado, la realizadéh DAFO
partiendo de la situacion actual para la Visiérpeyyectada a partir
de 2030, permite identificar y recoger las lineasadcion o puntos
criticos sobre los que mas puede incidir los campimodificaciones
en el horizonte indicado.

Tabla 7 Elementos del analisis DAFO L.I.Yéboles

Valoracion del efecto de los
factores competitivos

Desfavorable Favarable
Descripcidn E{grggmfj;hf;émg Amenazas Oporunidades
?E los
actores .
competitivos Egmm?&;g}emna Debilidades Fortalezas
) y 1ata TSU ¥) L
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Tabla 8 Esquema DAFO del Grupo Vision Prospectiva Mxico 2030/CICM
Grupo Vision Prospectiva M

Esquema tipico de planeacion estratégica

Fortalezas y
Mision Debilidades
Lineas
estratégicas

Retos y

Oportunidades Eian

operativo;
| gestion
Futuros | | | Futuros ' - l
deseados | | | Posibles y ‘

Probables Evaluacion

de

Cultura resultados

organizacional

Ejemplo desarrollo

Tabla 9 Ejemplo desarrollo DAFO L.l.Yéboles

Comportamiento dominante
Personas Producto Proceso Formaciones Personas Producto Proceso
DAFO Causas Detectadas
20182030 2018 | 2030 | 2018 2030 as_[Técnicas| Estructurales| 2018 | 2030 | 2018 | 2030 | 2018 | 2030
u.,,"' g 2 Incapacidades linguisticas 1] 2 1] 2| 1] 2| 2 2| 1] 2| 1] 2| 1] 2
2 'g £ Falta polivalencia y flexibilidad internacional ! ! ! : ! ! =2 1 2
Sss Cultura digital insuficiente Valores otorgados 2| 1 2
HEE
&8 8 35
2 Infraestructuras tren y carretera. Eléctricas 1 2| 1 2
g 1 2 1 2
Costes materias y reduccién empleos 2 2) 1 2]
30
4 6 3 6
88808 |crseconsmica 3 2 L 2
T2 ;. .2 Cambio climdtico 1 2 1 2
228 £ 55 [cambiomodelo de vehiculos 1 2 23 L2 1] )
. 5938 &8
GWeS 22
488 I I
; = Deslocalizacién industrias 1 2 2| 1 2
S Desarrollo de otras economias/Criptomonedas) 1 2 1] 2)
< lAlejamiento proveedores 1 2] 1 2|
3 5 6 3 6
= 8 8 Isaberhacer/lntegmcionesAGV 2| 1 2]
E °:=3 2 1 2
ApES 2 1] 2
A8 g
g I ]
&
% 2| 1 2|
§ Mercado consolidado 2 1] 2
= Desarrollos legislativos /Estabilidad 25 2] 1 2|
5 6 3 6
5 8 pond ia vehiculos 2 1] 2 1
E § Desarrollo Producto/Proceso de alto valor 1 0 @ 2 2| 1 2|
S| : 3 Usos energéticos y normas ECO 1 = e 2| 1] 2|
Els&° s 3
S5 E =8
a2 H
- Adaptacion escenarios cambios 2
g5 |Producto/Proceso | Persona ‘ Producto Proceso ‘ Formaciones ‘ Personas ‘ Producto ‘ Proceso ‘ 2 1 2
= E Desarrollo digitaly flexibilidad empleados 1 o " 0 i N ! L N L M — 1 2| 1
S
3 [Mercado exigente. Modelos de venta N 1 2 1| 2 2 Bl 2 Bl 1] 1| 2 1] 2
4 5 4 5 4 5 6 6 6 6 3 4 5 4 5
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Las evoluciones que se desvelan segun las diferanfdantaciones
tecnolégicas expresadas, definen sin duda los spse los que se
desarrollaran las configuraciones y plantillasstigas en la Vision 2030:

K OV K 0 aulO A O QALY
robots para preparacion de pickings o kittingsh (abots o

cobots -robots colaborativos-)
https://www.youtube.com/watch?v=V6pUnaspxmM

La empleabilidad, entendida como capacidad paratenar los
conocimientos al dia, habra que trabajarla todada y sera la tarea mas
iImportante. Van a hacer falta habilidades transessy esencialmente
humanas como el pensamiento adaptativo para lsallaciones y respuestas
originales, a los problemas que surgen sobre lahmalta capacidad para
interpretar grandes cantidades de datos y hallariasaplicacion practica,
necesidad de la inteligencia social y la empatiea malaborar con los
compairieros y con los “Robots” también.

En el horizonte 2030 el impacto en el empleo es dealas
preocupaciones de cara a la transformacion de ddsi€as europeas, — muy
vinculadas al Diésel — hacia las nuevas tecnoladias vehiculos eléctricos
tienen siete veces menos piezas que los de coarhustin lo que se
necesitaran menos empleados en todo el bucle ptiwdug logistico. La
industria calcula que entre un 25% y un 30% deplantilla actual en
Europa se vera afectada por las nuevas tecnolo@asembargo, en T&E
(Transporte y Medio Ambiente) afirman que la reddicce la dependencia
del petréleo y los nuevos avances tecnolégicosrgeme un empleo neto de
entre 500.000 y 850.000 puestos en los paisesdlsnhaya evidencias de
gue las plantillas del motor vayan a sufrir gravesrmas” explican.(*)
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(*) Considerando las normas establecidas por la, Giara la
reduccion de emisiones contaminantes, vistas yar{ago 2.3. Elementos
de cambio), la propia Comisién asume en su plamdeilidad que en 2030,
el 80% de los nuevos vehiculos que salgan al mevsoadl Europa seguiran
propulsados por un motor con gasolina pero poco asgil. Esto nos deja
lejos de la descarbonizacion real y total del tnamde para 2050.

Fuente articulo Noemi Navas en el suplemento Negale El Pais
19/11/17 La nueva movilidad pone a prueba a la UE.

Repasemos pues las primeras aseveraciones patsorigbnte
industrial del 2030:

PRODUCTO - PROCESO| MODOS DE PRODUCCION OBSERVACIOSE

Vehiculos convencionalesGrandes plantas con altgPervivencia >2030
(Carburacion o eléctricos).| cadencias de produccion.

Convivencia modelosGrandes y pequefias plantag\paricion mas realista
convencionales y futuristasestas integradas. con propuestas 2020
(Sin piloto).

Con independencia del sistema de propulsion y sarpéele los
problemas de movilidad que aparecen, los estudarglisis de mercado se
consideran que el 62% de los usuarios o compradores 31 y 40 afos
consideraran como aspiracion disponer de cocher@riegad de manera
necesaria e irremplazable por su convenienciaxjbilelad y el 60% de los
jovenes mantienen como meta tener un coche enepiaqhi

La evolucién del binomio Producto / Proceso proviaca
reduccion de efectivos (25% a 30%) en el horiz@06tD0.
.MOVILIDAD GLOBAL o ADAPTACION?

) y 1ata TSU ¥) L
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3.1.1.- Necesidades formativas: Técnicas, idiomasc.

Previo a toda decision de planificacion de lasesglades se
impone conocer y definir los aspectos que a conedio y largo plazo se
vislumbran, de forma que nos permita adelantaadagnes formativas y las

adaptaciones de personal correspondientes.

Tabla 10 Andlisis de impactos mas significativos LYéboles
ANALISIS DE IMPACTOS MAS SIGNIFICATIVOS

ACONTECIMIENTOS MAYORES ANO Actual ARNO Proximo ANO + 2
[Trimestre 11 Trimestre 21 Trimestre 31 Trimestre 4 |Trimestre 1!Trimestre 21 Trimestre 3! Trimestre 4| Trimestre 1 ITrimestre 2ITrimestre 31 Trimestre 4|
PROYECTOS DIGITAL 4.0 Abril/07
LANZAMIENTOS Nuevo modelo Primeros veﬁ% "/
Deverminage Capa [ Arranque, subidas en cadencia y versionfs
IMPLANTACION RFID Andlisis de gapacldades_y vahdacior_\es QP
- 1 1 1
PARADAS iejo Modelo |— J E M P L‘D // Transfert de gamas Chapa 7/
— .
Nuevo almacén AIm.verical Implantacion
Ensayos ;Despegue
Nuevos flujos -kamban )
spegue
PROGRAMAS EXPORTACION
Brasil Brasil Brasil
Suarez Pedro
JUBILACIONES ITGP's o
Inventoristas v E I gj?arlo1 I P n I/ ! | Luciano l/
L 1 IN_T 1 TN INJ J J
OPORTUNIDADES ANO Actual ANO Préximo I ANO+2 I
[Trimestre 11 Trimestre 21 Trimestre 31Trimestre 4 JTrimestre 11Trimestre 21 Trimegjre 31 Trimestre 4[Trimestre 1 ITrimestre 21 Trimesjre 31 Trimestre 4
FORMACIONES DIGITAL 4.0 Médulos y nuewos M.funcionamiento //
1
Gop ! ! ! ! ] Médulos ! ! !
1 1 1 1 1 Desarrollo formacién practigy en arranque
INGLES : . :Niveles inicial y de mejor;a a TGP's . // I
1 1 1 1 1
DESAFECTACIONES [Sgt°'s Out / Op’ : : : : : :Comralacié Desempeﬁo: : !
*,‘ 1 1 1 1 I I 1 N iezas limpias W95
Analistas BigData *. X 1 1 1 1 ‘}‘-‘ 1
NUEVOS INGRESOS |TGP's e, : : : :Definir y forrkar a 2 nuevos TGP's ot : :
Inventoristas R 1 1_Definir y formar Invt® 1 L 1 P -Déﬁnir y formar Inv®® 1

| PERIODOS DE SATURACION RIESGO [[Trimestre 1%fTrimestre 2| Trimestre 3| Trimestre 4 [Trimestre 1| Trimestre

Autor: L.1. Yébol
Tutora: Doctora
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Trimestre 4
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‘0 ““ z e .z
*s,, [ Planteamiento demuptra | _.e*"k Méxima saturacion I
‘A | Outsourcing /On-shoring tareas
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3.1.1.1.- Los aspectos técnicos.-

Segun el dossier sobre Industria y Progreso delriDicABC del
29/10/17 sin firma: Algunas areas de trabajo ndeedn formaciones para
desarrollar y aplicar soluciones colaborativas ctratamiento masivo de
datos, lo que supone en la practica investigaciswse aplicaciones que
usan la informacion recogida en la cadena de pretut, visualizacion de
datos, nuevos procesos de impresion 3D y robotitaborativa persona-
maquina.

Segun el articulo de Paz Alvarez (El Pais Econoynlfdegocio del
28/0/17).- Los diseios de nuevos dispositivos ddweae para construir
redes sensoriales inalambricas precisaran de foiores para asegurar el
mejor funcionamiento y ampliar las propuestas exigds por los
desarrolladores de las aplicaciones con tecnolagipaz de monitorizar de
manera inalambrica cualquier parametro.

Tomando como base la informacion deticulo en Diario de J.J.
Madueio en el Diario ABC del 29/10/17 podemos aersir queel trabajo
puede ser el mismo, pero lo que va a cambiar derfaa de trabajar con
interaccion con el uso del software. SAP es unoclgemplo de grandes
desarrolladores de las gestiones de stocks y qumalgera propia o con
licencias de otros tiene Leonardo, un programa rteligencia artificial o
aprendizaje mecanico (AT). Segun la propia empres&echos de sus
programas se estan moviendo a la nube.

Por ultimo, J. Cabrerizo recoge las palabras dends Fleck en el
periédico Mediterraneo del 4/11/17, en las quegasa que “si la 1+D+I
no es util, entonces es una forma de arte” y gua jgacarle jugo a todo el
flujo de informacion “es necesario impulsar estudiaterdisciplinares que
conecten distintos ambitos de la sociedad para atgnesu alcance. En el
mismo medio también recoge la ponencia del dired®rinnovacion de
Becsa, Francisco Vea, donde sitla, que con la toamscion digital
“estamos viviendo una revolucion a la altura dedaolucion industrial que
requiere nuevas aptitudes personales y reinveatplganizaciones.

Tal y como hemos visto, la implantacion de camW@3V, lectores
RFID y aprovechamientos digitales de distinta iagdblace quéos nuevos
profesionales logisticos adquieran un perfil decladamente distintos de
los que conociamosAparecen nuevos oficios y exigencias.
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Respecto a las comunicaciones /sistemas de inbf@@mésistemas de
vision, las repercusiones o aprovechamientos yeaaluls se traducen en las
areas o competencias relativas a los sistemas:

[ PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO VEHICULOS ]

de proveedores para conseguir el maximo de la@irzacion

DOUKI SEISAN.- Es una forma simple de expresaesthdo ideal
de los tres parametros que consideramos clavee§asdlidad y plazos) es
la siguiente: ¢ Minimizar los costes de fabricaci@le materiales y de
gestion. ¢ Conseguir el 100% de la calidad en toldss productos y
componentes. « Conseguir unos tiempos de respaéstdemanda ajustados
lo mejor posible a las fechas comprometidas.

Douki Seisan significa: “Estado de la Produccion&mue todos los
procesos, desde el primero hasta el ultimo, recileemformacion de los
clientes (informacion de peticiones) al mismo tiepgon el propoésito de
establecer un flujo continuo de produccion, siredids y sin cambios en la
secuencia”. Se postula que todos los procesos ptoais pueden conocer
simultdneamente la informacion de los clientes @len& avanzada a la
produccion, a partir de lo cual se deciden los wodines de produccion, las
especificaciones y la secuencia. Todos los proceseslen empezar la
preparacion de la produccion al mismo tiempo. Ehfouclave de esta idea
consiste en producir cada uno de los componentasatia calidad y sin
cambiar la secuencia de produccion.

Bajo el ideario Douki Seisan, la situacion ideal aleanza con los
siguientes objetivos:

* Cero defectos en calidad

» Cero averias en las instalaciones.

» Tiempos minimos en la preparacion de las magiin

sLineas de producciéon sin divergencias ni almaosientos
intermedios.

» Supresion de tareas administrativas en el proggsductivo.

) y 1ata TSU ¥) L
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[ ORGANIZACION / MANUTENCION.- ]

Tabla 11Esquema de la situaciéon proceso L.l.Yébale

Inici Stock Stock
nicio - 3
Carrocerias Carrocerias
soldadura Proceso 40 o Proceso pintadas Proceso Montaje
Carroceria Pintura
Informacitn Suministro
sobre secuencig Sincronizado
Suministro no sincronizado de fabricaciCn 4
seg_n necesidades por lotes (100 %) }
./'.
Almacin Almacin
interno interno o
Picking
H EEN
/ Lote (No secuenciado)
Proceso a
< -
Proveedor | mejorar

Figura 1.1: Esquema dc la situacil h inicial (actual) del proceso productivo.
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track & trace (*).

DATAMATRIX VS. QR CODE

DATAMATRIX ;m:ﬁ QR CODE
[E] 3

Son codigos pequenos y compactos Son mas grandes que los DM

Puede almacenar muchos datos Puede almacenar caracteres
japoneses
Son mas seguros Pueden ser hackeados

Su uso se esta volviendo habitual en Se volvieron populares en Japon
USAyEU

http:/pabloaparicioweb.blogspot.com.es/2014/03/a
s-nuevas-formas-de-siglar-y-catalogar.htm|

LA CADENA DE TRANSPORTE

Pueden constar de varios nodos de intercambiocode ihe transporte

gue impliquen:

® Cambios en los modos de transporte

* Necesidad de consolidacion / deconsolidacion

® Procesos de gestién y administrativos (p.ej. Adsiana

Autor:

, VALY ) U L
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® Flujo de informacion eficiente

iil Uﬂ% «%
/ f Sualicg?trvi\ //VJ;?(?JTJ:;S \
Raw Materlal / ( \ R.

Supplier
Manufacturlng [\f DC

Loglstlcs Retailer

Sales <\_J

Retailer

a‘ /Wlanufacturlng

Comp '\j j
Supplier Marketing

Figura 24 publicada en Google sin titulo/ auteniificado

Para ello se requierednfraestructuras que permitan realizar
eficientemente las operaciones asociadas a la aaldetmansporte.

- Corredores especificos

- Carreteras adaptadas para los nuevos tipo :

Vehiculos de transporte: cambios de baterias

- Sistemas de alimentacién y comunicacién | - Drones y voladores
- Autébnomos sin pilota

y 1ata TSU ¥) L
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[ APROVISIONAMIENTOS.-

vacios

Nuevos técnicos capacitados para el aprovechamiento

las informaciones y capacidades de autématas e
informaciones.
¢(DESARROLLO NUEVAS HABILIDADES?

SISTEMAS DE SISTEMAS DE SISTEMAS DE
COMUNICACION INFORMACION VISION
WIFI RFID CAMARAS

Full track & trace

Llamada al puesto trabajo

DATANATRIX

Workstation

e-Comunicacion (Kamban,

otros)

3.1.1.1.2.- Los idiomas.-

PRINCIPALES PAISES PAISES IDIOMA en los usos
INDUSTRIALIZADOS | INDUSTRIALIZADOS | industriales
ACTUALES FUTUROS

China, India, Japon Indonesia Propia / Inglés
EE.UU., GB Inglés

Rusia Ruso / Inglés
Alemania Aleman /Inglés
Francia Franceés /Inglés
Espafna México Espafiol / Inglés
Brasil Portugués/Iinglés
Turquia, Marruecos Argelia, Nigeria Propio / Inglés

VAL

Autor:
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Si aplicaramos soélo un punto de vista parciafaet declinarse por el
inglés como idioma del futuro en exclusividad, pker@uestion es si en el
horizonte inmediato al 2030 los paises de Asianmgondran sus idiomas
como requisitos para la contratacion, tal y comp ¢aurre ya con el aleman
para los técnicos que se ven forzados a emigraguauel inglés siga siendo
el elemento de unidn comercial global. ¢ Es o pussteel indonesio un
idioma de futuro como ya lo es hoy el chino?

determinada gestion. Ej

3.1.1.2.- Aspectos culturales, religiosos, amiales /
Climaticos, politicos, de horarios y calendarios
El conocer los calendarios de los paises forarteple

las necesidades logisticas para controlar tantexiasdiciones y recepciones
como también para conocer las limitaciones dectradieterminadas a nivel
regional, nacional o internacional. Con la aparicite nuevas culturas y/o
religiones podriamos encontrarnos con dificultagesa realizar una

emplo el Ramadan en logpaisisulmanes.

TIME ZONES OF THE WORLDY

Ny - - L - 4 Jan
~ - 9 y— 2 \\. |
L
..... A = A, 4ans
Figura 24 publicada en Google sin titulo / autenidficado
Aspectos Cambios / Riesgos Vision 2030

Culturales Occidentalizacion o Asianizacion Adajitac
Religiosos Adaptacion o intransigencias
Ambientales | Calentamiento global /Subida de costeapactos
y climaticos | energéticos.
Politicos Revueltas previsibles Riesgos
Horarios Husos horarios UTC de las diferentes zonbegrar
Calendarios | Dias festivos y prohibiciones circudaci Integrar

Autor: L.1. Yébol
Tutora: Doctora
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3.1.1.3.- Control de gastos y gestion financiera

Un ejemplo de estudio es calcular los costes sientarvenciones en
todo el recorrido (*) que hacen las piezas, obswlwda pertinencia de la
rupturas de carga, los medios utilizados y los goss de errores
documentales para asegurar la robustez y trazathide! flujo, teniendo en
cuenta el origen, el transporte y el circuito ltigts interno desde la
recepcion hasta el consumo.

(*) La capacidad de intervencion en el recorrigketino del proveedor
y el posible establecimiento de sinergias es umeio importante en la
seleccion de los proveedores.

Tabla 12 Clasificacién de los recursos L.l.Yéboles

Financierns
(dinero, derechos
de cobrao, etc.)

—»| Tangibles

Fisicos
(maguinas, mabliario,
vehiculos, edificios,
etc.)

Tecnoldgicos

bl iz (tecnaologias,
patentes, etc.)
Mo humanos
Organizativos
L | Intangibles (marca, reputacian de
Humanos productas ¥ empresa,
(conacimientos, etc)
habilidades,
motivacidn)

La aparicion de las monedas virtuales, aceptad@014 por la
Autoridad Europea se define como una representatigital de valor, que
no es emitida por un Banco Central ni conectadass@mente a un un
dinero fiduciario, pero es aceptado por personaigalas o juridicas como
medio de pago y puede ser transferido. Bitcoinossiderada como divisa
electronica que presenta novedosas caracteristiogise destaca por su
seguridad y facilidad de intercambio, pero no eariga y a buen seguro
aparecera mas.
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La introduccion de este parrafo sobre las criptadas es un
elemento novedoso con afectacion a los Sector€odgra, Comerciales y
Financieros para asegurar la pertinencia y edfabllide los contratos de
materias y resto de transacciones. En lo que mgaef Logistica los efectos
negativos podrian surgir en caso de aparicionesrides y penurias de
suministros por efectos de costes fijados en manédaales.

Nuevos monedas Y crisis pueden representar lacaparie
situaciones no gestionables.

(NUEVOS DESAFIOS Y COMPEJOS PARA LA
LOGISTICA?

Entre los nuevos costes apareceran sin duda tosspondientes a la
gestion Big-data tanto si se hace en interno comeessubcontrata a
proveedor especializado. Del mismo modo el costeajppacenamientos en
la nube que hoy puede ser gratis pero no en abfutu

Dentro del articulo de Fernando Botella (CEO deinki&Action)
¢ Transformacion digital o transformacion culturaBxtraemos que nos
dejamos llevar por el atractivo de tanta sofistiiée; (La Nube, el Big Data,
y resto de tecnologias punteras que cambian nuesé&aera de trabajar y
de relacionarnos) olvidando que se esta producieno@m profunda
revolucion en la cultura de la organizacion. Es wenror confundir
transformacion digital con digitalizacion, no seat® de llenar las
organizaciones con lo ultimo de lo ultimo y enseidada plantilla a
utilizarla sino de saber transformarse para que sgponga ahondar en la
tecnologia para ayudar a la empresa Yy a las pesisantrabajar mejor.

SISTEMAS DE COMUNICACION | ANALISIS DE DATOS| OBSERVACIONES

Nube Explotaciones Big data  Nuevos desarrollos

RDSI Generacion Qué controlar, ¢Qué
informaciones desarrollar?

Seguridad Guarda y
disponibilidad
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La importancia de saber desarrollar las informaeson
capturadas y con capacidad de procesamiento.

¢(IMAGINAR Y SABER DESARROLLAR?

Las nuevas tecnologias implican nuevos perfilesfegionales.
Disponer de datos es valido si se saben explotisgrrollar los modos de
funcionamiento adaptados que aprovechen las mecaones Y
automatizaciones que los automatas pueden desempggiaplo, la llegada
de un camion con captaje automatico en comunica@armuebles o carros
filoguiados posibilita la convivencia de descargesuales y/o automaticos.

Nuevos vehiculos de transporte POR EJEMPLO

MEDIOS EXIGENCIAS OBSERVACIONES
Camiones megatrucks Infraestructuras Adaptaciorses/
Camiones Full truck Puntos captura datos

Drones Rutas o planos aéreos Cambios asignaciones

> “ORGANIZACION” con intervencion en los Cuadernos de
Cargas
=» Compartida con parteneres, la posible aparicion de
nuevos medios de transporte (Camiones Multitrucks,
Drones) y productos o piezas de nueva generacionnco
exigencias especificas.

> “MANUTENCION” con el desarrollo de las
automatizaciones Yy la reduccion de efectivos.
= Generalizacion de Drones y tecnologia de lecturan
estos momentos los drones, mediante sistemas dm vis
artificial y antenas pueden detectar los codigodbaea y
sacar visiones por RFID (identificacion por radéainencia).
Ellos van pasando por las diferentes alturas vy
posicionamientos, capturan toda esa informaciona par
volcarla después en el sistema de gestion de atreace
controlar asi que las cantidades y las unidadescifigadas
estén ahi”. (*)

https://one.elpais.com/drones-robots-inteligentgsaces-gestionar-
almacen/
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(*) Los procesos manuales -camiones, carretillas, opsra
manipulando cajas- estan a punto de pasar a laihist ser sustituidos por
robots que podran atender los pedidos inclusotardis. “La tecnologia ya
lo permite”, asegura Juan Jesus Alberdi (Directere@te de Ulma Handling
System) “otra cosa es lo que la sociedad vayaddu@enar, admitir,
acoger...” Un debate que, tal vez, sea mas propidilaésofos que de
ingenieros.

La existencia de fabricas de una misma marca y la
connivencia con prestatarios logisticos incidird en
plantillas experimentadas contratadas por Proyecto
internes “Fabricante” Yutsourcing.

. GENERALIZACION EQUIPOS POOL?

La generalizacion de la formula entroncaria enda Serie por lo que
salvo para los efectivos de proximidad, afectarialee reduccion de las
plantillas en las tareas de: Especificacion, Progm@dn, Manutencion,
Seguimiento y Aprovisionamientos, que quedariaetasja reducciones o
plantillas de solape entre proyectos.
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3.2.- Visidbn en el horizonte 2030, en el
ambito general.-

3.2.1.-LAS PERSONAS

La toma en cuenta de los distintos impulsores enlabe entrar de
lleno en el corazébn de la empresa, es decir en “¥¥d ORES E
IMPLICACION CON LA SOCIEDAD”. La implantacion clésa de
permanencia hoy es menor, propiciando la movildiadas instalaciones de
las empresas. La carga de trabajo se establecd@aeracontrato por obray
la continuidad se ve y se vera amenazada permanemte.

IMPULSORES

Sociedad cientifica por sus capacidad de propomelu@ones
tecnologicas de las propias herramientas de trabdgcanicas
eléctricas, informaticas, etc.

Evoluciones demandadas por la sociedad conciendiafiiaencia
de las redes sociales Twiter, Facebock, ????

Aplicacion normas de seguridad y legislativas asima@ las
correspondientes a impactos visuales y medioanaemnt

Crisis econOmicas y cambio climatico.

Evoluciones del marketing y financieras. Las crnipbmedas.

La gestion del talento se convierte en vectoraggico del
desarrollo empresarial y de comunicacion. Para@epetitivo se tiene que
pasar a considerar como un reto fundamental, dpmpl® los aspectos de
comunicacion e interactividad de lasrramientas online Utiles tanto para
la empresa como para el trabajador en su trayadadroral.
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Nuestros padres y nosotros mismos trabajamos nteyamente en
una sola empresa, pero nuestros hijos y nietoshalin de manera
corporativa en varias e incluso al mismo tiempo.

La empleabilidad frente a los nuevos paradigmas que
apuntan a la reduccion de empleos provoca de manera
ineludible la reduccion (Recordemos: 25% a 30%kglken
horizonte 2030.

(NUEVOS OFICIOS EN EL HORIZONTE 2030-507?

En cuanto a las razones para elegir una empreaarpaajar, en las
aspiraciones de los trabajadores, sigue primandalatio, pero ha crecido
la exigencia de conciliacion y el hecho de quetaxism ambiente agradable
y todo ello invita al compromiso de ambas partes jgécanzar la fidelidad
en beneficio y creacion de valor para el negocio.

Tal y como pretende adelantar la consultora WAR&,as haya que
pensar que, seran las empresas las que localizads empleados, Se trata
de captar talento “enamorando” a los candidatos\&$ de presentaciones
de la empresa y comparfieros que tendria, asi cotne danformaciones
transparentes de la empresa que desea contratamnosos.

La nueva gestion responsable abarca muchos aspecie las
sociedades occidentales exigen, tanto hacia lasom&s como hacia el
propio desarrollo empresarial medido en indicadords respeto
medioambientales y de impactos visuales.

(Sequn articulo RSC: Un buen trabajo hacia denttmagia afuera de
J.G periédico ABC del Domingo 29/10/17). Desde @ligo ético de las
empresas (con factores cada vez mas reforzadog) ebleompliancé, el
cumplimiento normativo) y la atencion hacia sus leabos, a las acciones
para impulsar el desarrollo de la sociedad, la Resgabilidad Social
Corporativa, (RSC) se ratifica cada vez mas comntoaggica, mas aun
cuando, en el caso de las grandes compafias, hayeaglizar un enorme
esfuerzo por implantar, global y transversalmemet&a cultura de empresa,
especialmente vigilada por la CNMV.
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Un RSC 2.0 propia del siglo XXI que parte de uasef‘defensiva,
caritativa, promocional y estratégica a la sistéaic transformativa’ ya
gue si la digitalizaciéon se ha convertido en ingispable, la RSC no tiene
por qué ser menos.

Como destaca el Observatorio de RSC existe unr@awobre las
grandes areas de su aplicacion: “Econdmica, sogiatedioambiental, pero
es su caracter pluridimensional el que afecta aimligs ambitos de la
gestion: derechos humanos, practicas, practicastrddajo y empleo,
proteccion de la salud, medio ambiente, lucha @mnet fraude y la
corrupcion y proteccion de los intereses de lmsscmidores.

Las empresas que ofrecen resultados economicendgnerar valor
social ya que es ademas posible.
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3.2.2.-LOS PRODUCTOS

Establecer una vision dentro del sector del auwim&upone
fundamentalmente, aventurar las evoluciones saci@lecoche del futuro
tal y como nos le presentan hoy, es un modelo denador rodante en el
gue el conductor poco o nada tiene que ver o heakg decir donde, como
y cuando quiere viajar. Un vehiculo absolutameespetuoso con el medio
ambiente, sostenible, silencioso y eficaz muy aeoah ciudades y habitos
personales idealizados en un mundo feliz donddatlaise se aventura
como un ligero paseo. Sin embargo, a medio plaxim parece que vaya a
ser muy parecido a lo conocido al dia de hoy.

El vehiculo, que imaginamos para el futuro de ambok a fin de siglo
XXI, acorde con la idilica sociedat) tendra que esperar manteniendo las
estructuras de produccién clasicas aunque asumitoths los avances
técnicos validos para la cultura de la sociedacelada, pero coherente al
mismo tiempo_con el mantenimiento de producciomdsidlo XX.

Por tanto, mi primer concepto de base para el daslosvehiculos
denominémosles convencionales y fabricados por mas generalistas
es el de la pervivencia de escenarios de fabrimasltas producciones y la
ineludible aparicion de nuevas factorias aisladasntegradas en las
convencionales, donde se produzcan \Veéiculos llamémosles mas
futuristas o Web 4.0.

(*) Articulo EI mundo sin coches, sin petroleo, smpleos de Miguel
Angel Criado (Diario El Pais 12/11/17) “En 2050 lesches con motor de
combustion interna s6lo se veran en los museosé diceconomista de
Harvard Tony Seba. Segun el cofundador de RethinkXaboratorio de
ideas que analiza el impacto de la tecnologia “Usamuestros coches solo
el 4% del tiempo”.
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Segun T. Seba, “en 2030 el 95% de los kildmetrasrrielos por
cada persona seran en vehiculos eléctricos autésofsm conductor)
usados bajo demanda en un modelo mucho mas greéique llamaremos
transporte como servicio”. En este modelo la gembenecesita comprar
coche, se limita a cogerlo. “Cada vehiculo reco&enl afio150.000
kilometros frente a los 15000 de un coche en pdauéy con este aumento
de la eficienciapecesitaremos un 80% menos de vehiculos.

“Las petroleras no temen al coche eléctrico”, esitelar de ABC
Empresa Economia global segun las informacionedadeonferencia de
petroleo y gas ADIPEC celebrada en Abu Dhabi, etiemo que se
producira un traspaso de la demanda en China ealnéli petroleo seguira
teniendo un peso importan .
ya que rondara de media el
30% en el mix ,al que seguira -
el gaS con alrededor del 24%’ Previsiones para la flota de coches en Espafia
el carbon un 20%, lag  frermhmien
renovables el 17% vy la Dissel
nuclear el 9% restanteEl o5
incremento del Gas es una ~
opinibn  generalizada por oo

- EMPRESA Economia global
10

61%

todas las grandes compaiias :

(Exxon, BP, Statoil). En el

mismo articulo se recoge S

. . 2015 2030 2015 2030 2015 2030

I g U a.l m e nte e | I nfO rm e @ Solo diesel Solo gasolina * Eléctrico puro 5
- @ Hibrido diesel @ Hibrido gasolina @ Eléctrico hibrido

“Energy OUthOk 2030” de .Flotadeautoméviles
CEPSA que para Espafia

15%

prevé una bajada del 60%

vehiculos Diésel en 2015 al II A
15% en 2030. En cuanto a las mo R w0 205 T
ventas de automoviles. =i ' =

Figura 25 Imagen periédico EL Mundo segun informaddGT
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Los coches a gas como remplazantes de los Dikessl.hibridos
bicombustible que combinan gasolina y gas (GNCsrgdural comprimido
y GLP o gas licuado del petréleo) se estan corendb en una solucion
competitiva para reducir el gasto en combustiblesey postulan como
alternativa para absorber las ventas que pierdendaésel, porque son mas
limpios y ecoldgicos.

/\/

Un modelo GNC medio, respecto a los diésel:
- Tiene hoy un coste de 3,2€ cada 100 Km frente 4,85 del diésel y unos
6€ si es gasolina.
- Emite hasta un 85% menos de 6xido de nitrégendy @2@nos de didxido
de carbono que los diés

La revolucion de la movilidad, con los taxis rgbahinibuses
némadas, lanzaderas autonomas y drones de pasdiggasan a las
ciudades en un futuro préximo.

- Paso del coche en propiedad al pago por uso que umita las
compras

- Llegada de la electrificacion y conduccion autobnoma

- Desarrollos tecnologicos mas dinamicos que las Isigiciones e
infraestructuras.

La pervivencia en 2030 de vehiculos de combustion
conviviendo con modelos eléctricos o semi-elécsrico
pero con tendencia clara a desparecer en 2050.eBmpl
y modelos de trabajo en transformacion radical.
.MOVILIDAD GLOBAL o ADAPTACION?

En una mesa redonda Jim Hackett, consejero detegdsl Ford
ofrecio su vision y afirmoé que “la conduccion huraaro va a desaparecer,
hay que mantener la emocién al volante” sin renanal desafio de los
coches auto pilotados. Mas que una fantasia futyria investigacion por
la automocion estd ya afadiendo medidas de seglirfsaneras a los
vehiculos nuevos.
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La SEGURIDAD, asi en mayusculas, como exigenci Ipa coches,
es un elemento clave para el desarrollo. Si tomarass distintas
integraciones vemos como nos resultan irrenuncgaldesde el mismo
momento en el que aparecen. Las modificacionespocadas desde 1978 y
venideras son:

- Todas las mejoras y exigencias introducidas dead@licacion de la
certificacion NCAP con la publicacion de las prusbae Ia
realizacion de ensayos en 1997. La mejora de sisayes ha
propiciado evoluciones tanto en la cualidad de dateados
materiales como en el posicionamiento de piezassigas ya sea en
vuelcos o en choques.

- ABS comercializado en 1978 y obligatorio desde 2003

- Control de estabilidad ESP / ESC / DSC implantaad @95.

- Airbags frontales desde 2006 con una reduccion 388 de las
lesiones letales.

- Alerta pinchazos TPMS que avisa si las cubiertsigre un 20%
menos de lo establecido.

- Cinturones y anclajes Isofix para las sillas deasitlesde 2014.

- Dispositivo de llamada de emergencia eCall para lehiculos
comercializados desde 1/04/2018 (*).

- Frenada automatica, (frente a despistes y somna@snf que
pretende evitar el 40% de las colisiones por aleanmposicion u
obligatoriedad a partir de 2022.

(*) Manual y automatico Centro gestion de la DGT y desde
alli al 112 correspondiente.
(Identificacién,  localizacion vy

elementos clave para la ayuda).

OBJETIVO 2020 | Reduccion 50% victimas respecto alé®llos
accidentes de tréafico.

OBJETIVO 2030 | 00 (Cero emisiones - Cero accidentes)

Informaciones del articulo de L. A .Soto / M. Ba&eguridad por ley para
el automovil” en el suplemento motor de El Paistéi/2018
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En 2018 Audi, BMW y Nissan, entre otros, saldr@nigados con lo
gue se denomina auto conduccion Nivel 2. Pero, adean el mes de abiril,
entran en vigor la obligatoriedad de instalar lathada de emergence
call de forma que de no llevarlo no sera posible sudiogacion en la
Unién Europea. El sistema supone que el conductel propio vehiculo
seran capaces de llamar a los servicios de emergenccaso de accidente

grave.

Las claves para el despliegue real del auto- caoafun pasan por:

MAPAS con la mejor elaboracion y actualizacion. Ejemplaso
de la tecnologia de Intel Mobileye Road ExperieN@magement
(REM) para generar datos recopilados con aportae®mn
colectivas.

Control solo por voz Los asistentes Siri (Apple), Cortana
(Microsoft) o Alexa (Amazon) no tardaran en col@saren los
coches. Sistemas de identificacion destino con sé palabras
de la empresa What3words.

Aprendiendo del conductomediante sistema de Daimler MBUX
gque aprende las preferencias del conductor y s&terde
navegacion aumentada.

Reconocimiento facial Brain-to-Vehicle B2V de Nissan en
colaboracion con la espafiola Bitbrain y los indiitsi de
Tecnoligia de Suiza y Canada. Permitira a los csedinéerpretar
las sefales del cerebro del conducto, redefiniemdmo las
personas interactian con sus automaoviles.

Hablar con la ciudad Ford busca desarrollar dispositivos que
permitan que sus vehiculos se comuniquen con atoobes,
peatones, infraestructuras mediante la tecnoloyihicle-to-
Everything (CV2X)

Informaciones sacadas del articulo “La semilla dethe autbnomo”
de Noemi Navas en el suplemento Motor del 21/01/18.
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PRODUCTO - PROCESO| MODOS DE PRODUCCION OBSERVACIOSE
Vehiculos  futuristas  pProducciones con instalacione®endientes del progreso
voladores especificas modulares dale los desarrollos
componentes externos. correspondientes (*).

Mas que la tecnologia o la inversion, el principedcollo para los
coches voladores es la regulacion y el camino paorrer. “La regulacion
es absolutamente nuestro principal desafio. Essat@y seria peligroso
no tenerla”, asegura Heinrich Bulthoff, investigaddel Instituto Max
Planck de Cibernética Biologica (Alemania).

La aparicion de coches alternativos (eléctricofadares etc.) y
los distintos modelos de ventas y comportamienéosaiinpra o
alquiler, reducen las necesidades productivas

¢EMPLEOS TRADICIONALES EN CAUSA?

uellos primeros
Imente basicos
0S a grandes
provistos de toda
. Recordemos como
que, en 1903 Mary
estadunidense  d¢
idea el
aparabrisas siendo asi
mas una de las primeras
ujeres en conseguir una
patente a su nombre, sin usar €l
de su marido.

U

VW Sedric, un minibus autonomo. B e K /

llustracién 4 Imégenes sin titulo/autor tomadas d&! Pais
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3.2.3.1.- Aspectos empresariales.-

El primer elemento de riesgo que podra aparece&2080 desde un
punto de vista industrial es la DESLOCALIZACION dierentes factorias
hoy presentes no ya so6lo en Espafa, también emp&uccidental. Este
argumento se basa en lo definido en el p@n#a? con las repercusiones de
las economias emergentes.

La situacion general de degradacion del emplegpimcomo aspecto
a nivel nacional ya que se extiende por los pagsespeos, propicia una
precariedad y volatilidad que afecta a la estadulidbasica para elevar el
capital humano, mejorar la productividad y elevarador afiadido global.

EMPRESA PERFILES REQUERIDOS | OBSERVACIONES
Explotacion desmedida (1)Flexibilidad Movilidad
Externalizacion Multidisciplinares Diferencia deraoios
Deslocalizacion Pérdidas de empleos.

(1) La recomendacion es que se aprovechen los mmsmanos de
experiencia laboral, para intentar asegurar la &rém del puesto pero sin
dejar de lado la ampliacién de formaciones consafiesempefios.

Hay revoluciones que son evidentes a simple v3taas llegan de
forma mas gradual, y cuando nos queremos dar cuezgtan mas

gue consolidadas; paradojicamente, estos cambigsadadigma son

La digitalizacion se ha convertido en la herram&por la cual se
diferencian las empresas de sus rivales. Y logdafese muestran en:

- La reduccion de costes que se observa en la reabzade
muestras y prototipos .mediante el uso de la dedlivirtual.
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- La reduccioén de tiempos de respuesta a las demathelatientes.
El tiempo es el valor Premium segun Francisco P8&eizllo “las
empresas que sepan ofrecer a los clientes la polsidi de
interactuar, tendran ventaja”, afirmando ademas qlienodelo de
negocio va a cambiar en los proximos cinco afnos.

Las opiniones sobre la disrupcién tecnoldgica:

Tabla 13 Resumen de opiniones disrupcién tecnolégid..l.Yéboles
Felipe VI Mensaje del Rey en Navidad).- Debemos adaptarnos a una realidad imparable “hoy sabemos que no se
trata ya solo de una revolucion tecnoldgica, es mucho mds profundo”

Fuencisla Clemares (Google Espaiia).- “Cada diez afios se produce un gran cambio en el mundo tecnolégico. En la
actualizad nos toca vivir dos de gran relevancia: la inteligencia artificial y el machine learning o aprendizaje
automadtico”

Pilar Lopez (Presidenta de Microsoft).- “La cuarta Revolucion Industrial estd generando profesiones nuevas, algunas
de ellas ni siquiera existen todavia y requieren profesionales altamente cualificados en tecnologia para cubrirlos”
Frangois Nuyts (Amazon Espaiia e Italia).- “Una de las tecnologias en las que estamos invirtiendo es el aprendizaje
automadtico. Permite pronosticar de manera mds certera la demanda, mejorar las busquedas y recomendaciones de

productos avanzar en la traduccion de textos y catdlogos”
Javier Goma (Escritor, ensayista y filosofo).-L as fuentes de informacion de un ciudadano son plurales y
heterogéneas. Los algoritmos dibujan un perfil preciso de los usuarios basado en unos cuantos likes”

Lorenzo Martinez (Seguridad informdtica). - “Temo que la adopcion temprana de tecnologia que no ha tenido en
cuenta la privacidad por disefio, termine perjudicando gravemente al ser humano. La regulacion del uso de la
tecnologia y persecucion de los culpables de las vulneraciones llega siempre tarde”

Deepak Daswane (Cibersercuty Services).- “Las redes sociales, la proliferacion de tecnologias y dispositivos méviles,
robotizacion, inteligencia artificial y otros avances hacen que la inmersion en un mundo virtual sea ain mayor. Hoy
dia es imposible vivir en el mundo fisico sin coexistir en el digital”

Victor Domingo (Asociacién internautas). - Con la transformacion digital lo que preocupa es como escribimos esta
pdgina de la prehistoria digital. Ahora comprendemos que tenemos un problema. Es importante mds educacion y
formacion”

El cuadro anterior, de elaboracidon propia, recogecimtamente lo
publicado en el Diario ABC del 25/03/18 en el eutd de J.M. Sanchez / E.
Montafnés “La era que ya aterriza”.
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Varios son los retos que aparecen en la visionndeugvo mundo y
sus multiples cambios, ya percibidos total o pareate en la actualidad,
nos invitan a reflexionar y exigir las medidas detg@ccion para que cuando
se produzcan no dafien a las personas. Desde ellitMesdasta el
desarrollo de la Inteligencia Artificial ha habidmn largo camino y
apariciones de gran importancia en el desarrollasipersonas y ahora solo
cabe esperar que las nuevas tecnologias lo sigathosi

DIEF RETOS DE UN NUEVO MUNDO EFECTOS f CONSECUENCIAS [ INCOGNITAS

01.- Una disrupcidn tecnoldglea sin parangdn. 01.- 1A, coches autdnomos, robotica ,drones, ete,

02.- La mitad del trafico de internet no es humano. 02.- 29% nociva: Correns, software, ciberataques, etc.
03.- La inteligencia Artificial superard a la hurmana, 03.- ¢La posible rebelion de las maguinas?,

04.- La automatizacion amenaza el empleo. 04.- Los robots v IA destruiran puestos

05.- Los gigantes tecnolégicos no crean riqueza naclonal al nivel debido. 05 - ﬁpenas pagan impuestos a |as haciendas

016, - La intimidad esta en riesgo. 6. = La cesian y riesgos de fuga de datos,

07.- Peligros para la democracia, 07.- Las tecnologias pueden cambiar cpiniones.

08.- Practicas monopolisticas. 08.- Cantrol de medios y tratos abusivos

09.- El hombre juegs a ser Dios. 04 - El uso partidista de la biotecnologia.

10.- Hacen falta lineas rojas marales. 10.- Pendiente desarralio debate moral.

Mesolitico & = Internet
Smartphone

— i ,
Edad de
Bronce

Eseritura Maquina de
vapor

e——. Renacimiento BEE

llustracion 5 "Diez retos de un Nuevo Mundo ™ L.LYéboles

(*) Segun articulo “Disrupcion tecnolégica. La mayeevolucion jamas
conocida” de Luis Ventoso en el Diario ABC del Z3AD18.
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3.2.3.2.- Aspectos comerciales.-

SOCIEDAD FORMACIONES OBSERVACIONES

Concesionarios. Nuevos modelos de venta Empresals|aiter.

Modelos de adquisicioh Compartido (Car sharing) Prevision que en 10

sin compra. Adquisicion a término (Leasipg afios el 80% de la
o renovacion del alquilef poblacion tendra ur
(Renting). vehiculo de Renting. (*

Envejecimiento Nuevos modelos de conduccipr.70% poblacion vivirg

poblacional. Posibilidad de transporte a laen zonas urbanas en
carta con minibuses nomadas.| 2050.

(*) Afirmacion de José Luis Hernandez, director eooml de retail de ALD ya que
segun manifiesta, “no tiene sentido tener cochepespiedad con todos los costes
asociados y sin tener en cuenta el componenteditibnde la flexibilidad y tendencia
social del uso frente a la posesion.

Articulo de Ramon Casamayor “Cuando interesa eiting” aparecido en el
suplement@n portadade El Pais del 25/03/18.

La desaparicion de los concesionarios o pasdumtaon Show Room (**)
por Ia p05|b|I|dad de compra dlrecta a dlstrlbuaiz)lalternatlvos 0 entregas |a

(**) Un showroompuede ser un espacio especializado en una firma o un
paraguas bajo el que se concentran distintas, normalmente sobre una tematica
0 un tipo de producto en concreto. Este tipo de espacios suelen organizar lo que se
conoce como Open Day o Dia de Puertas Abiertas, como actividad concreta y
especifica, que funciona como reclamo para atraer compradores y clientes, ya sean
particulares o pequefios-medianos comercios.

A considerar la aparicion del coche privado con s1sp gastos
compartidos tal y como ya proponen las nuevas cdéiagade movilidad,
(Uber, Cabify y BlaBlaCar), que llegaron de la nech la mafana sin
legislaciones que regulen su actividad y que commdar sus servicios con
la aparicion de Smart Ready to Share, wa@ que lanzara Mercedes a
partir de 2019 en varios paises para compartir agarticular. Costara
unos 200€ y se basara en una llave electronicavalle a distancia que
autoriza el uso del vehiculo para un periodo cotada y ademas reportara
los consumos e incidencias mecéanicas.
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Mucho mas disruptivos son los mibuses noémadas ralectos
compartidos como el que lanzara MOIA en 2018 cof ffrgonetas
eléctricas que circularan en ciudades utilizando w@hgoritmo de
inteligencia artificial de forma némada (sin recmo fijo) y que detectaran
zonas con demanda de transporte. El servicio sedadlicando el destino
con una aplicacion operativa a 250 metros del valbigue ir4 subiendo y
bajando otros pasajeros a lo largo del trayecto.

Articulo de Gémez Blanco en el suplemento motbPdis 17/03/18
“Coche privado con uso y gastos compartidos”

Incremento de la presencia de compafias y modeos d
adquisicion (Car sharin,Leasing, Renting) junto ocoievos
modelos de_compra compartida, tanto de turismosocom
vehiculos comerciales, provocaran la disminuciéwvelgas

de coches y de la estructura comercial.

(NUEVOS MODELOS COMERCIALES?

La reduccion entre un 30% y 50% de los
concesionarios fisicos en 2025 y una poblacion mdgo
65 afos en 2 030 modifica la estructura comercial.
(NUEVAS FORMAS EN CONVIVENCIA?

Nota.- “En 2051 por cada 100 personas en edad dbajar habra

92,9 inactivas”. Segun las previsiones demogré&fipablicadas por el
Instituto Nacional de Estadistica se producira welarado envejecimiento
de la sociedad espafiola en los proximos afos.dellwaducird en un brutal
aumento de la tasa de dependencia (la relacionzantes/pensionistas)
pasara de 53,5% actual a 62,2% en 2031 y a 92,8%051. Informacion
recogida en ABC Empresa del 18/03/2018 realizadas Maria Gomez
Agustin (Directora General de Freemaket).
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3.2.3.4.- Aspectos econdmicos.-

La globalizacion y los cambios tecnolégicos cortgronincrementos
de la demanda excesiva de determinadas materraa9y fluctuaciones de
las monedas de uso en las transacciones comerciales

SOCIEDAD FORMACIONES OBSERVACIONES

Mercados financieros Comportamiento Nueyddercados cambiantes
monedas

Costes de Materias primas Variaciones precid

Cobalto (1%)

Apuesta de los grandegCambio normativos a partir deNegocio  de 4900
bancos y fabricantes por2019. Mejor trato fiscal al millones de euros e
el renting. Leasing frente al Renting. (2*) | 2017. (3%)

>

La aparicion y desarrollo de las nuevas monedagagsl momento,
un mercado limitado y que no goza del beneficitadeopularidad dadas las
dudas y falta de regulacion y transparencia.

La aparicion de nuevas monedas y modelos de
contratacion en 2030 podria suponer la aparicion de
nuevas crisis.

¢, FRENOS FINANCIEROS?

Los costes de las materias primas, concretamasatgue tienen que
ver con la fabricacion de los coches eléctricopragentaran uno de los
riesgos de mayor importancia, ya que no seran citmpe Si no vienen
acompaifados por:

Abaratamiento de servicios

Facilidad de carga

Soluciones de almacenamiento en los hogares angarki
Flexibilidad de recarga.

Para la recarga n largas distancias, Volkswagentguicon Ford,
Daimler y BMW tienen prevista la instalacion de 4f@@ntos de recarga
rapida en Europa hasta 2020. La pregunta ahora émy¢ baterias
suficientes?, dado que se precisaran el doble dmlymcion global de
baterias de 2015. Todos los proveedores que taabhpy en este tema,
solo cubren la mitad de las necesidades previsiag p025.
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Informacion segun articulo de Noemi Navas “El &#léo competira
en precio con el Diésel” aparecido en el Pais Negedel 18/03/2018

Los nuevos coches fabricados a gran escala pramcar
demandas extraordinarias de materias primas que en
muchos casos son escasas.

(FRENOS — INDUSTRIALES o INCREMENTO
COSTES CLIENTES?

(1) El precio del cobalto, importante en la falaion de las baterias
del coche eléctrico ha pasado de 35000 a 75000=d@tar tonelada.

El Renting y las correspondientes previsionegxdeemento, hacen
gue este modelo de compra provoque movimientos t@mnherciales como
industriales, basicamente por dos aspectos:

- Capacidad y/o potencia de compra con variacion r@eigs y

plazos de entrega.

- Disminucion a término de los clientes particulares.

La convivencia de las grandes marcas con las eapEs
alquiler y el decidido impulso de los bancos faceré el
desarrollo de los mercados alternativos frentesal®ocompra
tradicional.

CAMBIOS DE MENTALIDAD Y GENERACIONALES e
(IMPULSORES FINANCIEROS?
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(2*) La prevision a partir de 2019, es que se ohlig a las empresas
cotizadas a incluir en su balance el Renting.

(3%) Las razones del incremento previsto del remtutlenen dadas por la
coincidencia de varios aspectos:

Bajada de todos los costes y precios inherentesgestion de un
coche.

Rebaja de las tarifas gracias a la mejora del canvento del
sector know how.

El boom del coche de ocasion como consecuencia desis lo
que amplia la demanda de los coches ofertados dakihg y
Renting dado que estos gozan de un alto grado dptacion por
parte de los compradores y de la fortaleza del moade segunda
mano.

La menor edad de los coches de alquiler y su megjarpamiento
hace que salgan mejor en la foto que realiza EUGAR y por eso
los vehiculos de las flotas de renting sacan msjoas frente a
los coches de segunda mano tradicionales.

La aceptacion de la gente joven que quiere menadughs y
prefieren pagar una cuota de alquiler a un créditliisfrutar de
vehiculos mas ecoldgicos y tener la posibilidadcdmbiar con
mayor frecuencia de coche.

Informacion extraida de Io&rticulos en el suplemento Extra Renting
de El Pais del 25/03/18. “Las ofertas mas baratad thercado” de
Fernando Barciela / “A prueba de golpes” de Carnfeanchez-Silva / “Un
gancho para millennials” de Elena Sevillano

3.2.3.5.- Aspectos Sociales y las ciudades.-

Con las nuevas energias y las condiciones Biagials y sin olvidar
las nociones de respeto de los empleadores.

SOCIEDAD FORMACIONES OBSERVACIONES
Responsable BIO-Legislaciones Medioambientale®daptacién en continup
Ecoldgica y social (1*) y de impacto visual (2*) y efectos en actividades.
Cultura y religion Calendarios y reglas especifica&\daptacion cambios
culturales
Cambio de las ciudades Opciones circulacion y payki| Autorizaciones
circulacion
Usos energéticos Fuentes de alimentacion Cambiosadielo
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Las sociedades occidentales en particular y deéb rexs
general, adquieren afortunadamente cada vez mayor
conciencia, 2030 podria suponer el gran punto de
inflexion.

¢(PRODUCTOS, PROCESOS PERSONAS?

(1*) Como ejemplo sobre el terreno, Ferrovial mapeendido, en
colaboracion con ONGs, como las fundaciones AyudAcaeion y Semana,
el proyecto “El Salado:Agua para la Paz” realizattre 2016-2017 para
proporcionar agua potable gracias a la mejora dekducto y por un
sistema de bombeo solar que reduce costes y favdaesostenibilidad a
largo plazo.

(2*) “Sostenibilidad es sinbnimo de acceso a financiacigosicion
en licitaciones publicas, costes de transaccionuitas y sanciones, porque
para las empresas de infraestructuras, la sostéddd no es un aspecto de
su negocio, es el negocio” segun destaca Albertstilza (Director de
Gobierno y Responsabilidad Corporativa de la FundacEY. Una
actividad con esfuerzos clave en:

- Lainnovacion en las operaciones

- El establecimiento de entornos colaborativos coaoactores.

La accion de las empresas con el reconocimientgini@ vectores
clave para un respeto al medio ambiente:

- Movilidad sostenible y desarrollo de conexionedéligentes”

- Eficiencia energética

- Fomento de energias renovables

- Impulsos de vida sostenibles y saludables

- Apuesta por la financiacion e innovacion al semwide la accion

climética
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Informaciéon de A.V. “La mision de construir unutd sostenible” en
el suplemento Infraestructuras del Diario ABC d@lQ3/2018.

La multiplicidad de sitios, culturas, estructuradifcas y
sociales implicara en 2030 las adaptaciones patgse
¢/ ADAPTACION / REVISION PERMANENTE?

El cambio de las ciudades a corto plazo ya seiraivcon las
restricciones y prohibiciones de circulacion, seaql tipo de motor o por
las condiciones climaticas, la demanda empiezaiémd trasladarse hacia
la propia configuracion de las ciudades con exigende adaptar modelos
de circulacion para los vehiculos autobnomos y sibpmaparcamiento.

¢, Cuando? > ;20507

La evolucion de las ciudades y edificios acordelmsa
exigencias circulatorias que provocan nuevos usuosgos
de conduccion.

¢, COCHES AUTONOMOS CIRCULANDO SOLOS?

HASTA EL PAKING ASIGNADQO?

Un ejemplo de aparcamiento publico o privado que quria
ademas ser gestionado en sintonia con las exigescidel trafico o
asignando plazas a vehiculos que llegarian de maaesutonoma. Ver la
simulacion del Almacen Vertical Staudinger 220021
https://www.youtube.com/watch?v=q0YcAlcuA Q

Sin olvidar los cambios en los edificios, publiamgprivados, con
plazas de garaje dotadas de elementos de carglpaehiculos eléctricos.
https://www.youtube.com/watch?v=MoEWR_NURpg
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El objetivo es una ciudad sostenible en todos dsgectos: con
edificios que produzcan y consuman energia efigjenticho mas seguros y
con capacidad de respuesta a los problemas. Tddodegnido bajo el
paraguas de Smart city un tanto aparcado porguedouampez0 no se
disponia de la tecnologia ni la vision para hacexétidad.

Los usos energéticos cambiaran no solo los produmin vehiculos
eléctricos y otras variaciones, también modificatda infraestructuras
validas para dar servicio y cubrir las exigencias.

| llustracion 6- Transformacion de las ciudades. L.1.Yéb
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3.2.3.6.- Desafios del crecimiento del trafico.-

El sector de la automocion avanza a pasos agi@spara lograr
coches conectados, autbnomos y eléctricos que ngeztecircular por
infraestructuras adecuadas y/o adaptadas. Paralogu&uevos coches
alcancen su verdadero potencial, es necesario:

- Redefinir las carreteras, tanto su superficie coshaesto de
infraestructuras viarias para incluir componentggales, redes y
sensores inalambricos, ademas de tecnologia da dargehiculos
eléctricos.

Los proximos 5-10 afios.-
Los gobiernos tendran que desempenfar una
funcion especial a la hora de permitir una
mayor incorporacion de estas tecnologias

Abordando los retos que plantea el crecimiento del trafico

Un informe de la Economist Intelligence Unit encargado por Abertis,
el principal operador de autopistas del mundo, revela que las nuevas
tecnologfas de carreteras estan transformando el transporte y
constituyen la clave de una movilidad futura mas limpia, segura e
inteligente.

@ Los retos que plantea el
del

14 &=

»
billones de délares
oste anual de

© Redefinir la
infraestructura viaria

llustracion 7 informacién Abertis publicada por The Econonomist Intellegence Unit

) y 1ata TSU U VL 112
Autor: L.I. Yéboles Zorita (Tercer curso de gradid2-2018
Tutora: Doctora Sari Vidal)



Road Tech: Afrontando los retos del crecimiento del trafico es un informe,

elaborado por The Economist Intelligence Unit (EIU) por encargo de Abertis, que
examina el papel que desempefian la tecnologia y la ingenieria inteligente para
abordar los problemas derivados del incremento del trafico. Las conclusiones del
estudio se basan en la investigacion y en entrevistas realizadas a mas de 20
expertos internacionales en la materia.
"Los avances tecnoldgicos y la ingenieria inteligente estan favoreciendo la
aparicion de soluciones para conseguir vias mas limpias y eficientes. Los coches
auténomos y conectados son ya una realidad y tienen el potencial de cambiar
por completo las normas del juego del sector. Los vehiculos eléctricos, por su
parte, se estan empezando a generalizar.

Pero las carreteras son la plataforma critica y universal en la que estas
nuevas tecnologias tienen que operar. La red vial es la plataforma para el futuro
de la movilidad, y la tecnologia de carreteras -lo que llamamos "Road Tech”- es
clave para crear unas vias mas inteligentes, limpias y seguras.”

Francisco Reynés, Vicepresidente-Consejero Delegado de Abertis

La evolucion de los vehiculos con prestaciones y
requerimientos distintos. Eléctricos, auto-pilosdetc.,
pero también las dimensiones y sobrepesos de grande
camiones implicard necesariamente modificacionetasle
infraestructuras

.. GENERALIZACION SUPER ESTRUCTURAS
ESPECIFICAS TRANSPORTE Y GENERALES DE
CIRCULACION?
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3.2.3.7.- Aspectos sindicales.-

El impacto que pudiera derivarse del reciente adoerentre la patronal
Suedwestmetall, que prevé una subida salarial ¢&o4desde abril de 2018, en un
contexto en que cada punto porcentual adicionaktau@.000 millones de euros al afio,
ademas de otros pagos repartidos en 27 méxm®. sobre todoabre la posibilidad de
horarios de trabajo mas flexibles. Los empleadasit@& derecho a reducir sus horas
semanales de trabajo a 28 durante un maximo de afiss, mientras que los
empleadores podran poner mas trabajadores que amesemanas de 40 horas, mas
largas que hasta ahora. «Es un hito en el caminmahean mundo laboral moderno y de
autodeterminacion», dijo el lider del gremio IG Blikt J6rg Hofman, mientras que el
director de Sudwestmetall, Stefan Wolf, se limit@exlarar que se trata de una
determinacion «tolerable aunque dolorosax.

¢ Es posible una generalizacion de estos acuerdos
en todos los fabricantes y sectores?

3.2.3.8.- Aspectos formativos.-

Tanto por los aspectos ya evocados de caractacoég adaptacion a
las nuevas tecnologias habrd que contemplar lasaae frente a la
deslocalizacion y/o externalizacion de funcionegiman en el empleo y sus
empleadores no necesariamente propios a la empriesabicacion de los
puestos de trabajo. Una funcion subcontratadaaaestipresa que incluso
mantiene sus efectivos en su zona de influenciadg@urestar servicios
salvando cuestiones horarias.

Un ejemplo puede ser que la funcion de Aprovigwieatos se
establezca en Rumania para las diferentes fabdeata misma marca
implantadas en Europa.

EMPRESA FORMACIONES OBSERVACIONES
Contrataciones Requerira Especializaciones. Fliéigidd e internacionalidad.
Adaptacion medidasRelaciones internacionales. Cuestiones de Calidad| vy
protectoras redaccion Protocolos
Cambio de puesto Asegurar la polivalenci@postar por la formacion
previamente, para posibilitarcontinua, combatir I3
salidas o alternativas deobsolescencia personal.
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| trabajo.

Nuevos modelos de contratacion, tanto en la captade
empleados como evoluciones de temporalidad de
dedicacién y permanencia.

AINESTABILIDAD o FLEXIBILIDAD?

¢CUANTIFICACION INCIERTA?

‘J w La deslocalizacién como elemento de riesgo.

\

La pervivencia en 2030 del inglés, pero atencidiosa
idiomas asiéticos.
¢ ADAPTACION y FORMACION EN CONTINUO?

Una afirmacion recurrente es la escasez de tral@jesl con perfiles
cientificos, necesarios para el cambio de paradigetnologico. No es el
uanico problema, “Aparte de matematicos, en Espaditari vocaciones
técnicas”, opina Rosa Garcia. “Pero también hay gs&ber lengua e
historia, porque para desarrollar la inteligenciatdicial hay que saber
como habla la gente y como funciona su cultura”.dEmercado de trabajo
gue viene hay que gestionar relaciones multidineerades entre socios,
proveedores y competidores, apunta Pérez Botejlemplo el desarrollo
conjunto de un sistema paneuropeo de carga el@ctjie beneficia a todos.

Todos los cambios tecnoldgicos anunciados tienenpatencial
impacto en el mercado de trabajo. En palabras deaRBarcia, “Es cierto
gue los robots destruyen puestos de trabajo, parnbién parece que
pueden aparecer otros incluso mas humanos”.

Articulo en el Pais Negocios del 21/01/18 “Los pnmios pasos de la
industria” del debate entre los presidentes de ®m@snEspafia (Rosa
Garcia) y Wolkswagen Espafa (Francisco Pérez Botell
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En estos momentos, todo parece estar cambiando
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llustracion 8 Un mundo de cambios L.I.Yéboles

+Una poblacion mayor de 65 afios en 2030 modificala estructura
comercial.

+Porcentaje dependientes de los cotizantes en Espafia serden 2031
(62,2)y(92,9) en 2051.

*Nuevos técnicos capacitados para el aprovechamiento delas
informaciones y capacidades de automatas e informaciones.

#La pervivencia en 2030 de vehiculos de combustion conviviendo
con modelos eléctricos o semi-eléctricos pero con tendencia clara
a desparecer en 2050.

*Generalizacion vehiculos autonomos.
+Empleos y modelos de trabajo en transformacion radical.
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VAL

| a existencia de fabricas de una misma marcay la
connivencia con prestatarios logisticos incidira en
plantillas  experimentadas contratadas por
Proyecto internes “Fabricante” y Outsourcing.

ela reduccion entre un 30% y 50% de los
concesionarios fisicos en 2025.

el a aparicion de nuevas monedas y modelos de
contratacion en 2030 podria suponer la aparicion
de nuevas crisis.

sReduccion efectivos (25 a 30%) en 2030
eNuevos  técnicos  capacitados para el

aprovechamiento de las informaciones vy
capacidades de automatas e informaciones.

e Las sociedades occidentales en
particular y del resto en general,
adquieren afortunadamente cada
vez mayor conciencia, 2030 podria
suponer el gran punto de inflexion.

* La multiplicidad de sitios, culturas,
estructuras politicas y sociales
implicara en 2030 las adaptaciones
pertinentes.

ela importancia de

saber

desarrollar las informaciones

capturadas y con capacida
procesamiento.
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REFLEXION FINAL.-

Cuando empecé este trabajo, pensaba que podriaarcomt
experiencia personal y simplemente, buscando akuméormaciones,
completar o visualizar el futuro de la logistica ensector del automovil a
corto plazo. Sin embargo, a medida que investigattanprobaba las
dificultades por el extraordinario y cambiante manweque vivimos en la
actualidad provocado sobre todo, por la generaliaacddel mundo digital y
medioambiental con repercusiones escalonadas ers tod aspectos.

El valor de mi experiencia habia comenzado a gxinse desde el
mismo momento en el que cruzaba, con el finigoitpatlo, la valla de la
empresa a la que habia entregado mi labor profedioGonmigo se iban
también, parte de las personas que habiamos disfoutde una larga
trayectoria y del privilegio de haber alcanzado eles formativos
auspiciados desde y por la propia empresa. Dudohmule que los jovenes
remplazantes, ahora a pleno rendimiento, puedaraceu vida laboral de
la misma manera.

Mucho estan cambiando las cosas, no soélo en Igsechass
tecnolégicos del Producto/Proceso, también de &aciones personales y
laborales donde la calidad del empleo y su segarigarecen no tener
contenido en el mundo industrial fijando estructilaborales cada vez mas
debilitadas y en franca regresion de los derechas tostosamente
alcanzados.

Mi padre, desde su bohonomia, solia decir que hgbh&escuchar a
todo el mundo y que cualquier persona podia propogr una gran idea
gue bien aprovechada constituyera el principio desblucién ante un
problema. Yo, por mi parte, he comprobado en eknpeio de mi vida
profesional, que los que mas sabian eran aquellee aestaban
cotidianamente desempenando la tarea en la zonadédente.

En el futuro digital y a buen seguro con sectdreiistriales en los
gue habra poca presencia humana, me pregunto ap&lvechamiento de
las informaciones de los distintos sistemas no grakan lo que podriamos
denominar ‘la soledad del técnicoque trata de solucionar un problema
para el que las distintas explotaciones no sabemnespuestas.
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-4.2

.- Glosario de siglas

Resumen de las distintas siglas aparecidas ensaftrddo y que requieren una
indicacion de su significado:

Pagina| Siglas Significado / Definicion
26| AGV Vehiculo de guidado automatico
23| BALA Base de datos Logisticos
10|BVU Base vehiculos factoria
25| CEVA Centro de expediciones logistico
14| Cokpit |Conjunto o cuerpo del tablero de mandos del vehiculo
22l pivo Divisién interna de Métodos o Departamento desarrollo de la identificacidn vehiculo
proceso
7| Doc-Dop | Documentacién Central - Documentacidn Factoria
20| eConf Terminologia para la conferencia via Intenet
20|eRoom |Terminologia para compartir informaciones via Intranet
20|EVALOG |Evaluacidn Logistica
20| FOP Fichas de operaciones proceso
20|FOS Ficha de operaciones producto
21|GPS Sisitemas de geolocalizacidén mediante satélites
20|GQP Plan General de Calidad
20|IPPRF Medicién o Indicador de pilotaje y mejora de los proveedores
Sistema de informacion que controla la cantidad y tiempo necesarios de
17|Kamban | enosicion
14|L3Ps Denominacién sistema de pilotaje logistico sincronizado
17| MRPS Sistema de integracién actividades de producciény compras.
22| PAGE Sistema de Pilotaje y Gestién Embalage
19|PDCA Método de mejora continua (Ciclo Deming).
7|PDT Punto de destino o consumo
6|PIF Proveedor Integrado dentro de la fabrica
7|PO Punto de origen
55|POOL Punto de concentracidn Logistico interno o externo
7|PPUM Sistema de integracion familia de piezas
10| PSFV Sistema de Pilotaje y Seguimiento Vehiculos
20| PVS Planes de vigilancia y seguridad
20]|QC Story | Método de analisis de problemas
Sistema almacenamiento y recuperacion de datos remoto que usa dispositivos
20|RFID denominados etiquetas, tarjetas, transpondedores o tags RFID
11|RP,s Sistema de perforacidn tarjetas
22|RSIE Sistema de control y vigilancia de la transmisién de informacioén.
22|Spot Denominacién interna de un puesto dotado de sistema de comunicacion.
18|sPR Sistema de Produccion Renault
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- 4.3.- Anexos.

1.- Definicién Outsourcing

Outsourcing Logistico

Se puede definir como “la contratacion que una empresa (Empresa 1) realiza
a otra(s) empresa(s) (Empresa 2) a fin de llevar a cabo alguna de sus
actividades y servicios logisticos, que abarca no solo los transportes, sino que

macenamiento”

también abarca la gestion de la cadena de a

"es necesario
comprender gue ello
nio es solo un proceso
de subcontratacidn,
sino gue es una olianzg
entre las compaias,
gue exige
respansabilidad
de los dos lodos”

w o —0 —< = @ W
WoOO —~=W0 —100

Definicién de outsourcing - Qué es, Significado y Concepto

https://definicion.de/outsourcing/

Outsourcing es un término inglés muy utilizado en el idiompaé®l, pero que no forma

parte del diccionario de la Real Academia EspaffkE). Su

Se habla deutsourcing offshorecuando la transferencia de los recursos se rdaicia

vocablo.

otros paises, ya sea con la participacion de eapmedranjeras o con la instalacion de
una sede en la nacién foranea. Ejemplos de estéé¢igubcontratacién suelen darse en el

ambito de lanformética, cuando empresas estadounidenses 0 europeagztareaertos

servicios (como el disefio web o la programacion)cempafiias latinoamericanas o
asiaticas. El tipo de cambio hace que las empmgaontratadas resulten baratas para la

, VALY TSU U
Autor: L.I. Yéboles Zorita (Tercer curso de gradid?2-2018
Tutora: Doctora Sari Vidal)

VIl

122



compafia contratante, lo que le permite ahorrailosggontratar en el extranjero es una
opcidén mas rentable que hacerlo en su propio pais).

Estos problemas se evidencian, por ejemplo, cuandoompafiadesarrolladora de
software contrata a otra, en el extranjero, paearquise y corrija sus programas. En
primer lugar, es importante sefialar que existBnitas formasde estructurar un codigo
fuente, asi como cada persona hace uso de losadigue habla de acuerdo a sus
necesidades y gustos, usando o no muletillasaatierla pronunciacion de ciertos
sonidos, etcétera.

Ya dentro de un mismgais de una misma ciudad, un grupo de cincuenta passon
puestas a trabajar en un proyecto de desarrotbondtico genera un producto con una
gran riqueza cultural, aungque a simple vista elggbgarezca indivisible; la presencia o
no de anotaciones (denominadasentarioy la nomenclatura de las variables (que
deberia seguir las normas de la compafiia, pereempee es asi) y la eficiencia de cada
parte del programa son algunos de los puntos qienvde empleado en empleado.
Cuando este cbdigo viaja miles de kilometros yezaeanos de otras personas, con
otracultura, que hablan otro y idioma y, quizas, no entieddsrcomentarios originales,
es esperable que el resultado de su trabajo nexaetamentel esperado por la
compafia principal, a menos que se realiteonstante seguimienty que se

ofrezcasoporte en todo momento
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2.- Editorial RRHH Digital

EDITORIAL

L-.»'-'-

o

Rafael Garcia Gallardo
PeopleAnalytics, competitividad y gestion del talento

RRHHDigital

11 ANOS

El outsourcing logistico, clave en el desarrollo das economias emergentes

XVI Estudio Anual de Logistica realizado en colabascion con Penn State
University, Heidrick & Struggles y el proveedor bgistico Panalpina

PORRRHH Digital 13:00 | 03 de
ﬁr'x Noviembre del 2011

Capgemini Consulting, la unidad de
consultoria estratégica y de negocio de

Capgemini, en cooperacion con Penn State

v University, Heidrick & Stuggles -compafiia
; ﬁ lider en consultoria de RRHH- y el

proveedor global de logistica Panalpina,
han los resultados del XVI Estudio Anual
de Logistica (Third-Party Logistics -3PL-).
El informe revela que se esta
incrementando el uso de servicios logisticos e64%,y que un 42% del coste logistico
de las empresas es en outsourcing. Sin embargdh8bf de las empresas estan
reduciendo o consolidando el nimero de proveedottesnos de logistica que contratan,

lo que refleja el impacto de la incertidumbre ecoiva global.
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El XVI Estudio Anual de Logistica estd basado efsrde 2.250 encuestas y
entrevistas, realizadas tanto con usuarios comeeptdores de servicios logisticos en
América del Norte, Europa, la region Asia-Pacifiémérica Latina, Oriente Medio y
Australia. Ademas de aportar una vision globalalevolucion del mercado logistico, el
informe ofrece un analisis en profundidad de lasragiones logisticas en los mercados
emergentes, con especial foco en la industria réld@ch, y a la gestion del talento

necesaria para hacer frente a los retos que tlaneepdos la industria logistica.

En particular, el informe muestra que las relaesorproveedor-cliente son
satisfactorias. Asi lo atestiguan el 94% de losragmes y el 88% de las empresas
usuarias. La flexibilidad y adaptabilidad de loserguores es otro de los aspectos
valorados positivamente: un 68% de las empresasiestarlas piensa que sus
proveedores logisticos son suficientemente agildtexibles, “Las conclusiones del
presente estudio reflejan un cambio relevante ears@lde los servicios que otorgan los
proveedores externos de logistica”, Ramon Fiol,epliesidente de Distribucion y
Transporte de Capgemini. “A pesar de que algunaspafdias estén aumentando el
outsourcing de estos servicios, seguimos viendoconatante rotacion cada afio en los
encuestados, observando que alguno de sus cliesttas volviendo a las actividades de
logistica desarrolladas por la propia compafhiaitatque los operadores logisticos y los
clientes trabajen conjuntamente y que aquellos taposervicios innovadores y
diferenciados,

con valor afadido”.

Crecimiento en los mercados emergentes mientras lesercados tradicionales se

ralentizan

Un 80% de los clientes de operadores logisticoaestados operan ya en un pais
emergente. China, India, Brasil y México son coasidos los mercados emergentes con

mayor potencial. Los aspectos mas positivamenteragbs en los operadores en estos
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mercados son las capacidades globales de gestiGimadsporte y la experiencia en
aspectos legales, aduaneros y de gestion en caonmeternacional. La mayoria de los
usuarios que actuan tanto en mercados maduros (66869 en emergentes (73%)

valoran muy positivamente el conocimiento de losragores en este campo.

“Entrar a un nuevo mercado requiere una cierta caplad de adaptacion, y esto es mas
critico cuando se trata de un mercado emergentes inwersiones que se vienen
realizando por los gobiernos en infraestructuratdensporte contribuiran tanto a que
los fabricantes se asienten como a que sus provegdi® servicios logisticos puedan
desarrollar su actividad en una base estable”. Miels Wyss, vicepresidente senior y
responsable del sector de Moda de Panalpina Managerhtd. “Las empresas que
operan tanto en mercados maduros como emergentfgenan poder contar con el

apoyo de operadores logisticos globales de carpaaar en mercados emergentes”.

; G51 se dedica al disefio y la implementacién de estdndares globales y solucicnes para mejorar la eficiencia y la
visibilidad de las cadenas de suministroy la demanda a nivel mundial y en todos los sectores.

Identificacion

RN R e T TF EAARCI I

Las Claves de Identificacion GS1 se utilizan para nombrar y distinguir cualquier objeto, cosa o localizacidn; asi, las partes

o

interesadas pueden obtener informacién o jes de negocio relaci conellas.

CODIGOS DE BARRAS EPC/RFID
TRANSPORTADCOCRES DE I

IO ™2 il S S8
< T < -
| T T 1

Datos de Datos de predo up de Pedido de Planificacon Orden de
Articulos y Promeaion de Embarque Producto Cotizacen Compra
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3.- Caracteristicas de los camiones Full track

¢, Qué es Full Track? Es el equipo méas poderosmelelado. Versatilidad Unica y
especial para la geo-localizacion satelital de ehiaulo hasta el manejo de una flota.
Registra y muestra la ubicacion en tiempo realalabte y compatible con mdultiples
accesorios. Altamente confiable en la recepcionmysién de seial. (Ver anexo con
detalle de las caracteristicas).

Cuenta con la tecnologia:

v 1-WIRE. Médulo de convoy Alertas emergentes. Reporte de recorrido
vuelta por vuelta. Data connect. Soporta (conetdvicon la computadora del
vehiculo). Comunicacion y localizacion confiablstable y constante minuto
a minuto.* Detecta JAMMING.(Detecta que la sefak fbloqueada).
Acelerometro integrado de 3 ejes para una mej@cd&n de movimientos.

v" 1-WIRE protocolo integrado que permite utilizar un solo cable para conectar
varios sensores 0 accesorios. Sensor de unidadceaao Soporta paro y
bloqueo del motor. Soporta garmin (PNA). Escalapleonfigurable via
GPRS (FOTA: Firmware Over On The Air). 4 Entradagitdles, 1 entrada
analoga, 3 salidas digitales.

v' 1-WIRE. Aviso de botén de asistenciaAviso por distancia recorrida. Aviso
por tiempo transcurrido con motor encendido/apagadwiso de
apagado/encendido de motor. Aviso de inicio/fin ekeeso de velocidad.
Aviso de unidad en ralenti. Aviso de entrada ydsalie ruta. Avisos de
entrada y salida de geo-cercas. Aviso choque gi@oli Aviso inicio/fin de
movimiento.* Aviso aceleracion/frenadas/vueltassioas.* Aviso de botén de
panico. Aviso de sabotaje al arnés de alimentacid&viso de
corte/desconexion de antena GPS. Reporte de mgovtielta por vuelta.
Reporte de kildmetros recorridos. Simulacion deomégo en mapa digital.
Histérico de eventos. Reporte de productividado(kRiétros recorridos, horas
conduccién y velocidad promedio). Reporte de cumigito de visitas.
Exceso de velocidad. Tiempo dstancia en geopuntdysReporte entrada /
salida de geocercas.* Paro de motor en caso de/rabalto. Visualizacién
web en tiempo real. Instalacion completamente acultpoyo CCUDA.
Recuperacion a nivel Nacional. Visualizacién erpadsitivos moviles. (iOs /
Android). Plataforma OVISION: Equipo: Avisos del feare: Avisos del
CCUDA: ReportesEquipo de geo-localizaciorAntena GPS. Antena GPRS.
Paro de motor.* Botdn de péanico. Bateria de regpalrna.

v' Lo que incluye Full Track Data connect Dallas Key. Buzzer. Kit de audio
bidireccional Boton de asistencia. Sensores degitale apertura / cierre de
puertas delanteras. Sensores digitales de apéritieaare de puertas de la
caja.* Chapas electromagnéticas / electromecaniadsacion de claxon y/o
luces. Sensor de unidad remolcada. Medidor de rmileelcombustible.*
Mediddor de RPM.* Sensor de enganche y desengatethhemolque. Sensor
de brazo de grua. Teclado alambrico para intercaidatos. Thermo track
(sensores de temperatura). Security Cam Camaraele Rinos magnético
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4.- Ventajas y desventajas del outsourcing Gesli®P

¢, Qué es outsourcing? Ventajas y desventajas - GestioPolis
https://lwww.gestiopolis.com/que-es-outsourcing-ventajas-y-desventajas

Las causas de la externalizacion pueden estartadpsren:

« Aumentar la capacidad de la compafiia para desaroidrtas actividades en las
cuales no esté especializada, permitiendo delegao desarrollo en
organizaciones especializadas.

- Reducir la inversion para adquirir activos que munecbnvertirse en un lastre para
la organizacion.

« Reducir los tiempos y costes de implantacion deasidesarrollo

En momentos de reajuste econdmico, la externafimags una opcion atractiva para las
companiias al permitir reducir los costes de unte plai desarrollo del negocio de forma
rapida, deshaciéndose de activos que pueden smesarios para cumplir con la
estrategia del negocio.

Pero la externalizacion no es una opcion ideal ddodo son ventajas, una de las
desventajas principales es que condiciona el ddkkade una compaiiia a la estrategia de
otra.

Stolovich (p.3pfirma que:

Se dice que existe un proceso de tercerizacion caanuna determinada actividad

deja de ser desarrollada por los trabajadores de unempresa y es transferida para
otra empresa Esta otra empresa es una “tercera”, de ahi ebrede “tercerizacion” al
proceso mediante el cual se le transfieren actgaDada la naturaleza de lo que ocurre
en tales casos podriamos encontrar otro nombrebpatiar este proceso:
externalizacion. La actividad que antes se dedabainternamente, dentro de la
empresa (y que por tanto estaba “internalizad@%ag “externalizarse”, o sea a
desenvolverse en el exterior de la empresa.

La tercerizacion, o externalizacion, es un procgsopuede tener dos aspectos
independientes, aunque no excluyentes:

1. la desactivacion, parcial o total, de sectoresywtidos (como el corte de tela en
la fabrica de confecciones). La empresa que teaeeja de “producir’ y pasa a
“comprar” productos de otras empresas;

2. la contratacion de una 0 mas empresas “tercerastbjican trabajadores para la
ejecucién de algun servicio en el interior de lgpmsa cliente. O desde otro
angulo, pasan a realizar servicios que antes eedizados por trabajadores de la
empresa que se terceriza. Los casos mas comudas sen limpieza, vigilancia

, VAL TSU v L 128
Autor: L.I. Yéboles Zorita (Tercer curso de gradid?2-2018
Tutora: Doctora Sari Vidal)



y porteria, transporte, ciertas actividades de emmiento, comedor y otros
servicios

Ventajas del Outsourcing

- Los costos de manufactura declinan y la inversioplanta y equipo se reduce.

« Permite a la empresa responder con rapidez atolsiaa del entorno.

« Incremento en los puntos fuertes de la empresa.

« Ayuda a construir un valor compartido.

« Ayuda a redefinir la empresa.

« Construye una larga ventaja competitiva sostenieldiante un cambio de reglas
y un mayor alcance de la organizacion

« Incrementa el compromiso hacia un tipo especifetednologia que permite
mejorar el tiempo de entrega y la calidad de larmfcion para las decisiones
criticas.

- Permite a la empresa poseer lo mejor de la tecieokig la necesidad de entrenar
personal de la organizacion para manejarla.

- Permite disponer de servicios de informacion eméorapida considerando las
presiones competitivas.

« Aplicacion de talento y los recursos de la orgasi(@aa las areas claves.

« Ayuda a enfrentar cambios en las condiciones dedgscios.

« Aumento de la flexibilidad de la organizacion yndisucion de sus costos fijos.

Desventajas del outsourcing

- Estancamiento en lo referente a la innovacién paemel suplidor externo.

- La empresa pierde contacto con las nuevas teciaslogie ofrecen oportunidades
para innovar los productos y procesos.

- Al suplidor externo aprender y tener conocimiergbptoducto en cuestion existe
la posibilidad de que los use para empezar unaindyropia y se convierta de
suplidor en competidor.

- El costo ahorrado con el uso de Outsourcing puadenq sea el esperado.

« Las tarifas incrementan la dificultad de volvermgpiementar las actividades que
vuelvan a representar una ventaja competitiva lpagenpresa.

« Alto costo en el cambio de suplidor en caso deedjseleccionado no resulte
satisfactorio.

« Reduccion de beneficios

- Pérdida de control sobre la produccion.
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5.- Articulo de Francisco Navarro para TELDAT Godisistemas de

posicionamiento y gestion de la movilidad”

Sistemas de posicionamiento y gestion de la madlidTeldat Blog ...
www.teldat.com/blog/es/positioning-systems-and-mobility-management/

Sobre el autor
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Francisco Navarro
Francisco Navarro, licenciado en Ciencias Fisicas, es responsable de producto para la linea de
router corporativo en Teldat.

Sistemas de posicionamiento y gestién de la movilidad

por Francisco Navarro | 13 abril 2015 | Mobility, Wi-Fi

Hace aiios tuvo lugar una revolucion en los desplazamientos en el exterior; ya no era
necesario conocer los caminos de un pais, porque una serie de satélites permitia
saber (mediante GPS) nuestra posicion en tiempo real. El mercado profesional dio
una vuelta mas a esta tecnologia, y aparecieron los sistemas de posicionamiento
RTLS (Real Time Location Systems) que podian utilizar sefial GPS, RFID (Radio
Frequency Identification) u otros mecanismos.

A partir de entonces, fue posible, desde un centro de control, seguir flotas, posicionar servicios
de emergencia ante catastrofes, controlar personal o recursos criticos... Los dispositivos sabian
su posicion y ademas podian comunicarla.

Posicionamiento Interior

Pero équé ocurre dentro de un centro de convenciones?, iy en el interior de un hospital o un
almacén de logistica? En esos entornos la sefal GPS no es operativa. Una hoja de calculo
puede contener la informacién y posicidon de recursos materiales, pero es una manera poco
eficiente de mantener un inventariado.

Rapidamente surgié la necesidad de los Sistemas de Posicionamiento Interior
o IPS (Indoor Positioning Solutions), basados inicialmente en balizas pasivas que pronto
evolucionaron a elementos activos que emitian periédicamente anuncios por radio, de forma
que un simple terminal, al acercarse, podia obtener no solo su posicion, sino también lecturas
de temperatura, presion, etc.

La movilidad y actividad social como seres humanos se relacionaron con la tecnologia RTLS y
ahora alguien puede saber dénde estoy, cuanto tiempo permanezco inmdvil o hacia dénde me
dirijo, incluso sin que lo sepamos nosotros. Y eso tan sencillo se convierte en una informacion
muy interesante.

IPS e infraestructuras de red Wi-Fi

En la actualidad, la mayor parte de lugares en los que se desenvuelven nuestra vida y
nuestras relaciones sociales tienen una cobertura de acceso Wi-Fi a invitados y todos
tenemos un smartphone con Wi-Fi y/o bluetooh activos.
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Los moviles, tablets, etc., con Wi-Fi activo transmiten constantemente paquetes "802.11
Probe Requests” de tipo broadcastdonde se informa de:

MAC Origen: la del dispositivo emisor.
SSID de exploracion: red Wi-Fi a la que se quiere conectar.

Velocidades de datos que el dispositivo soporta, canal en uso, etc.
Esta emisidn ocurre la mayor parte de las veces de forma desatendida por parte del usuario,
incluso una vez asociado a una red Wi-Fi, ese proceso sigue activo, ya que la movilidad
requiere de explorar constantemente la red para hacer roaming hacia otro AP, y
siempre es necesario saber cudl facilita una mayor calidad de conexion.
El trafico que se envia, obviamente, lo escuchan los APs (access points) APs del area en la que
se encuentra el usuario, y a partir de ahi es féacil aplicar algoritmos de triangulacion para
aproximar su posicion. Ahora solo es necesario que esos elementos de red faciliten los datos a
un centro gestor, y dejar volar la imaginacion sobre los informes y andlisis que pueden
obtenerse de un area determinada con usuarios activos en Wi-Fi, como por ejemplo:
- Rutas de personas y su estado: congestionadas, libres, direccién dominante, puertas de
entrada, salida.
- '[iempos: de espera, de parada, de visita en una area, de transito, de velocidad.
- Areas de concentracion: alta densidad, deshabitadas.
- Frecuencia de visita a cada oficina, zona, departamento.
- Seguridad, gestion de emergencias y vias de escape.

Interaccion con el usuario

Toda la informacion anterior puede filtrarse por fechas, campafias y zonas, permitiendo
realizar analisis no solo en tiempo real, sino que los receptores de esa informacion pueden
tomar decisiones en base a los habitos de los usuarios, e incluso proponerles cambios o
hacerles sugerencias. ¢Pero como...? Hasta ahora el usuario no ha hecho nada mas que
dejarse la interfaz Wi-Fi activada.

La mayoria de las personas que acceden a lugares con Wi-Fi gratuito se conectaran a la red y
si lo desean, pueden instalarse una aplicaciéon especifica del lugar o centro en el que se
encuentren. iEs en ese momento cuando ocurre el milagro! se facilita todavia mas
informacién al observador y a la vez se pueden obtener ventajas que fidelizan al
usuario como cliente. Ejemplos:

Notificaciones personales y ofertas adaptadas al perfil de compra del usuario.
Autoregistro en la cita del médico y tiempo aproximado de espera de visita
Autoguia hacia las salas de una feria, centro de negocios o de un museo.
Reconocimiento automatico de clientes en una oficina bancaria, el gestor

personal del cliente sale a recibirle sin que éste haya sido anunciado.
Ahora ya es posible ver algunos de los beneficiarios de esta tecnologia:

Hospitales, centros de educacidon, museos.
Ferias, centros de convenciones, hoteles y restaurantes.

Corporaciones multibranch con atencion personalizada, centros comerciales.

Toda la informacidn obtenida y los andlisis efectuados consumen un recurso que seguramente
ya esta disponible en el lugar: la infraestructura de red Wi-Fi, y aunque la precision inicial en
la localizacién pueda ser baja, unos 20-30m respecto los 5-10 del GPS, un estudio previo de
como colocar los APs, el conocimiento del mapa de la zona y algoritmos aplicados a esos
mapas, pueden permitir tener precisiones mucho mas ajustadas incrementando la validez de
los informes generados.

En el caso de ser necesaria mas precisidon existe una solucién basada en bluetooh de baja
energia (BLE), los famosos "beacons”. Pero eso es otra historia.
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Teldat tiene en cuenta el potencial de estas tecnologias de cara a sus clientes, y
considera muy importante el desarrollo de estas soluciones de movilidad como apoyo a un
sector al que se le augura un alto crecimiento en el mercado durante los siguientes afios.

6.- ¢Como serd la logistica del futumbrectivosygerentes.es >
eCommerce > Articulos eCommerce

¢.Como sera la logistica del futuro? » DIR&GE
directivosygerentes.es > eCommerce > Articulos eCommerce
¢, COmo sera la logistica del futuro?

El intercambio de informacion estandarizada, asi aoo la interconectividad fisica,
digital y operacional, determinaran la logistica defuturo. Son las conclusiones de
los directores deSupply Chainque han participado en la octava edicion
del Barémetro del Circulo Logistico SIL

.,.Como sera la #logistica del #fututdh?C PARA TUITEAR

Con el auge de las ventas electronicas, y en ucatercada vez mas orientado a la
globalizacién e internacionalizacion, las actividacen torno a la logistica juegan un
papel crucial en nuestras vidas y es imprescinghata la rentabilidad de las empresas.
Sin embargo, estas operaciones siguen teniendmplioamargen de mejora, sobre todo
en cuanto a eficiencia y sostenibilidad.

La colaboracién en materia de transporte marcafat@lo del sector en un 36,2%,y el
almacenaje lo hara en un 20,2%.

Otros elementos que tendran importancia en el dutel sector logistico son la
sostenibilidad, la adaptacion a las nuevas tecfedpda combinacion de cadenas de
suministro entre proveedores y clientes lmtdrnet de las Cosas.

El éxito del sector, ligado al marketing

Logistica y marketing no se pueden separar. Laepeién que tengan los consumidores
sobre los productos y servicios en el corto plastara directamente relacionada con que
vuelvan a hacer uso de ese servicio.

A Por tanto, la vision empresarial de los operadlwgisticos
debe estar orientada a lograr un flujo mas rapidgue
responda mejor, con un menor coste.

Los productos y servicios que ofrece la logisticasolo
deben ser innovadores, sino que deben responder
rapidamente a la demanda: la entrega siempre pdiesn el
momento justo que el cliente lo necesite y en dolade
necesite cobrard cada vez mas importancia.

En este sentido, la rapidez en las entregas sardaifas herramientas mas contundentes
para fidelizar al cliente; a su vez, éste repetwénpra con la empresa, dando como
resultado una mayor rentabilidad.

La calidad sigue siendo el aspecto mas valoraddogadirectores de LogisticaSupply
Chainde las empresas industriales espafolas a la h@raulcontratar un servicio
logistico, con un 79,7%.
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El 36,8% de los participantes en el Barometro cmrai que el principal atributo que
debe tener un ‘buen logistico’ es el de ser innokata capacidad de negociacion
(23,2%) o el hecho de tener empatia (21,9%) tamiieden una alta consideracion en
este ambito.

Por otra parte, a la hora de contratar a un pafesiogistico otro de los aspectos que se
tienen mas en cuenta es la experiencia del candatatel sector, en un 38,5% de los
casos, cifra que aumenta en un 2,3% respecto ay2018% respecto a 2015.

Las habilidades en el trabajo de equipo, con uR21figura a continuacion, por delante
de la formacion (20,7%).

Entre las actividades logisticas mas subcontratdelstaca el transporte. Un 91,2% de los
directores de Logistica Supply Chairque han participado en el informe afirma que
subcontrata los servicios del transporte de su esapra mucha distancia de la
distribucion (44,3%) y la gestion déocks(28,5%).

Otro factor muy valorado a la hora de contratarsarvicio logistico es el ahorro. Sin
embargo, este aspecto, con un 50,4%, ha pasaddlears afio de ocupar el segundo
lugar de preferencias a ocupar el cuarto.

Esta cifra significa un descenso del 11% en retaaidaiio 2016, del 13,9% respecto al
2015 y del 14,3% comparado con 2014.

La sostenibilidad, cada vez mas importante

Otro aspecto significativo que se desprendeVélélBarémetro Circulo Logistico SIL
2017ha sido el mayor compromiso de las empresas ocar@sdcon los criterios
sostenibles, pues un 98,3 % afirma invertir eredgs sostenibles.

Ademas, un 42,8% afirma invertir mucho en critesostenibles, cifra que aumenta un
0,7% respecto al 2016 y un 3,8% respecto al 2015.

Por sectores de actividad el sector quimico, faémém y sanitario es el mas
sensibilizado a la hora de invertir en criteriostenibles, pues un 54,5% de sus empresas
afirma invertir mucho en sostenibilidad.

Por el contrario, un 14,2% de los directores deistazpa oSupply Chairdel sector de la
construccion e inmobiliario dice no invertir nadacgiterios sostenibles.

El desafio de la logistica

Con el auge de#Commerceel partnerlogistico se convierte en un aliado fundamental
de las empresas para lograr rentabilidad y alcdazatisfaccion del cliente.

Para analizar los desafios de la logisticee@ammerceel proximo 14 de junio Madrid
acoge por cuarto afio consecutivo la conveneldiyistic Forum organizada por
DIR&GE.

eLogistic Forumpondra en valor la logistica como elemento difeigdor clave para el
exito de los nuevos modelos de negamibne

Fuente Novologistica
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7.- Contribucién de la logistica a la mejora gahée los resultados
de la factoria de Palencia

Contribucion de la LOGISTICA a la mejora general delos resultados de factoria

Palencia.-

Dos son los proyectos de Logistica aplicados emtemente para mejorar la
calidad del servicio y evitar anomalias en la fzdwion.

d) El primero es el denominado “Llamada a
Carretilleros” aplicado en Soldadura, donde es el
operario de fabricacion quién pulsa el botén de

llamada cuando el embalaje se esta

terminando y el carretillero recibe sobre su

Terminal el mensaje de peticion con la

referencia de las pieza requerida evitando

paradas innecesarias fs :

' respetando la dotacién en @
Borde de Cadena. (BdC).Un dialogo de radiofreciacagil y &
sencillo.

A modo de ejemplo decir que gracias a estensssten solo

carretillero puede administrar 3 puestos alejaddseesi: Techos con 9 pulsadores o

referencias, Preparacion Doblados de Pie con gndsadores y escuadras con dos,

complementando su actividad con otras tareas

e) El segundo proyecto se ha elaborado aprovechanslocdmocimientos
generales del funcionamiento PSFV y sus posibiédade utilizacion dentro
del Proyecto federal PAGE. Pendiente de aplicaciédn,Logistica ha

desarrollado un proyecto denominado

OCI consistente en la utilizacion de

mensajes de difusion.. Desde

PSFV.(Sistema Pilotaje  Vehiculos)

obtenemos la edicion del mensaje de

encadenamiento de cada vehiculo que
entra a Montaje y la referencia de Caja

Velocidades y Motor a preparar..A
partir de estas informaciones y con el control stetk obtenemos ademas
ahora un aviso “Cambio Embalaje” en la impresonra gambiar el embalaje
en el momento/Vehiculo exacto en el que se necesitd piezas
correspondientes (Caja Velocidades y/o Motor). leBoedo de Cadena Esta
aplicacion ayuda a gestionar los embalajes en Bd&nnite igualmente
mantener lo justo y necesario sin desbordar lascawtes del puesto.

Para este desarrollo se ha trabajado conjuntarmenteDIVD Montaje en
la parametrizacion del puesto de difusion y conBRue han habilitado un
puesto Spot

Esta aplicacion representa una doble capitalinasgbre las dos familias
de piezas de mayor impacto en el Taller de GMPoraety Cajas de Velocidades
con alto grado de ocupacién de superficies y de escendencia en proceso de
fabricacion.
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8.- Big Dara “Significado y su utilidad en la sedad. Mibloquel.com

Big Data, significado y su utilidad en la
sociedad

| Analitica Web
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Con la irrupcion de Internet, IIegaron nuevos conceptos que con el tiempo
se han vuelto de uso cotidiano y que nos acompafian en nuestro dia a dia.
Han repercutido para bien en nuestras vidas y casi no podemos entender
las nuevas tecnologias sin estas geniales ideas. Uno de estos conceptos
que han resonado mucho ultimamente es Big Data; aunque como ya ha
pasado en anteriores ocasiones, el halo de escepticismo y desconfianza ha
planeado en torno a todo lo que lo rodea. Hay muchas dudas (fundadas)
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en cuanto a suconcepto, uso y alcance; de esta manera se crea un
ambiente de recelo aparejado a algo que parece intangible, incontrolable y
sobre todo, que puede atentar nuestra privacidad. Vamos a arrojar un poco
de luz sobre este tema, para por lo menos tener una opinibn mas
fundamentada sobre todo esto, y de esta manera discutir, criticar y
polemizar con argumentos. Big Data, qué significa y cual es su utilidad en
la sociedad.

Qué significa Big Data

Big Data (datos masivos en espafol, aunque apenas se utiliza la
traduccion) es el proceso de recoleccion de grandes cantidades de datos y
su inmediato analisis para encontrar informacion oculta, patrones
recurrentes, nuevas correlaciones, etc.; el conjunto de datos es tan grande
y complejo que los medios tradicionales de procesamiento son ineficaces.
Y es que estamos hablando de desafios como analizar, capturar, recolectar,
buscar, compartir, almacenar, transferir, visualizar, etc., ingentes cantidades
de informacion, obtener conocimiento en tiempo real y poner todos los
sentidos en la proteccion de datos personales. El tamano para albergar
todo el proceso ha ido aumentando constantemente para poder recopilar
e integrar toda la informacion.

La recoleccion de datos ha existido casi desde siempre, cuando en el
amanecer del hombre se hacian muescas en piedras o huesos para hacer
seguimiento de las actividades cotidianas o de los suministros esenciales
para subsistir. La invencion del abaco supuso un determinante empuje al
calculo y analisis que tanto necesitabamos cuando los dedos y la memoria
no eran suficientes, y las primeras bibliotecas representaron ademas un
primer intento de almacenar datos. En la época actual, todo lo que
hacemos esta continuamente dejando un rastro digital que se
puede utilizar y analizar; los avances en tecnologia, junto a la expansion de
Internet y el almacenamiento en la nube, han provocado que crezca la
cantidad de datos que podemos almacenar.
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Para resumir, se puede utilizar 5 V's como definicibn de Big
Data (empezaron siendo 3), que es lo que caracteriza al sistema y al mismo
tiempo explica sus ventajas:

1. Volumen. La mas evidente y la que hacer honor al nombre; captar y
organizar absolutamente toda la informacion que nos llega es esencial
para tener registros completos e insesgados, y que las conclusiones que
obtengamos sirvan eficientemente a la hora de la toma de decisiones.
Es el Business Intelligence que todos conocemos, pero a lo grande;
aunque la diferencia con la clasica inteligencia de negocio viene
marcada por el resto de V's.
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2. Velocidad. Siempre es importante el tiempo si afrontamos tanto la
necesidad de generar informacién (y recordemos que estamos
hablando de muchos datos) como de analizarla, pero lo es mas si
necesitamos reaccionar inmediatamente; todo el proceso pide agilidad
para extraer valor de negocio a la informacién que se estudia y que no
se pierda la oportunidad.

3. Variedad. Hay que dar uniformidad a toda la informacion, que
tendra su origen en datos de lo mas heterogéneos, tal como veremos
en el siguiente apartado. Una de las fortalezas del Big Data reside en
poder conjugar y combinar cada tipo de informacion y su tratamiento
especifico para alcanzar un todo homogéneo.

4, Veracidad. Se refiere a la calidad del dato y su disponibilidad; en un
entorno descrito por la anterior V, Variedad, hay que encontrar
herramientas para comprobar la informacién recibida; las tecnologias
creadas al servicio del Big Datase muestran imprescindibles vy
eficientes para afrontar los retos.

5. Valor. Trabajar con Big Data tiene que servir para aportar valor a la
sociedad, las empresas, los gobiernos, en definitiva, a las personas; todo
el proceso tiene que ayudar a impulsar el desarrollo, la innovacién y la
competitividad, pero también mejorar la calidad de vida de las
personas.

Tipos de datos en Big Data

Para aclarar qué es lo que se recoge para el analisis, podemos dividirlos en
dos grandes categorias:

. Datos estructurados. Aquellos que tienen longitud y formato (por
ejemplo fechas) y que pueden ser almacenados en tablas (como las
bases de datos relacionales). En esta categoria entran los que se
compilan en los censos de poblacion, los diferentes tipos de encuestas,
los datos de transacciones bancarias, las compras en tiendas online, etc.
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. Datos no estructurados. Son los que carecen de un formato
determinado y no pueden ser almacenados en una tabla. Pueden ser
de tipo texto (los que generan los usuarios de foros, redes sociales,
documentos de Word), y los de tipo no-texto (cualquier fichero de
imagen, audio, video). Dentro de esta categoria, podemos afadir
los Datos semiestructurados, que son los que no pertenecen a bases
de datos relacionales ya que no se limitan a campos determinados,
aunque poseen organizacion interna o marcadores que facilita el
tratamiento de sus elementos; estariamos hablando de documentos
XML, HTML o los datos almacenados en bases de datos NoSQL.

El uso del analisis de datos

Para poder analizar todo esto, se precisa de técnicas potentes y avanzadas;
las clasicas medias o varianzas no son por si solas suficientes para extraer
suficiente de toda esa cantidad de informacién, ni para entender los
diferentes tipos de datos que hemos descrito.

Antes de la irrupcidon Big Data, ya existian algoritmos matematicos que nos
facilitaban descubrir informacion oculta en los datos, como todos los que
engloban el Data Mining (mineria de datos): K-medias, arboles de
decision, redes neuronales, etc, que con la llegada de la potencia de
calculo de los ordenadores permitieron acortar el tiempo que se tardaba
en obtener resultados. Aunque no se penso para ser en tiempo real si no a
posteriori, permite analizar datos para encontrar correlaciones entre ellos y
de este modo desarrollar por ejemplo una estrategia de marketing
adaptada a las conclusiones.

Por eso el analisis de datos siempre ha tenido un gran peso en el
marketing, un mejor conocimiento del consumidor y sus necesidades
propicia saber como aumentar las ventas; el analisis de datos nos permite
establecer relaciones entre variables, predecir comportamientos, realizar
agrupaciones (clustering) de grupos homogéneos, e incluso analizar textos
para extraer informacion. Ahora con Big Data, todo esto se consigue en
tiempo real y con cada nueva actualizacion de nuestro repositorio de datos
es posible ver los cambios en las estadisticas inmediatamente.
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Qué utilidad puede tener

Como todas las cosas en esta vida, puede tener un buen uso o usarse para
propositos “malvados”. Lo primero que llama la atencion es el tema de la
privacidad, ya que cada vez mas detalles de nuestras vidas son
almacenados y analizados por empresas y gobiernos; por supuesto, no es
algo que nos debamos tomar a la ligera, pero a medida que siga
avanzando la tecnologia, habra que ir adaptando las leyes y regulaciones
para proteger a las personas. Por ahora, no hay mas rastro de nosotros que
los que ya estamos dejando dia a dia, y que ya estan siendo analizados por
terceros; a partir de este momento, todos esos registros se unen para
formar un todo. Si, podemos hablar de una representacion de nosotros,
pero no deja de ser un numero entre millones de nimeros, sin cara ni
alma. Lo Unico que va a contar para estudiar es el comportamiento de
grupos homogéneos tratados como tendencias en un segundo, para que al
siguiente empiece de nuevo el proceso. Si alguien quiere hacer de esto
algo punible, esta todavia por ver, aunque no hay que bajar la guardia.

En cambio los beneficios son muchos, y muy importantes. Veamos
ejemplos.
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Una eCommerce puede optimizar el stock de sus almacenes a traves de la
informacion extraida de lo que busca la gente en su web o analizando las
tendencias en redes sociales y foros; también fijar precios dinamicos en sus
productos extrayendo datos de multiples fuentes (las acciones de los
clientes, preferencias de los proveedores o recopilacion de precios de la
competencia).

El sector de las telecomunicaciones es una industria privilegiada, gracias a
sus redes y a la proliferacion de dispositivos moviles; la oportunidad mas
evidente es extraer informacion de la experiencia del usuario gracias al
trafico de voz y datos, y asi poder ofrecer altas en contratos
personalizados, ampliar la batalla porla competencia e incluso crear
nuevas fuentes de ingresos.

La banca tiene ante si un reto, y una oportunidad, de poner medios para
luchar contra el fraude, los delitos financieros y las brechas de seguridad,
mediante Big Data. Las entidades financieras estan invirtiendo enormes
cantidades de dinero en perfeccionar algoritmos y la tecnologia de analisis
para minimizar riesgos y fortalecer su imagen de cara al cliente.

La Federacion Alemana de Futbol empezd a usar el analisis de grandes
volumenes de datos para mejorar el rendimiento de sus jugadores, y con
los deberes bien hechos se presentaron en el Mundial de Brasil 2014.

Si piensas que todo lo que puede dar de si Big Data es sélo aprovechable
por grandes corporaciones, vas mal encaminado; por ejemplo, las fuerzas
de seguridad utilizan estas herramientas para perseguir criminales y luchar
contra el terrorismo de cualquier tipo. En materia de sanidad, el cruce de
informacion de historiales clinicos, antecedentes familiares, clima y
entorno, junto a los habitos de consumo, permitird un modelo predictivo
personal para cada paciente, y de esta manera ayudar en la detencion
precoz de enfermedades y estrategias mas efectivas para combatirlas. En
muchas ciudades, ya se usa el analisis de datos para transformarse en mas
modernas e inteligentes: transportes publicos interconectados para
minimizar los tiempos de espera, o semaforos que ante la prevision de un
aumento del trafico se regulan para minimizar los atascos.

Y por supuesto, las pymes también pueden subirse al carro del Big Data,
ya que no es necesaria una gran inversion. Es suficiente con tener un CRM
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y a un analista de datos para extraer conclusiones de la informacién que
utiliza una pyme, aunque siempre cabe la posibilidad de externalizarlo.

Big Data, modelando el futuro

Todo el mundo habla cada dia mas, es una tendencia en aumento y ha
llegado para quedarse. A medida que las herramientas se hagan mas
accesibles, se integrara poco a poco en nuestras vidas y pasara de ser algo
desconocido o temido, a una forma mas de comprender el
comportamiento humano y nuestra relacién con el entorno.

Es como el Social Media, al principio las empresas lo veia como algo ajeno
a ellas, que no debian destinar recursos porque creian que no reportaria
ningun beneficio; ahora, lo mas normal es hacer Social Marketing y
elaborar informes exhaustivos con las estadisticas derivadas de su
presencia online. Pues ahora es el momento de cruzar esos datos con el
resto de aspectos de la organizacion, como ventas, trafico web, interaccion
con distribuidores, etc., para encontrar nuevas vias de negocio y crear
nuevas estrategias.

Y por supuesto, para analizar toda esta informacion, es necesario contar
con profesionales que tengan parte analista y parte creativa; estos
“cientificos de datos” seran muy demandados por las empresas y
organizaciones, por lo que se abre un interesantisimo campo laboral para
los amantes de los nimeros.

Big Data; para ti, ;crees que es un peligro, una moda pasajera o ha
venido para quedarse? ;Hay algo que te preocupa acerca de la
privacidad de tus datos personales? Si quieres abrir cualquier debate
sobre el tema, bienvenido sea.
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9.- Informacion Grupo UDA sobre Full Track

Informacion Grupo UDA

¢ Qué es Full Track? Es el equipo mas poderoso detaao. Versatilidad Unica y
especial para la geo-localizacion satelital de ehiculo hasta el manejo de una flota.
Registra y muestra la ubicacion en tiempo realalebte y compatible con multiples
accesorios. Altamente confiable en la recepcionmysién de sefial. Cuenta con la
tecnologia 1-WIRE. Modulo de convoy. Alertas ematgs. Reporte de recorrido vuelta
por vuelta. Data connect. Soporta (conectividad rcomputadora del vehiculo).
Comunicacion y localizacion confiable, estable ystante minuto a minuto.* Detecta
JAMMING.(Detecta que la sefial fue bloqueada). Acetestro integrado de 3 ejes para
una mejor detecciéon de movimientos. 1-WIRE protodategrado que permite utilizar
un solo cable para conectar varios sensores o@mesSensor de unidad remolcada.
Soporta paro y bloqueo del motor. Soporta garmiA)P Escalable y configurable via
GPRS (FOTA: Firmware Over On The Air). 4 Entradggitdles, 1 entrada analoga, 3
salidas digitales y 1-WIRE. Aviso de boton de asisia. Aviso por distancia recorrida.
Aviso por tiempo transcurrido con motor encendigagmdo. Aviso de
apagado/encendido de motor. Aviso de inicio/fin edeeso de velocidad. Aviso de
unidad en ralenti. Aviso de entrada y salida da.rAvisos de entrada y salida de geo-
cercas. Aviso choque o colision.* Aviso inicio/firde movimiento.* Aviso
aceleracion/frenadas/vueltas bruscas.* Aviso dérbaole panico. Aviso de sabotaje al
arnés de alimentacion. Aviso de corte/desconexe@ardena GPS. Reporte de recorrido
vuelta por vuelta. Reporte de kildmetros recorriddsnulacion de recorrido en mapa
digital. Histérico de eventos. Reporte de produdéd (kilbmetros recorridos, horas
conduccién y velocidad promedio). Reporte de cumiglito de visitas. Exceso de
velocidad. Tiempo de estancia en geopuntos.* Repamtrada / salida de geocercas.*
Paro de motor en caso de robo / asalto. Visuabmagieb en tiempo real. Instalacion
completamente oculta. Apoyo CCUDA. Recuperacioival iNacional. Visualizacion en
dispositivos moviles. (iOs / Android). Plataform&/ISION: ¢ « « EQUIpO: e e e s e e e e e

o o e o0 Avisos del Software: e e e e e e oo @Ayisos del CCUDA: ¢ ¢ » Reportes: e e e o
» « Equipo de geo-localizacion. Antena GPS. Ant&@RRS. Paro de motor.* Boton de
panico. Bateria de respaldo interna. ¢ ¢ « « ¢ eque incluye Full Track Data connect.
Dallas Key. Buzzer. Kit de audio bidireccional Botde asistencia. Sensores digitales de
apertura / cierre de puertas delanteras. Sensjiesal de apertura / cierre de puertas de
la caja.* Chapas electromagnéticas / electromeaani&ctivacion de claxon y/o luces.
Sensor de unidad remolcada. Medidor de nivel debostible.* Mediddor de RPM.*
Sensor de enganche y desenganche del remolqueorS#mdrazo de grua. Teclado
alambrico para intercambio de datos. Thermo traekgores de temperatura). Security
Cam Cémara de video Pinos magnético

El gigante del comercio electrénico, Amazon, crea Amazon Vehicles para asesorar

sobre automocion a los internautas que busquen informacion antes de adquirir un
automovil, piezas o accesorios. A través de este nuevo portal, los usuarios tendran

acceso a especificaciones, imagenes, videos y comentarios de miles de vehiculos
nuevos y antiguos.
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Amazon Vehicles funciona como una enciclopedia del automovil donde los propios
usuarios pueden generar contenido multimedia e interactuar entre ellos.

Adam Goetsch, director de Automocion de Amazon.com, afirma que “el objetivo es
ayudar a los clientes en uno de los procesos de compra que mds busqueda requiere para
que puedan tomar una decision informada de cada paso del proceso de compra”. Este
proyecto, representa una extension de Amazon Automotive Store, en la que se
comercializan millones de productos de recambio y de personalizacién para los
vehiculos.

El pasado mes de enero Amazon compré seis dominios de internet, entre los que se
incluyen amazon.cars, amazon.car 0 amazon.auto. Estas direcciones enlazan
actualmente a Amazon Automotive, pero en un futuro pueden ser utilizadas para la
venta de cochesy hacer competencia a Ebay o AutoTrader en Estados Unidos. En
Europa, salvo casos puntuales como la venta de un coche en Twitter, los vehiculos se
compran en persona.

Amazon va mas alla de ser un simple comparador de automéviles y ya ha
anunciado una colaboracién con Hyundai para ofrecer una prueba de
conduccién del Hyundai Elantra 2017 en Los Angeles y Orange (EEUU).

Los elevados costes de funcionamiento y la baja rentabilidad de los concesionarios
actuales se traducen en modelos de negocios alternativos donde la venta por internet
adquiere un papel protagonista. Las tendencias de mercado se transforman con las
nuevas tecnologias de la informacion y los compradores, cada vez mas, se
informan a través de internet. De esta forma, una vez que conoces los colores y
motores disponibles, las prestaciones y las opiniones de otros usuarios, solo falta
probarlo. La siguiente jugada de Amazon podria ser esa: ellos te acercan el coche a casa,
lo pruebas y, si te gusta, contactas con la marca o concesionario para cerrar la
compra. En un futuro, Amazon podria no vender coches pero encargarse de la fase
de informacion y prueba del vehiculo, para dejar al concesionario el cierre de la
venta.

En principio, Amazon Vehicles se centrara en informar, a través de opiniones de
usuarios y las propias marcas, a los internautas sobre cual es su coche ideal en funciéon
de sus necesidades, gustos y presupuesto. Sobre el futuro, su portavoz declara que “no
tenemos nada mas que compartir por el momento”. Por el momento.
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10.- Edicion Azahara / Georghe Cirja. Texto JosésLAlvarez
Ceden

Juan Jesus Alberdirector Gerente de Ulma
Handling System

Hace relativamente poco que nos hemos acostumhbargde un
brazo robdético nos suministre una caja de paracttdm

cualquier otro medicamento) cuando vamos a la feiam®ero

las primeras veces, ver moverse semejante maquima c
precision entre las distintas estanterias se ntgaba la escena de una pelicula de
ciencia ficcion. Se trata de un ejemplo mas de cdmanas sofisticado termina
convirtiéendose en prosaico a gran velocidad. Muadesstas soluciones robotizadas
proceden de una empresa espafola, ULMA Handlinge®ws perteneciente al Grupo
ULMA de la corporacion Mondragon.ULMA Handling Sgsis lleva méas de tres
décadas innovando en el terreno de la ingeniedéstioa, desarrollando soluciones
intralogisticas automatizadas y ofreciendo soluesannovadoras que pueden disparar el
ahorro en costes y tiempo de muchas compafiasJésas Alberdi, ingeniero industrial
con una amplia experiencia en gestion y adminigtnacde empresas, es el director
gerente de ULMA Handling Systems. Su vision sobredpacidad que tienen los robots
para el etiquetado, manipulado y organizacion a@elywotos ha llevado a la compafia a
convertirse en referente mundial. “Los robots y dimsnes ya no son ciencia ficcion,
asegura Alberdi. En estos momentos los drones,amidsistemas de vision artificial y

antenas pueden detectar los codigos de barra y waames por RFID (identificacion
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por radiofrecuencia). Ellos van pasando por lasréiftes alturas y posicionamientos,
capturan toda esa informacién para volcarla desmmésl sistema de gestion de
almacenes y controlar asi que las cantidades yriamdes especificadas estén ahi. Los
procesos manuales -camiones, carretillas, operaréspulando cajas- estan a punto de
pasar a la historia y ser sustituidos por robots gpdran atender los pedidos incluso a
distancia. “La tecnologia ya lo permite”, seguréekti, “otra cosa es lo que la sociedad
vaya a evolucionar, admitir, acoger...” Un debate, qjaé vez, sea mas propio de

filosofos que de ingenieros.

11.- Expansion “Asis son los robots autbnomos tgaigajan en las
fabricas de coches.-
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Expansion

Asi son los robots autdnomos que 'trabajan' en las fabricas de coches

Los robots autbnomos toman las fabricas de coches

POR EXPANSION.COM

Actualizado: 09/01/2018 20:19 horas

Una 'plantilla’ de 125 distribuye piezas por la factoria de Seat Martorell.
Recorren al afio 435.000 km. (de la Tierra a la Luna).

Una luz azul se activa a las 5 de la mafiana en el almacén de motores. Es de uno de
los 125 robots que emprende su ruta en uno de los talleres de la fabrica de Seat en
Martorell, realizando hasta 2.800 viajes al dia. Asi funcionan los llamados vehiculos
de navegacion libre (AVG) en un entorno digno de Isaac Asimov.

Un perfecto baile sincronizado con 7.000 operarios

Esta plantilla de 125 robots convive con una plantilla de 7.000 operarios. Los
automatas, a través de un cédigo de barras, certifican qué deben cargar y piden
paso a través de un sensor que permite abrir las puertas del almacén. La planta se
asemeja a un baile perfectamente sincronizado. Los robots autbnomos transportan
motores, cajas de cambio, amortiguadores o espejos. Pueden llevar hasta 1.500
kilos de peso.
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Un viaje a la luna con semdforos y peatones

A lo largo del afio, los robots recorren méas de 436.000 kilbmetros, una distancia con
la que podrian viajar sobradamente de la Tierra a la Luna. En su trayecto son
capaces de parar ante un semaforo en rojo o frenar cuando un trabajador se cruza
en su camina. Lo hacen gracias a su vision permitral de 360°. Para coordinarse con
los 'viandantes' les avisan de su presencia con luces de escaneres laser.

Asi funciona el trdfico en el 'Planeta Robot'

Unas vias magnéticas, ocultas bajo el suelo, marcan las 40 rutas ciclicas de los
AGV (vehiculo de guiado automatico por sus siglas en inglés) en la fabrica de
Martorell. Cada una de ellas dura entre 1 y 7 minutos. Durante este tiempo, los
robots circulan reduciendo autométicamente la velocidad en las curvas para no
perder estabilidad con la carga y son capaces de guardar la distancia de seguridad.
En un futuro se guiaran por medio de GPS.

Control remoto

Cinco empleados configuran, y si es necesario, modifican remotamente la ruta de
todos los AGV desde la sala de control. Un servidor central reine la informacion que
hay en el interior de cada robot. En las pantallas de la sala, donde aparecen
simbolizados con un numero, se registran sus posiciones exactas. Una luz verde
indica que estan en pleno rendimiento y si ésta se vuelve amarilla, sefiala que se
encuentran parados por la deteccion de un obstaculo o cargando baterias. El
sistema también evalUa averias.

12.- Diario ABC Articulo de Rosalia Sanchez PUBAIO EL
18702/18.Alemania sefiala el camino del mercado laboral deigto XXI

Los trabajadores de la industrizodran optar de forma individual por

reducciones de jornada.

Los trabajadores industriales del suroeste de Amgmson conscientes de que
estan haciendo historia. «Lo que hemos logrado ith@ uy importante, estamos

abriendo nuevos caminos», celebra la represerde@htedopoderoso sindicato IG Metall
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en Reutlingen-Tubinga, Tanja Silvana Grzesch. «kfindivamente importantes —
continla— es que hemos tenido el coraje de hacar g modelo, hemos desplazado la
soberania al tiempo, al horario laboral, estabtetweun principio de flexibilidad por
ambas partes en lugar de la clasica flexibilidathteral por parte de la empresa.

Se refiere al acuerdo al que el sindicato ha degaon la patronal
Suedwestmetall, que prevé una subida salarial @8b 4lesde abril, en un contexto en
gue cada punto porcentual adicional cuesta 2.000nes de euros al afio, ademas de
otros pagos repartidos en 27 meses. Pero sobredbdw la posibilidad de horarios de
trabajo mas flexibles. Los empleados tendran derecteducir sus horas semanales de
trabajo a 28 durante un maximo de dos afios, mgeqgtra los empleadores podran poner
mas trabajadores que antes en semanas de 40 mdsatargas que hasta ahora. «Es un
hito en el camino hacia un mundo laboral moderde rutodeterminacion», dijo el lider

del gremio IG Metall, J6rg Hofman, mientras quelieéctor de Studwestmetall, Stefan
Wolf, se limité a declarar que se trata de unardetecion «tolerable aunque dolorosax».

Los trabajadores podran rebajar sus horas sensaad&8 durante un maximo de
dos afos

El acuerdo «piloto» cubre a medio millon de empbsaen la region, sede de potencias
industriales como el fabricante de coches Daiml&r 8e extiende hasta marzo de 2020
en modo de prueba y se extendera sin duda aldedtoropa si funciona bien, de manera

gue estariamos inaugurando el siglo XXI en matakaral.

13.- Ejemplos de almacenamientos en la nube dgerseralizado

Dropbox.- Servicio de alojamiento de archivos multiplataforma en la nube, operado por la
compaiiia Dropbox. Actualmente cuenta con mas de 500 millones de usuarios registrados.2

El servicio permite a los usuarios almacenar y sincronizar archivos en linea, entre
computadoras, compartir archivos y carpetas con otros usuarios en tabletas y moviles.

Google Drive.- Es un servicio de alojamiento de archivos que fue introducido por Google el
24/04/2012, remplazando a Google Docs que ha cambiado su direccion URL, entre otras
cualidades. Cada usuario cuenta con 15 Gigabytes de espacio gratuito para almacenar sus
archivos, ampliables mediante diferentes planes de pago. Es accesible a través del sitio web
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desde computadoras y dispone de aplicaciones para Android e iOS que permiten editar
documentos y hojas de calculo.

iCloud .- Ees una plataforma de Apple y un sistema de almacenamiento en la nube. Ofrece
servicio para los clientes de Mac e iOS. Se trata de una plataforma para editar y compartir
documentos y permite a los usuarios almacenar datos para luego poder acceder a ellos desde
cualquier equipo. iCloud guarda sus sitios favoritos para que se pueda acceder a ellos desde
cualquier lugar con su iPhone, iPad, iPod touch, Mac o Pc e incluso se pueden realizar copias
de seguridad de los equipos. iCloud fue lanzado el 12/10/2011 y desde julio de 2012 cuenta
con més de 150 millones de usuarios.

Onedrive .- Es un servicio de almacenamiento en la nube de Microsoft. Con este servicio se
pueden almacenar fotografias, videos, y todo tipo de archivos y documentos. Ofrece
diferentes opciones para poder compartir los contenidos almacenados. Es compatible con
equipos Microsoft Windows, Mac y plataformas iOs, Android o Windows Phone.

Dataprius. - Es un servicio de almacenamiento en la nube que imita un escritorio de Windows.
Puede almacenar cualquier tipo de archivo. No es un disco virtual de archivos como los
anteriores, sino es un Servidor virtual donde no hay sincronizacion. Los archivos se acceden
directamente del servidor. Se pueden establecer permisos de accesos entre usuarios y
cumple con la Ley Organica de Protecciéon de Datos de Caracter Personal de Espafia (LODP).
También firma un contrato de confidencialidad y prestacion de servicios con sus clientes de
pago. Funciona en entornos Windows y Android
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